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Wstep

Z nieskrywang przyjemnoscig oddaje w Panistwa rece kolejne poklosie
pracy studentéw Wydzialu Administracyjno-Ekonomicznego, ktéry wraz ze
Studenckim Kofem Naukowym MANAGER, byt organizatorem XI Ogélno-
polskiej Konferencji Studenckich Két Naukowych pt. ,Rola przedsiebiorczo-
$ci w budowaniu potencjatu regionalnego”. Konferencja odbyta si¢ 10 maja
2024 roku w Auli im. Jana Szczepanika. Akademii Tarnowskiej. Wydarzenie
to stanowito przestrzen do wymiany pogladéw, prezentacji wynikéw badan
oraz dyskusji nad znaczeniem przedsigbiorczosci w rozwoju spofeczno-go-
spodarczym regionéw. Monografia pokonferencyjna gromadzi wybrane arty-
kuly uczestnikéw, ukazujace wieloaspektowe podejscie do problematyki bu-
dowania potencjatu regionalnego. Autorzy podejmuja zaréwno zagadnienia
o charakterze ogoélnym, jak i szczegétowe analizy przykltadow oraz narzedzi
wspierajacych rozwdj lokalny. Publikacja stanowi gltos mlodych badaczy
w dyskusji nad wspdlczesnymi wyzwaniami i kierunkami rozwoju regionow.

Konferencje zainaugurowal wyktad pt. ,Tarnowski Klaster Przemystowy
S.A. - zalozenia, cele programowe i ich realizacja w praktyce”, wygtoszony
przez Prezesa Tarnowskiego Klastra Przemystowego S.A., Pana Mariana
Szafrana, ktéry w sposob syntetyczny i zarazem poglebiony przedstawil
uwarunkowania funkcjonowania oraz kierunki rozwoju tej instytucji.
W dalszej czesci wydarzenia odbyl sie konkurs referatéw, w ramach ktérego
studenci reprezentujacy réznorodne osrodki akademickie zaprezentowali
wyniki swoich badan, podejmujac aktualne i istotne problemy badawcze.

Zaproponowana problematyka konferencji stala si¢ inspiracja do
przygotowania licznych opracowan naukowych, koncentrujacych si¢ na
zagadnieniach mieszczacych sie¢ w szeroko rozumianym obszarze nauk
spolecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem dyscypliny ekonomia i finan-
se. Zgromadzone w niniejszej monografii artykuty cechuje réznorodnos¢
podejs¢ metodologicznych oraz wielowymiarowe ujecie analizowanych
zjawisk, co pozwala uchwyci¢ dynamike przemian zachodzacych we wspét-
czesnej gospodarce, zaréwno w wymiarze krajowym, jak i regionalnym.
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Artykul otwierajacy niniejsza monografie koncentruje si¢ na proble-
matyce roznic kulturowych oraz ich bezposredniego wplywu na funkcjo-
nowanie wspolczesnych, wielokulturowych zespotdw pracowniczych. Autor
skupia si¢ na analizie proceséw komunikacyjnych w grupach zréznicowa-
nych narodowos$ciowo, ze szczegélnym uwzglednieniem $rodowisk pracy,
w ktorych zatrudnieni sg pracownicy. Publikacja wskazuje globalizacje oraz
migracje jako gtéwne zrédfa obecnej powszechnosci zjawiska wielokulturo-
wosci w biznesie. Kluczowym elementem pracy jest identyfikacja przyczyn
konfliktéw wynikajacych z odmiennych koddéw jezykowych, obyczajow
oraz systemoéw warto$ci pracownikéw. Przedstawione w tekscie badanie
ankietowe przeprowadzone wérdd studentéw z calej Polski, potwierdza,
ze roznice kulturowe determinuja sposéb porozumiewania si¢ i rzutuja na
spojnos¢ grupy. Autor podkresla korelacje miedzy efektywnoscig wspoétpracy
w zespole, a wynikami finansowymi osigganymi przez przedsiebiorstwo.
Whioski ptynace z analizy dowodza, ze zrozumienie specyfiki kulturowej
jest niezbedne do skutecznego zarzadzania konfliktami w nowoczesnej or-
ganizacji. Artykul stanowi warto$ciowy wktad w dyskusje nad wyzwaniami
komunikacyjnymi w dobie globalnego rynku pracy.

Drugi artykul podejmuje problematyke mapowania talentow jako
kluczowego elementu budowania potencjalu przedsiebiorczego w ujeciu
regionalnym. Autor wychodzi z zalozenia, ze kapital ludzki stanowi fun-
damentalny czynnik warunkujacy rozwoéj gospodarczy poszczegdlnych
jednostek terytorialnych. Celem opracowania jest przedstawienie, w jaki
sposob optymalne wykorzystanie zasobow ludzkich przektada si¢ na kre-
owanie postaw przedsiebiorczych. W pracy zastosowano metode analizy
statystyk pochodzacych z realizacji ogolnopolskich projektow spotecznych,
w tym Olimpiady ,,Zwolnieni z Teorii”. Badanie koncentruje si¢ na analizie
takich czynnikow jak wiek, pte¢ oraz miejsce zamieszkania uczestnikow,
co pozwala na precyzyjng ocen¢ ich zaangazowania. Wyniki wskazuja na
wysoki poziom motywacji os6b mtodych do podejmowania inicjatyw spo-
tecznych, co stanowi baze dla przyszlego potencjalu rynkowego. Istotnym
wnioskiem z przeprowadzonej analizy jest konieczno$¢ uwzglednienia r6z-
nic plciowych oraz regionalnych w procesie wspierania przedsigbiorczosci.
Autor podkredla, ze zasoby ludzkie wymagaja spersonalizowanych strategii
rozwoju, dostosowanych do specyfiki danej grupy i regionu. Publikacja
dostarcza cennych wskazéwek dla tworcow strategii rozwoju spoteczno-
-gospodarczego, wskazujac na role edukacji pozaformalnej. Opracowanie
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stanowi istotny wklad w dyskusje nad efektywnym zarzadzaniem talentami,
pozostawiajac jednoczesnie przestrzen do dalszych badan w tym obszarze.
W trzecim artykule przedstawiono analize wptywu duzych przedsie-
biorstw na rozwoj regionalny, opierajgc sie na studium przypadku Grupy
Azoty S.A. oddzial w Tarnowie. Gtéwnym celem publikacji jest przedsta-
wienie wielowymiarowego oddzialywania tej globalnej spotki na lokalne
otoczenie spoteczno-gospodarcze. Autorzy dokonali szczegolowej analizy
raportow korporacyjnych oraz doniesien medialnych, aby wytoni¢ kluczowe
wskazniki rozwoju regionu. W pierwszej czesci tekstu scharakteryzowano
strukture przedsiebiorstwa oraz zdefiniowano czynniki warunkujace postep
na poziomie lokalnym. Nastepnie szczegélowo oméwiono dziatania firmy
w sferach: ekonomicznej, spotecznej, techniczno-technologicznej oraz
ekologicznej. W obszarze gospodarczym podkreslono role Grupy Azoty
jako kluczowego pracodawcy oraz inwestora, przywolujac konkretne na-
kiady finansowe na rozwdj infrastruktury. Dzialalno$¢ spoteczna zostata
zaprezentowana poprzez pryzmat programow pracowniczych, sponsoringu
sportu oraz aktywnego wspierania kultury i edukacji. Waznym elementem
artykutlu jest opis inwestycji w innowacje, czego symbolem jest powstanie
nowoczesnego Centrum Badawczo-Rozwojowego w Tarnowie. Kwestie
srodowiskowe poruszono w kontekscie projektu ,,Zielone Azoty”, wyznacza-
jacego ambitny kierunek dazenia do zeroemisyjnosci. Calos¢ opracowania
dowodzi, ze integracja sukcesu biznesowego z odpowiedzialnoscia spoteczng
stanowi fundament zréwnowazonego rozwoju wspotczesnych regionéw.
W czwartym artykule podjeto istotng tematyke Specjalnych Stref Eko-
nomicznych (SSE), jako kluczowego instrumentu stymulujacego rozwdj po-
tencjalu regionalnego. Autor za gtéwny cel stawia ukazanie mechanizmoéw,
dzieki ktérym SSE promuja przedsigbiorczos¢ oraz przyciagaja kapital inwe-
stycyjny na poziomie lokalnym. W tekscie szczegétowo omdéwiono katalog
korzysci oferowanych inwestorom, takich jak ulgi podatkowe, zwolnienia
celne oraz dostep do nowoczesnej infrastruktury transportowej. Publikacja
skupia sie na analizie przypadku SSE Euro-Park Mielec, ze szczegdlnym
uwzglednieniem klastra Doliny Lotniczej w Rzeszowie i Mielcu. Analiza do-
wodzi, ze strefy te skutecznie aktywizujg mniejsze przedsiebiorstwa i sprzy-
jaja wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan naukowych. Waznym aspektem
artykulu jest wskazanie na role SSE w zagospodarowywaniu nieuzytkow,
co prowadzi do dynamicznej transformacji obszaréw podmiejskich. Autor
podkresla, ze dzialalnos¢ w ramach stref przektada si¢ na realny wzrost za-
trudnienia oraz daje pracownikom szans¢ na podnoszenie specjalistycznych
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kwalifikacji. Dokument ukazuje SSE jako strategiczny element integrujacy
lokalng gospodarke z rynkiem globalnym w sposéb zréwnowazony. Wnioski
plynace z pracy potwierdzaja, ze uprzywilejowane obszary ekonomiczne
przynosza obopolne korzysci zaréwno biznesowi, jak i spoleczno$ciom
regionalnym. Opracowanie konczy si¢ postulatem kontynuowania badan
nad efektywnoscig stref, co jest niezbedne dla optymalnego planowania
przysztosci gospodarczej regionow.

Problematyka piatego artykulu zamieszczonego w monografii to prak-
tyczne ukazanie partycypacji obywatelskiej jako fundamentalnego czynnika
wspierajacego zrownowazony rozwdj na poziomie lokalnym. Gtéwnym ce-
lem badawczym byto zidentyfikowanie roli oraz potencjatu zaangazowania
mieszkancodw w procesy decyzyjne na przykladzie gminy Minsk Mazowiecki.
W czedci teoretycznej autor odnosi si¢ do koncepcji zréwnowazonego roz-
woju, wskazujac na koniecznos$¢ faczenia celéw spotecznych z efektywna
polityka administracyjna. Warstwa empiryczna opracowania opiera si¢ na
wynikach sondazu diagnostycznego przeprowadzonego technikg ankiety
wsrdd lokalnej spotecznoéci. Analiza zgromadzonego materialu dowio-
dfa, ze respondenci wykazuja si¢ wysokim poziomem wiedzy na temat
mechanizméw partycypacyjnych. Badanie potwierdzito duza swiadomos¢
mieszkancéw w zakresie dostepnych form aktywnosci, co stanowi istotny
kapital prorozwojowy dla jednostki samorzadu terytorialnego. Autor zwraca
uwage, ze wspolpraca migdzy obywatelami i wladzami sprzyja budowaniu
zaufania spolecznego oraz wzmacnianiu lokalnej demokracji. Z rezultatow
badania wynika réwniez, ze respondenci pozytywnie oceniajg otwartos¢
wladz lokalnych na oddolne propozycje i inicjatywy. Publikacja podkresla,
ze wlaczenie spoleczno$ci w dialog pozwala na wypracowanie bardziej spra-
wiedliwych i trwalych rozwigzan gospodarczych. Calosé¢ artykutu stanowi
wazne studium przypadku, dowodzace, ze aktywno$¢ obywatelska jest nie-
zbednym narzedziem nowoczesnego i zréwnowazonego zarzadzania gming.

Kolejny, szosty artykutl analizuje funkcjonowanie funduszu soteckiego
jako istotnego instrumentu wspierania rozwoju lokalnego na przykladzie
gmin powiatu gorlickiego. Autor wskazuje, ze gléwnym zalozeniem tego
mechanizmu finansowego jest aktywizacja spotecznosci wiejskich poprzez
ich bezposredni udzial w planowaniu wydatkéw budzetowych. Badania
terenowe zostaly przeprowadzone metodg ankietowa wérod soltysow,
co pozwolilo na rzetelng oceng praktycznego wykorzystania dostepnych
srodkéw. Analiza statystyczna z lat 2019-2023 wykazala, Ze $rednio 60%
jednostek samorzagdowych w badanym powiecie decydowato si¢ na wyod-
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rebnienie funduszu. Publikacja potwierdza hipoteze, ze fundusz solecki
jest skutecznym narzedziem wyréwnywania dysproporcji rozwojowych
miedzy poszczegélnymi sotectwami. Kluczowym wnioskiem z badan jest
zidentyfikowanie infrastruktury drogowej jako priorytetowego kierunku
alokacji srodkow finansowych. Az 67% badanych jednostek pomocniczych
przeznaczylo fundusze na modernizacje dréog gminnych i dojazdowych,
co bezposrednio przelozyto si¢ na poprawe bezpieczenstwa mieszkancow.
Autor zauwaza, ze wybdr konkretnych przedsiewziec jest silnie uzalezniony
od wysokosci dostepnych kwot oraz specyficznych potrzeb danej wspolnoty.
W opracowaniu podkreslono, ze realizacja oddolnych inicjatyw znaczaco
podnosi jako$¢ zycia na terenach wiejskich i wzmacnia podmiotowo$¢
obywateli. Artykul stanowi cenne zrédlo wiedzy na temat efektywnosci
budzetu partycypacyjnego w kontekscie zréwnowazonego rozwoju malo-
polskich gmin.

W siédmym artykule podjeto aktualng tematyke odnawialnych
zrodet energii, analizujac budowe farmy wiatrowej jako strategie wzmac-
niania potencjalu regionalnego. Autor koncentruje si¢ na studium poréw-
nawczym gminy Wronki, gdzie inwestycja jest planowana, oraz gminy
Opalenica, posiadajacej juz doswiadczenie w tym zakresie. Metodologia
badan opiera si¢ na przegladzie literatury, analizie dokumentéw oraz
badaniach ankietowych przeprowadzonych wsréd lokalnych spoleczno-
$ci. Publikacja wskazuje na wymierne korzysci ekonomiczne wynikajace
z takich inwestycji, w tym wzrost wptywéw do budzetu gminy oraz rozwdj
lokalnej infrastruktury. Waznym aspektem pracy jest zidentyfikowanie
wplywu farm wiatrowych na aktywizacje zawodowa mieszkancéw po-
przez tworzenie zaplecza serwisowego i transportowego. Wyniki badan
ujawniajg istotne zrédznicowanie postaw spotecznych, ktore jest bezpo-
srednio skorelowane z poziomem wiedzy i do§wiadczeniem w sasiedztwie
elektrowni. Mieszkancy Opalenicy wykazuja wyzsza akceptacje dla turbin,
podczas gdy obawy mieszkanicéw Wronek wynikajg czesto z niedosta-
tecznej edukacji ekologicznej. Autor podkresla, ze kluczowym elemen-
tem strategii rozwoju powinno by¢ rzetelne informowanie spolecznosci
o wplywie inwestycji na srodowisko i codzienne zycie. Wnioski sugeruja,
ze fundusze generowane przez farmy wiatrowe mogg sta¢ si¢ impulsem do
rozwoju edukacji i nowoczesnej gospodarki w regionie. Artykul stanowi
wazne studium nad rolg dialogu spotecznego w procesie wdrazania inno-
wacyjnych projektéw energetycznych na poziomie lokalnym.
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W ostatnim artykule podjeto probe wykonania analizy porownaw-
czej kondycji finansowej wybranych lideréw polskiego sektora e-com-
merce. Glownym celem publikacji jest ocena wynikéw finansowych
trzech przedsigbiorstw: Allegro, Morele.net oraz Domodi, w oparciu
o ich sprawozdania roczne. Autor koncentruje si¢ na kluczowych wskazni-
kach, takich jak dynamika przychodéw, zysk netto oraz ogoélne wskazniki
rentowno$ci. W czesci teoretycznej opracowania przyblizono specyfike
rynku handlu elektronicznego oraz omoéwiono narzedzia analizy finan-
sowej wykorzystane w badaniu. Wyniki analizy pokazuja zréznicowane
trendy wewnatrz branzy, wskazujac na Allegro jako podmiot najskuteczniej
komercjalizujacy wzrost liczby nabywcow. Waznym elementem artykutu
jest interpretacja spadkéw wynikéw Domodi i Morele.net w kontekscie
stabilizacji rynku po gwaltownym wzroécie z okresu pandemii. Autor
stusznie zauwaza, ze rekordowe wyniki z 2020 roku postawily przed fir-
mami wysoka poprzeczke, co wplyneto na ocene ich rentownosci w roku
kolejnym. Przeprowadzone badanie pozwolito na cze$ciowa weryfikacje
postawionej hipotezy badawczej, dostosowujac wnioski do specyfiki kaz-
dego z podmiotéw. Publikacja identyfikuje kluczowe czynniki ksztaltujace
sukces finansowy w sektorze e-commerce, kladac nacisk na sklonnos¢
konsumentéw do zakupdw online. Artykut skierowany jest zaréwno do
teoretykéw finanséw, jak i praktykéw biznesu poszukujacych rzetelnych
danych o polskim rynku cyfrowym.

Oceniajgc dokonania mlodych adeptéw nauki, nalezy z calg mocg pod-
kresli¢, ze niniejsza publikacja stanowi dla nich niezwykle istotny debiut,
ktory niejednokrotnie wyznacza kierunek ich przyszlej $ciezki zawodowe;.
Struktura przedkladanego Panstwu opracowania jest bezposrednim od-
zwierciedleniem problematyki przyjetej przez organizatoréw konferencji,
co pozwala na wielowymiarowe ujecie prezentowanych zagadnien. Cho¢
poszczegolne artykuly charakteryzuja sie zréznicowanym poziomem na-
ukowym i stopniem zaawansowania metodologicznego, nalezy pamigtac,
ze dokumentuja one pierwsze samodzielne sukcesy badawcze Autoréw.
Publikowane teksty w przewazajacej mierze opieraja si¢ na wynikach
badan wlasnych, co $wiadczy o wysokim zaangazowaniu mlodych twor-
cow w eksploracje wspolczesnych zjawisk gospodarczych. Dla Autorow
mozliwo$¢ upublicznienia swoich wnioskéw jest nie tylko zwienczeniem
dotychczasowej pracy, ale przede wszystkim silnym impulsem do dalszego
rozwoju naukowego oraz zdobywania nowych doswiadczen badawczych.
Niniejszy zbidr tekstow stanowi réwniez dowodd na to, ze §wieze spojrzenie
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mlodych badaczy potrafi wnie$¢ wartosciowy wklad do dyskursu nad dy-
namikg zmian w obszarze ekonomii. Wierzymy, Ze prezentowane tu analizy
stang si¢ podstawa do poglebionej dyskusji w srodowisku akademickim
i zainspiruja kolejnych studentéw do podejmowania ambitnych wyzwan
naukowych. Mamy nadzieje, ze lektura tej monografii dostarczy Panstwu
interesujacych spostrzezen oraz zacheci do $ledzenia dalszych loséw na-
ukowych jej Autorow.

W imieniu Autoréw prezentowanych artykuléw oraz wlasnym pra-
gne zlozy¢ serdeczne podzigkowania Pamieci Jej Magnificencji, by-
lej Rektor Akademii Tarnowskiej, $§p. prof. AT dr hab. Malgorzaty
Kolpy, za znaczace wsparcie organizacji konferencji oraz Jej kluczowa
role w umozliwieniu wydania niniejszej publikacji” Wyrazam gleboka
nadzieje, Ze monografia ta stanie si¢ istotnym ogniwem w kontynuacji
uczelnianego cyklu wydawniczego z zakresu nauk o ekonomii i finansach.
Stowa szczegolnej wdzigcznosci kieruje rowniez do Wiadz Wydziatu
Administracyjno-Ekonomicznego: Pana Dziekana prof. AT dr. Jarosta-
wa Mikolajczyka oraz Pani Dziekan mgr Barbary Partynskiej-Brzegowy,
a takze do Pani Redaktor prof. AT dr hab. Elizy Krzynskiej-Nawrockiej.
Panstwa nieoceniony wklad merytoryczny oraz zaangazowanie organi-
zacyjne byly kluczowe dla pomysélnej realizacji calego przedsigwziecia
i ukazania sie niniejszej ksigzki.



I. Uwarunkowania ogolne
i kontekst spoleczno-gospodarczy



JOANNA PIEKARZ

Uniwersytet Rzeszowski

Roznice kulturowe w biznesie
Rola réznic kulturowych w komunikacji
wielokulturowych grup pracowniczych

Cultural differences in business
The role of cultural differences in the communication
of multicultural work groups

Abstrakt

Problem badawczy: Celem artykulu jest ukazanie tematyki réznic kulturo-
wych w kontekscie roli, jakg odgrywaja w srodowisku pracy, a w szczegdlnosci
w srodowisku wielokulturowych zespotéw pracowniczych, w ktérych zatrudnieni
sa Polacy. Ponadto niniejsza praca zawiera analiz¢ gléwnych przyczyn konfliktow,
wynikajacych ze zréznicowania narodowo$ciowego pracownikéw. Wielokultu-
rowosc¢ jest dzi$ zjawiskiem na tyle powszechnym, iz jego wystepowanie w nie
wzbudza zdziwienia. Jej Zrédlem sg nasilajace si¢ procesy zwigzane z przemiesz-
czaniem ludnoséci, migracjami i konfliktami spotecznymi. Wielokulturowo$¢ jest
jednak przede wszystkim skutkiem wzmozonych proceséw globalizacji.

Przedstawiciele kultur réznig si¢ wieloma cechami kulturowymi, takimi jak
jezyk, obyczaje, historia, tradycje czy system religijny. Poczucie odrebnosci daje
ludziom $wiadomo$¢ wigzi grupowych i poczucie bezpieczenstwa. Te roznice do-
strzegalne sg takze w sposobie porozumiewania sig, a ich wystepowanie moze by¢
przyczyna pojawienia sie probleméw komunikacyjnych w srodowisku, w ktérym
spotykaja sie przedstawiciele odmiennych kultur, tu w srodowisku pracy. Zespoty
pracownicze coraz czgsciej sg mocno zroznicowane ze wzgledu na pochodzenie,
przez co bardziej narazone na konflikty, wynikajace z r6znic kulturowych. Poziom
spojnos¢ wielokulturowej grupy pracowniczej takze w znacznym stopniu zalezy
od kwestii roznic kulturowych i ma wplyw na osiagane przez przedsigbiorstwa
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wyniki finansowe, gdyz to jak poszczegolne grupy pracownicze funkcjonuja,
oddzialuje na dzialalno$¢ catego przedsiebiorstwa.

Cel i metody: Omoéwione w artykule badanie zostalo wykonane za pomoca
metody ankietowej z uzyciem kwestionariusza internetowego. Celem przeprowa-
dzonego badania bylo stwierdzenie czy réznice kulturowe majg istotne znaczenie
dla komunikacji w srodowisku pracy, a wyniki tego badania zostang oméwione
ponizej. Do badan wybrano grupe respondentow jaka sa studenci z calej Polski

Wyniki: Badanie przeprowadzone na potrzeby niniejszej pracy wykazato,
ze w srodowisku pracy roznice kulturowe maja znaczenie i niekiedy powoduja
konflikty miedzy pracownikami. Osoby pochodzace z réznych kultur majg réz-
ne cechy, ktére wplywajg na ich zachowania. Cel przeprowadzonego badania
zostal osiagniety. Stwierdzono, ze réznice kulturowe majg znaczacy wptyw na
komunikacje w wielokulturowych grupach pracowniczych.

Stowa kluczowe: roznice kulturowe, grupa pracownicza, konflikt pracowniczy,
wyniki finansowe przedsiebiorstwa

Key words: cultural differences, employee group, labour conflict, company
financial results,

Wstep

Od wiekéw ludzie zmieniaja miejsca zamieszkania. Latwos¢ przemiesz-
czania i dostepnos¢ licznych $rodkéw transportu sprawity, ze migracje staja
sie coraz powszechniejsze. Podniesienie standardu Zycia, wyzszy poziom
edukacji, zarobkéw czy ucieczka przed bieda i wojna sg jednymi z powo-
dow przemieszczania. Z tego wzgledu coraz czesciej powstajg organizacje
zatrudniajace pracownikéw z wielu, réznych krajow, a w konsekwencji coraz
wiecej firm zmaga si¢ z problemem powstajacych miedzy pracownikami
barier kulturowych. Ponadto wielokulturowo$¢ moze by¢ przyczyna wielu
sytuacji konfliktowych w zespotach pracowniczych [F. Glasl].

Temat roznic kulturowych jest szeroko omawiany w $wiecie nauki od
ubieglego wieku ze wzgledu na jego znaczacy wplyw na wiele dziedzin.
Pionierami badan nad réznicami kulturowymi sg Edward T. Hall i Richard
R. Gesteland. Pierwszemu z nich zawdzigcza si¢ powstanie okredlenia ko-
munikacji miedzykulturowej, ktore oznacza oddziatywanie miedzy osobami
wychowanymi w r6znych kulturach, majace na celu poznanie i nawigzanie
kontaktu miedzy nimi. Edward T. Hall zajmowat si¢ w gléwnej mierze ba-
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daniami nad relacjami przestrzennymi miedzy ludZmi i otoczeniem, a wiec
naukg zwang proksemikg [E.T. Hall]. Natomiast Richard Gesteland przede
wszystkim poswigcil swoje badania tematyce réznic kulturowych w odnie-
sieniu do roli, jaka pelnig w sferze biznesu. Opisal charakterystyczne za-
chowania biznesmenéw pochodzacych z réznych kregéw kulturowych oraz
rézne sposoby budowania relacji biznesowych i prowadzenia negocjacji na
arenie miedzynarodowej w dobie postepujacej globalizacji [R.R. Gesteland].
Tematem réznic kulturowych w odniesieniu do sfery zawodowej zajmowat
sie takze psycholog spofeczny, Geert Hofstede, ktory badat zaleznosci mie-
dzy kulturg organizacyjng a kulturg narodowa [G. Hofstede]. Mimo iz rola
kultury jest czesto marginalizowana w odniesieniu do procesu tworzenia
grup pracowniczych i w kontekscie prowadzenia negocjacji biznesowych to
jednak zaréwno Hall i Geertz, jak i Gesteland podkreslali znaczacy wplyw
znajomosci kultury na powodzenie komunikacji.

W Polsce réwniez coraz wigcej naukowcow poswieca uwage tematyce
wielokulturowosci, badajac roznice i podobienstwa kultur w kontekscie ich
wplywu na relacje miedzyludzkie. Marek Szopski, wykladowca z Uniwersy-
tetu Warszawskiego, analizujac szeroko pojete zagadnienie komunikowania
miedzykulturowego, zauwaza potrzebe¢ przygotowania ludzi do kontaktow
z innymi kulturami i innymi stylami Zycia ze wzgledu na wciaz postepujacy
proces globalizacji we wszystkich dziedzinach zycia i wszechstronny rozwdj
wspolpracy migdzynarodowej, zaréwno w $wiecie biznesu, jak i poza nim
[M. Szopski]. Innymi, polskimi badaczami, ktérzy zajmuja si¢ obecnie oma-
wianym tematem réznic kulturowych sa Krystian Garwol, ktéry poswiecit
uwage procesowi komunikacji w sferze biznesu w odniesieniu do zjawiska
wielokulturowosci [K. Garwol], a takze Malgorzata Rozkwitalska, ktora
analizowala problemy w komunikacji miedzykulturowej w warunkach kon-
kurencji na rynku globalnym [M. Rozkwitalska]. Natomiast Anna Dudziak
poswigcita w badaniach uwage komunikacji w sferze biznesu migdzynaro-
dowego [A. Dudziak].

O komunikacji migdzykulturowej i wplywie réznic kulturowych na
sposoby nawigzywania relacji miedzyludzkich pisal takze Marek Bodzia-
ny. Wedlug badacza w kazdej kulturze istniejg rézne sposoby i metody
komunikowania sie, a cecha wspdlna kultur jest porozumiewanie si¢ przy
pomocy znaczen i uczué¢. Wszystkie kultury komunikujg si¢ przy uzyciu
jezyka. Niektore w procesie komunikacji znacznie czeéciej positkujg sie
aktami niewerbalnymi, a inne przede wszystkim porozumiewaja si¢ za
pomocg stéw. Przekazy ksztaltowane w procesie komunikowania majg na
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celu dostarczenie informacji, wywarcie wptywu lub wywotanie zmiany
w zachowaniu odbiorcy. Wiele przekazéw niewerbalnych rozmdwca na co
dzien nie zauwaza, wielu tez nie kontroluje, tworzy je mimowolnie, nie ma
tez wplywu na to, jak odczyta je odbiorca [M. Bodziany].

Proces rozwoju grupy a roznice kulturowe

B. W. Tuckman wyréznia kilka faz procesu rozwoju grupy, ktére okresla:
fazg formowania, fazg burzliwosci, fazg normalizowania oraz fazg wspot-
dzialania.

Rys. 1 Proces rozwoju grupy wg B. W. Tuckmana

PROCES ROZWOJU GRUPY

faza
WSPOLDZIALANIA

WYDAJNOSC PRACY

faza
NORMALIZOWANIA

faza
FORMOWANIA

faza
BURZLIWOSCI

CZAS

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: C. Sikorski, Jezyk konfliktu. Kultura komunikacji spo-
tecznej w organizacji, Warszawa 2005, s. 8

Pierwsza faza, nazywana faza formowania, jest procesem ksztaltowania
sie grupy. Wiaze si¢ z poczuciem niepewnosci czlonkéw co do jej celow,
zasad funkcjonowania i wlasnego w niej uczestnictwa. Grupa jest jeszcze
nierozwinieta, nieuksztaltowana, a cztonkowie dopiero zaczynajq si¢ wza-
jemnie poznawac. Skupieni s przede wszystkim wokot zbierania informacji,
szukaja wsparcia u swojego lidera, ktéry podejmuje wiekszos¢ decyzji. Uni-
kajg pokazywania uczu¢, powoli decydujg komu chcg zaufaé i kogo lubia.
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Z czasem poznaja, jak dziala grupa, jak powinno si¢ w niej funkcjonowa¢
i czego sie od nich oczekuje. Zaczyna sie¢ tez powoli tworzy¢ sp6jnos¢ grupy,
jesli jej cztonkowie gotowi sa do otwartej komunikacji.

Kolejny etap nazywany jest fazg burzliwosci lub fazg konfliktow i oporu.
W tej fazie nastepuja liczne zmiany w grupie. Latwo tez o konflikty i czeste
zmiany nastrojow czlonkéw. Czlonkowie grupy obserwuja lidera, zasta-
nawiajg si¢ czy jest godny ich zaufania, czasem wchodza z nim w konflikt
i kwestionuja jego decyzje. Prébuja kontrolowa¢ sytuacje, przekraczajac
przy tym normy i angazujac si¢ w walke o wladze. Od lidera oczekuje si¢
zwrdcenia uwagi na relacje migdzyludzkie, uwaznego stuchania i rzeczowego
negocjowania. Ta faza procesu rozwoju mocno utrudnia funkcjonowanie
grupy, poniewaz ludzie majg rézng tolerancje¢ na konflikty i czesto roz-
wigzuja je w sposob niekonstruktywny. ,,Przej$cie” przez faze burzliwosci
i rozpoczecie kolejnej nastepuje dzigki otwartej, bezposredniej i konstruk-
tywnej komunikacji miedzy wszystkimi czlonkami, ktérzy z czasem ucza
sie skutecznych sposobéw funkcjonowania w grupie.

Faza normalizowania polega na upowszechnieniu si¢ okreslonych norm
irol. Cztonkowie grupy coraz bardziej sobie ufaja, rozwijaja wspdtprace. Ten
etap nazywa si¢ takze fazg konstruktywnej pracy, ponadto wzrasta moty-
wacja i zaangazowanie w wykonywane zadania. Grupa jest spdjna, otwarta
na komunikacje, elastyczna w dziataniu, wzrasta tez poziom zaufania jej
cztonkéw. Maleje tez liczba obowigzkow lidera, gdyz nie musi podejmowac
wielu interwencji, cztonkowie grupy podejmuja cz¢s$¢ jego zadan, gdyz grupa
jest bardziej samodzielna, gotowa do podejmowania trudnych problemow.
Czlonkowie grupy wspieraja sie nawzajem, majg wigksze poczucie sprawstwa
i podmiotowosci, czgsto sg bardziej skuteczni w swoich dzialaniach. Cele
i obowiazki cztonkdw sg jasne, a wszelkie problemy i sytuacje konfliktowe
rozwigzywane sg przy pomocy konstruktywnej dyskusji.

Ostatnia faza, nazywana fazg wspoétdziatania lub wykonania, dotyczy
grupy w pelni zintegrowane;j. Jej czlonkowie swobodnie i otwarcie wyrazaja
uczucia, a grupa szanuje i docenia ich jednostkowy wktad, odpowiedzial-
no$¢ za zadania. Ta faza charakteryzuje si¢ wysokim poziomem wzajemnej
akceptacji cztonkow oraz realizacjg grupowych celéw w sposob najbardziej
efektywny. W tej fazie grupa osiaga najwyzszy stopien spdjnosci [C. Sikor-
ski, s. 8].

Omowiony powyzej proces rozwoju grupy miat na celu zaprezentowa-
nie wartos$ci ptynacych z osiggniecia kolejnych faz rozwoju i dotarcia do
ostatniej fazy. Formowanie si¢ zespotu wymaga czasu, a tworzenie nowych
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grup projektowych za kazdym razem wigze si¢ z uruchomieniem nowego
procesu, gdyz kazdy zespol potrzebuje czasu na ,,dotarcie sig”

Spodjnos¢ grupy to sita wigzi interpersonalnych, opartych na zaufaniu
i sympatii. Na spdjnos¢ grupy wpltywa wiele, roznych czynnikéw, miedzy
innymi: rozmiar grupy; podobienstwo cztonkéw; natura zadan; czas, jaki
czlonkowie grupy spedzaja razem; zewnetrzne zagrozenia; styl kierowania
czy intensywno$¢ komunikacji. Wspomniane podobienstwo wplywa na
grupe, jednak czesto to nieidentyczne, lecz uzupelniajace si¢ cechy czlon-
kow sprzyjaja spojnosci zespolu. Im grupy sa bardziej spojne, tym wigksza
wykazuja si¢ skuteczno$cia w realizacji poszczegélnych zadan i spetnianiu
grupowych celéw. Ponadto cztonkowie sg usatysfakcjonowani pracg, istnieje
mniejsze ryzyko pojawienia si¢ konfliktéw, ktére moga doprowadzi¢ do
rozpadu grupy. Efektywna, spdjna grupa charakteryzuje si¢ rozumieniem
czego si¢ od niej oczekuje, jaki jest jej potencjal i jak mozna ten potencjal
wykorzystac. Sg to wiec skutki pozytywne, jednakze sp6jnosc ta nie moze by¢
na tyle silna, by stala si¢ zagrozeniem dla funkcjonowania calej organizacji.
Co wigcej, utrwalone stereotypy kulturowe moga by¢ silg strategiczng grupy,
a przez to motorem dzialania organizacji. Jednakze nie powinny ogranicza¢
czlonkoéw, powodujac w nich strach przed zmianami, takimi jak wprowa-
dzanie nowych norm, wartosci i wzoréw zachowan, ktoére czgsto sg istotne
dla rozwoju organizacji, ale zle odbierane przez czlonkéw zintegrowanych
grup pracowniczych [C. Sikorski, s. 13].

Ponadto zdaniem Czestawa Sikorskiego w komunikacji réznych grup
mozna zauwazy¢ zalezno$¢ miedzy stopniem spojnosci grupy, a iloscia
stosowanych symboli komunikacyjnych. Najwigksza réznorodnos¢ form
komunikacji oraz bogactwo symboli werbalnych i niewerbalnych mozna
dostrzec w najbardziej spéjnych grupach. Oznacza to, ze fakt przynaleznosci
do tej samej kultury ma znaczacy wpltyw na forme komunikacji i stopien
jej skutecznosci. Trudno bowiem korzystac z bogactwa symboli komunika-
cyjnych, jesli s3 one odmienne interpretowane przez rozméwcéw. Dlatego
tez réznorodnos$¢ w zespole pracowniczym z jednej strony moze stanowic¢
zalete, ale niesie takze ze sobg pewne niebezpieczenstwa, gdyz w kontaktach
miedzyludzkich moze prowadzi¢ do frustracji i nieporozumien.
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Material i metodyka badan

W niniejszym artykule zastosowano metode badan zaliczang do me-
tod ilosciowych, jaka jest ankieta. Celem przeprowadzonego badania bylo
stwierdzenie czy réznice kulturowe maja istotne znaczenie dla komunika-
cji w $rodowisku pracy. Do badan wybrano grupe respondentéw jaka sg
studenci z calej Polski. Powodem takiej decyzji byla che¢ zobaczenia jak
osoby w mlodym wieku postrzegaja prace w zespolach zréznicowanych pod
wzgledem kulturowym, jakie majg doswiadczenie w tym temacie. Ponadto
mialo na celu poznanie ich opinii na temat komunikacji w wielokulturowych
grupach pracowniczych.

Badanie zostalo przeprowadzone w kwietniu 2023 roku za pomoca
kwestionariusza ankiety udostepnionego respondentom za posrednictwem
mediow spotecznosciowych. W badaniu wzig¢lo udzial 168 oséb. Kwe-
stionariusz skladat si¢ z 18 pytan gléwnych i 4 w metryczce. 16 sposréd
pytan gtownych bylo pytaniami zamknigtymi (z czego 13 to pytania jed-
nokrotnego, a 3 wielokrotnego wyboru), a 2 pytaniami otwartymi. W celu
precyzyjnego okreslenia grupy badawczej w metryczce znalazly si¢ pytania
o ple¢, wiek, staz pracy i miejsce zamieszkania respondentédw. 116 oséb, co
stanowi 69% badanych, stanowily kobiety. 50% oséb sposrod tych, ktorzy
zdecydowali sie wzia¢ udzial w badaniu to osoby do 23. roku zycia. 35,7%
stanowili respondenci do 35. roku zycia. Jedynie 14,3% badanych to osoby
powyzej 36 lat. 36% respondentéw to osoby majgce mniej niz rok stazu
pracy, 1/3 badanych to osoby pracujace ponad 4 lata, 18% osé6b pracuje od
1-2 lat, a 13% ma 3-4 letni staz pracy. 32% badanych zamieszkuje miasta
powyzej 500 tysiecy mieszkancow, 27% obszary wiejskie, 1/4 respondentow
mieszka w miastach od 100 do 500 tysiecy mieszkancéw, a 16% responden-
tow w matych miastach ponizej 100 tysiecy mieszkancow.

Ponizej zostaly oméwione wyniki przeprowadzonego badania.

Wyniki badan

Ponizej znajduja si¢ graficznie przedstawione wyniki badan. Zostaty
zamieszczone jedynie odpowiedzi na najwazniejsze pytania zadane w kwe-
stionariuszu ankiety.

Na pytanie ,jakie sa gtéwne przyczyny wystepowania problemdéw
w komunikacji w firmie” odpowiedzialo 168 respondentéw. Bylo to pyta-
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nie wielokrotnego wyboru. Ankietowani mogli wybra¢ maksymalnie trzy
przyczyny konfliktow.

Rys. 2. Gléwne przyczyny wystepowania probleméw z komunikacjg w firmie

BARIERY SPOWODOWANE RGZNICAMI KULTUROWYMI 32 (19%)
w JI MIEDZY 58 (34,5%)

MIEDZY C ZESPOLU
DUZA ROLA PLOTEK W FIRMIE

PROBLEM Z PRZEPLYWEM INFORMAC)I Z DOtU DO GORY
PROBLEM Z PRZEPLYWEM INFORMAC)I Z GGRY DO DOtU
OBCIAZANIE PRAC i}
NIEDOCIERANIE INFORMAC]I NA CZAS

BRAK PODZIALU NA INFORMACJE PRIORYTETOWE | MNIE] WAZNE
BRAK KONTAKTU W PRACY ZDALNE)
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66 (39,3%)
61(36,3%)

50 (29,8%)
69 (41,1%)

1(0,6%)
0 20 40 60 80

Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wlasnych.

W powyzszym pytaniu wielokrotnego wyboru najczgsciej wybierang
odpowiedzig byly nieporozumienia miedzy czlonkami zespotu. Taka od-
powiedz wybrato 77 respondentoéw, co stanowi przewage w zestawieniu
z odpowiedzig dotyczacg utrudnien w komunikacji miedzy dziatami (58
respondentéw). Bariery spowodowane réznicami kulturowymi, na ktore
takze zwrécili uwage respondenci, sg istotng przyczyna wystepowania pro-
bleméw z komunikacjg w firmie dla 32 respondentéw. Respondenci czgsto
decydowali si¢ takze na takie odpowiedzi jak: duza rola plotek w firmie,
problemy z przeptywem informacji, obcigzenie pracownikéw nadmiarem
informacji, niedocieranie informacji na czas oraz brak podziatu informacji
ze wzgledu na poziom ich istotnosci. Najmniej istotng przyczyng wyste-
powania probleméw z komunikacja w przedsigbiorstwie okazat si¢ brak
kontaktu w pracy zdalnej, ktéry zaznaczyl tylko jeden respondent.

Na pytanie ,,jaki wptyw ma kultura (kraj pochodzenia) pracownikéw
na komunikacj¢ w firmie?” odpowiedzialo 168 respondentdw.
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Rys. 3. Wplyw kultury (kraju pochodzenia) na komunikacje w firmie

Wocale nie ma wplywu;
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Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Prawie potowa respondent6w, bo az 74 osoby stanowigce 44% osob,
ktore zdecydowalo sie odpowiedzie¢ na powyzsze pytanie uwaza, ze wpltyw
kultury kraju pochodzenia na komunikacje w firmie jest dostrzegalny.
Druga grupa respondentéw (60 0sdb, stanowiace 36%) sadzi, ze kultura
ma maly wplyw na komunikacje. Najmniejsza grupa respondentdéw,
14 0s6b stanowigce 8% badanych, opowiedziala si¢ za tym, ze kultura
kraju pochodzenia wcale nie ma wptywu na skutecznos¢ komunikacji
w przedsigbiorstwie.

Na pytanie ,,jakie Pan/Pani zna jezyki obce w stopniu komunikatyw-
nym?” odpowiedzialo 168 respondentéw.

Rys. 4. Znajomo$¢ jezykdw obcych w stopniu komunikatywnym
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Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw porozumiewa si¢ w stopniu
komunikatywnym w jezyku angielskim. Stanowig oni az 153 osoby, co od-
powiada 91,1% badanych. Ponad % respondentéw, czyli 44 osoby postuguja
si¢ jezykiem niemieckim. Na kolejnych miejscach znalazly si¢ jezyki: rosyjski
(22 osoby, 13,1%), hiszpanski (18 0sdb, 10,7%) i portugalski (16 oséb, 9,5%).
Jedynie 5 os6b, stanowigce 3% sposrdd respondentdw, ktérzy odpowiedzieli
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na powyzsze pytanie, postuguje si¢ w stopniu komunikatywnym jezykiem
ukrainskim.

Na pytanie ,,czy kiedykolwiek pracowal Pan/Pani w firmie zatrudnia-
jacej osoby innej narodowosci niz narodowosci rodzimej” odpowiedziato
168 respondentow.

Rys. 5. Praca w zespole wielokulturowym

Tak

112; 67% = Nie

Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Wigkszos¢ respondentow, bo az % badanych, czyli 112 oséb, pracuje
badz pracowalo w zespole wielokulturowym. 56 0sdb, stanowigcych 33%
sposrdd tych, ktérzy odpowiedzieli na powyzsze pytanie, nie doswiadczyto
pracy w zespole zréznicowanym pod wzgledem kulturowym.

Na nastepne pytania odpowiedzieli tylko respondenci, ktorzy pracowali
w zespolach wielokulturowych.

Na pytanie “jak ocenia Pan/Pani stopien skutecznosci (systemu) ko-
munikacji w Pana/Pani firmie zatrudniajacej osoby réznej narodowosci”
odpowiedziato 112 respondentdw.

Rys. 6. Stopien skutecznoéci systemu komunikacji w firmie

Zy;
5: 4% Bardzo dobry;
i

14;13%

Staby;
20; 18%
m Bardzo dobry

Dobry
Dobry; = Staby

73; 65%
u 7ty

Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wlasnych.
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Wigkszos¢ respondentéw, bo az 73 osoby, stanowigce 65% odpowia-
dajacych, ocenia stopien skutecznosci systemu komunikacji w firmie za
dobry. 20 0s6b odpowiadajacych, tj. 18%, twierdzi, ze system komunikacji
w przedsigbiorstwie, w ktérym pracowali lub pracuja jest stabo skuteczny.
Na trzecim miejscu znalazta si¢ odpowiedz oceniajgca system komunikacji
jako bardzo dobry, za ktérag opowiedzialo si¢ 14 0s6b, stanowigcych 13%.
Najmniej osob, gdyz tylko 5 respondentéw sadzi, ze system komunikacji
w firmie jest zly, stanowia oni jedynie 4% odpowiadajacych.

Na pytanie jakiej narodowosci sg lub byli wspotpracownicy respondenta
odpowiedzialo 112 oséb. Bylo to pytanie otwarte, na ktére ankietowani
odpowiadali zgodnie z wlasnymi doswiadczeniami.

Rys. 7. Narodowos¢ wspotpracownikow respondentow

NARODOWOSC

Wegrzy 6
Sfowacy 6
Szwajcarzy 7
Szwedzi 7
Turcy 8
Norwegowie 9
Rosjanie 9
Amerykanie 10
Irlandczycy 10
Czesi 11
Litwini 11
Brazylijczycy 11
Francuzi 13
Wiosi 14
Rumuni 17
Niderlandczycy 19
Hiszpanie 20
Brytyjczycy 28
Niemcy 30
Portugalczycy 34
Ukrairicy 49

0 10 20 30 40 50 60

LICZBA RESPONDENTOW

Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wlasnych.

112 respondentow, ktorzy pracowali lub wcigz pracujg w zespotach zroz-
nicowanych pod wzgledem kulturowym, ma bardzo rézne doswiadczenia,
jezeli chodzi o kraj ich pochodzenia. Najwiecej respondentéw pracowato
z osobami z Ukrainy, bo az 49 oséb, czyli prawie potowa badanych. Bardzo
czesto wymieniane byly takie narodowosci jak Niemcy i Brytyjczycy. Na
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kolejnych miejscach znalezli si¢ Hiszpanie, Niderlandczycy, Rumuni, Wtosi
i Francuzi. Najrzadziej wymieniani byli Wegrzy i Stowacy, za ktérymi opo-
wiedzialo si¢ po 6 respondentow.

Na pytanie ,,z czego najczesciej wynikajg bariery w procesie komunika-
cji z Pana/Pani doswiadczenia” odpowiedzialo 112 respondentéw. Bylo to
pytanie wielokrotnego wyboru. Ankietowani mogli wybra¢ maksymalnie
trzy przyczyny wystepowania barier w komunikacji.

Rys. 10. Przyczyny wystepowania barier w procesie komunikacji wspétpracownikow
firm

10. Z czego najczesciej wynikaja bariery w procesie komunikacji z Pana/i doswiadczenia? (prosze
wybra¢ maksymalnie 3 pozycje)
112 odpowiedzi

Z rdznic kulturowych

Z wieku rozméwcy

Z pozycji w firmie

Z pici rozméwcy

Z wyksztatcenia rozméwcey
Nie odczuwam barier komun...

40 (35,7%)
33 (29,5%)
43 (38,4%)
13 (11,6%)
26 (23,2%)

31(27,7%)

NAJCZESCIE) WYBIERANE ODPOWIEDZI

Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Za najczgstsze powody tworzenia si¢ barier w procesie komunikacji
miedzy wspdtpracownikami respondenci uznali pozycje w firmie (43 osoby
odpowiadajace 38,4%) i roznice kulturowe ( 40 0séb, 35,7% respondentow).
Czesto wybieranymi odpowiedziami byty takze przyczyny zwiazane z wie-
kiem i wyksztalceniem rozméwcy. Ponad % respondentéw, odpowiadajaca
31 osobom, nie odczuwa barier w komunikacji. Jedynie 13 os6b, stanowiagce
11,6% badanych, taczy powstawanie barier komunikacyjnych z kwestig
odmiennosci pici.

Na pytanie ,, jak czesto Pana/Pani zdaniem w wielokulturowych
zespolach pracowniczych dochodzi do konfliktéw” odpowiedziato 112
respondentow.
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Rys. 11. Czestotliwos¢ wystepowania konfliktéw w wielokulturowych zespotach pra-
cowniczych

Bardzo rzadko;
7: 6% Bardzo czesto; m Bardzo czesto
- 3;3%
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m Bardzo rzadko

Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wasnych.

2/3 respondentdw, czyli 75 0s6b uwaza, ze konflikty w zespotach wielo-
kulturowych w pracy zdarzaja sie z takg sama czestotliwoscia, jak w przy-
padku jednolitych kulturowo grup pracowniczych. 18 oséb, odpowiadaja-
cych 16,1% respondentéw, sadzi, ze konflikty w zespotach zréznicowanych
kulturowo wystepuja czgsciej niz w jednolitych grupach pracowniczych.

Na pytanie ,,czy spotkal/a si¢ Pan/Pani z sytuacja problemowa/konflik-
towg w pracy” odpowiedziato 112 respondentow.

Rys. 8. Sytuacje problemowe/konfliktowe w pracy

Tak

Tak;

85; 76% " Nie

Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Wigkszos¢ badanych respondentéw spotkala si¢ z sytuacja konfliktowa
w pracy (85 0s6b, stanowigcych 76% badanych). Jedynie 27 0séb, odpowia-
dajacych 24%, nie mialo sytuacji problemowej w pracy.



Roznice kulturowe w biznesie. Rola réznic kulturowych w komunikacji... 25

Na pytanie ,czy ktéra§ z doswiadczonych sytuacji problemowych/
konfliktowych wynikata z kwestii réznic kulturowych” odpowiedziato 112
respondentow.

Rys. 9. Zwiazek konfliktu/problemu z réznicami kulturowymi

Nie;
22; 20%

Tak

Tak;

90; 80% Nie

Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wasnych.

Znaczaca wigkszos¢, bo az 90 oséb, odpowiadajacych 80% responden-
tow, dostrzegla zwigzek konfliktu/problemu, ktérego doswiadczyli w pracy
z réznicami kulturowymi. W przeciwienstwie do grupy 22 oséb, stanowia-
cych 20%, ktorzy nie dostrzegaja wptywu réznic kulturowych na sytuacje
konfliktowa, ktdrej doswiadczyli w pracy.

Respondenci, ktdrzy zetkneli si¢ z problemem dotyczacym kwestii roznic
kulturowych w pracy, odpowiedzieli takze na pytania zwigzane z podstawa
i gléwna przyczyng pojawienia si¢ problemu.

W odpowiedzi na pytanie ,,jaka byla podstawa problemu” respondenci
wymieniali:

— roznice w systemie wartosci;

— roznice na tle religijnym;

— rdznice ideologiczne;

— rozny stosunek do pracy i obowigzkow;

— rdznice jezykowe;

— rdznice zwigzane z wrazliwoscig kulturowsy;
— ro6znice w sposobie komunikacji.

Do gtéwnych przyczyn problemow, z ktérymi spotkali sie respondenci,
nalezg:
— problemy z komunikacjg z liderem innej narodowosci;
— inne podejsécie do obowigzkéw w pracy;
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— niezrozumienie intencji wspolpracownika;

— problemy z kontekstem;

— nieporozumienie spowodowane réznicami jezykowymi;

— rozna interpretacja zachowan w zaleznosci od kultury;

— bledy w interpretacji gestéw, mowy ciata;

— przejawy dyskryminacji, postawy rasistowskie;

— problem odmiennego sposobu traktowania kobiet;

celowo tworzone bariery ze wzgledu na nieche¢ do obcoéci;
inny poziom wrazliwosci.

Zgodnie z odpowiedziami respondentéw na jedno z pytan kwestio-
nariusza, tworzenie wielokulturowej grupy pracowniczej jest dobrym
rozwigzaniem dla organizacji. Takie zdanie ma 73,2% respondentow, co
stanowi 123 osoby.

Niemal dwadziescia procent respondentéw (19,6%, czyli 22 osoby)
sposrod tych, ktérych wspotpracownicy maja odmienne pochodzenie,
spotkalo si¢ z problemami, wynikajacymi z réznic kulturowych w §rodo-
wisku pracy. Jest to na tyle liczna grupa, iz mozna stwierdzi¢, ze réznice
kulturowe majg realny wptyw na komunikacje, a w konsekwencji relacje
miedzy pracownikami firm. Oczywiscie w pracy najistotniejsza kwestie
powinien stanowi¢ obowigzek sumiennego i punktualnego wykonywania
przydzielonych zadan, jednakze, jak juz wspomniano, komunikacja miedzy
cztonkami grup pracowniczych oraz sp6jno$¢ tych grup w znaczacy sposob
wplywa na efektywno$¢ wykonywanych przez nie zadan.

Kolejna, istotng kwestia jest zwrdcenie uwagi na inne pytanie zawarte
w arkuszu ankietowym, ktére brzmi: ,Jakie wedlug Pana/Pani sg glowne
przyczyny wystepowania problemoéw z komunikacja miedzy pracownikami
firm?”. Zgodnie z odpowiedziami niemal dwadzie$cia procent wszystkich
respondentéw (19%, co stanowi 32 osoby) uwaza, ze jedna z gléwnych
przyczyn wystepowania probleméw z komunikacja sg bariery spowodowane
réznicami kulturowymi. Az 91,7% badanych (154 respondentéw) uwaza, ze
kraj pochodzenia pracownikéw wplywa na komunikacje w firmie.

Biorac pod uwage fakt, iz niemal 70 procent (67,9%) respondentéw
to osoby, ktére nie osiagnety 27. roku zycia to ich doswiadczenie pracy
w wielokulturowych zespotach pracowniczych jest zaskakujgco duze. Mozna
zatem wysuna¢ wniosek, iz istnieje coraz wigcej firm, ktére decyduja si¢ na
tworzenie wielokulturowych grup pracowniczych. Dlatego tez kolejnym
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wnioskiem jaki mozna wysunag, jest stwierdzenie, iz procesy globalizacyjne
nastepuja w coraz szybszym tempie.

Reasumujac wyniki badan, mozna stwierdzi¢, ze réznice kulturowe maja

istotny wplyw na wystepowanie sytuacji konfliktowych w srodowisku pracy.
W wyniku przeprowadzonego badania stwierdzono, ze:

wigkszo$¢ respondentdw spotkala sie z sytuacja konfliktowa w pracy.
2/3 sposréd badanych uwaza, ze w wielokulturowych zespotach pra-
cowniczych dochodzi réwnie czgsto do konfliktéw, co w przypadku
jednolitych kulturowo grup pracowniczych;

bariery w komunikacji wynikajace z réznic kulturowych s3 istotna
przyczyna wystepowania problemdéw z komunikacja w $rodowisku
pracy;

wiekszo$¢ respondentéw uwaza, ze kraj pochodzenia i kultura z jakiej
wywodzi sie¢ wspolpracownik ma wplyw na komunikacj¢ w firmie;
2/3 badanych sadzi, ze skuteczno$¢ komunikacji w firmie, w ktérej
pracuja/pracowali jest dobra;

ponad 90% respondentdw postuguje sie jezykiem angielskim w stopniu
komunikatywnym. Kolejne jezyki popularne wsrdéd respondentéw to
niemiecki, rosyjski, hiszpanski i francuski;

wedlug ankietowanych bariery w procesie komunikacji wynikaja naj-
cze$ciej z pozycji w firmie i roznic kulturowych;

ponad 1/4 respondentéw nie odczuwa barier w komunikacji w pracy.
Réwno 2/3 ankietowanych pracowala lub wcigz pracuje w firmie za-
trudniajgcej osoby innej narodowosci niz rodzimej;

respondenci mieli do czynienia z kilkunastoma, mocno zréznicowanymi
pod wzgledem kulturowym narodowosciami. Najczesciej wspolpra-
cowali z osobami pochodzacymi z Ukrainy, na kolejnych miejscach
wymieniani byli Portugalczycy, Niemcy, Brytyjczycy i Hiszpanie;
najwazniejsze obszary, w ktérych respondenci spotkali si¢ z problemami
zwigzanymi z réznicami kulturowymi to réznice w systemie warto$ci, na
tle religijnym, ideologiczne, w stosunku do pracy i obowigzkdw, jezyko-
we, zwigzane z wrazliwoscig kulturows, a takze w sposobie komunikacj;
mimo mlodego wieku respondenci majg bogate doswiadczenie w pracy
w zespotlach zréznicowanych kulturowo;

prawie % badanych oséb uwaza, ze tworzenie zespoléw wielokulturo-
wych w pracy stanowi dobre rozwigzanie dla organizacji;

respondenci spotkali si¢ z wieloma problemami w komunikacji z oso-
bami pochodzacymi z réznych kultur, ktére wynikaly miedzy innymi



28 Joanna Piekarz

z niezrozumienia intencji wspotpracownika lub przetozonego z powodu
réznic w interpretacji gestow, mimiki i mowy ciata oraz zachowan;

— dostrzezonym przez respondentéw problemem byly takze przejawy
dyskryminacji, postawy rasistowskie.

Podsumowanie

Wielokulturowo$¢ moze by¢ przyczyna sytuacji konfliktowych w zespo-
tach pracowniczych. Jednakze to, czy zréznicowanie kulturowe stanowi za-
lete dla funkcjonowania organizacji, czy tez jest zrédlem problemow, zalezy
gltéwnie od decyzji podejmowanych przez zarzad przedsi¢biorstwa, a takze
od stopnia otwartosci i tolerancji jej pracownikéw. Zrozumienie réznic
spoleczno-kulturowych moze przyczynic si¢ do zniesienia powstajacych
miedzy ludzmi barier, swobodnej wspdtpracy, polepszenia komunikacji
i zwigkszenia spojnosci grup osob, pochodzacych z réznych kultur.

Badanie przeprowadzone na potrzeby niniejszej pracy wykazalo, ze
w §rodowisku pracy réznice kulturowe majg znaczenie i niekiedy powoduja
konflikty miedzy pracownikami. Osoby pochodzace z réznych kultur maja
odmienne cechy, ktére wplywaja na ich zréznicowane zachowania.

Gléwne wnioski z przeprowadzonego badania:

stwierdzono, Ze réznice kulturowe majg znaczacy wptyw na komunikacje
w wielokulturowych grupach pracowniczych, czyli cel przeprowadzonego
badania zostal osiggniety;

obecnie wigkszo$¢ oséb spotyka sie z osobami pochodzacymi z réznych
kultur w §rodowisku pracy ze wzgledu na liczne migracje;

jezyk angielski jest powszechnie znanym i uzywanym, co ulatwia ko-
munikacje w wielokulturowych zespotach pracowniczych;

respondenci spotkali si¢ z problemami na tle réznic kulturowych przede
wszystkim w sferze religijnej, w sferze wyznawanego systemu warto$ci,
w kwestii réznic ideologicznych, w podejsciu do obowigzkéw, a takze
w kwestiach zwigzanych z wrazliwoscig kulturowa.
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Abstract

Research problem: The aim of the article is to show the topic of cultural
differences in the context of the role they play in the working environment, and
in particular in the environment of multicultural work teams where Poles are
employed. In addition, this paper analyses the main causes of conflicts resulting
from the different nationalities of workers. Multiculturalism is a phenomenon so
common today that its occurrence is surprising. It is rooted in the intensification
of processes related to population movements, migration and social conflicts.
Multiculturalism, however, is primarily the result of increased globalisation.

Representatives of cultures differ in many cultural characteristics, such as
language, customs, history, traditions and religious system. A sense of distinc-
tiveness gives people an awareness of group ties and a sense of security. These
differences are also noticeable in the way we communicate, and their occurrence
may cause communication problems in the environment where representatives
of different cultures meet, here in the workplace. Work teams are increasingly
highly diversified in terms of origin, making them more vulnerable to cultural
conflicts. The level of cohesion of a multicultural workforce also depends to a lar-
ge extent on the issue of cultural differences and has an impact on the financial
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performance of companies, as the way in which individual workforce groups
operate has an impact on the business as a whole.

Purpose and methods: The study was conducted using a survey method
using an online questionnaire. The aim of the study was to determine whether
cultural differences are important for communication in the workplace, and the
results of this study will be discussed below. A group of respondents, which are
students from all over Poland, was selected for the survey

Results: A study conducted for this paper showed that cultural differences are
important in the workplace and sometimes cause conflicts between employees.
People from different cultures have different characteristics that influence their
behaviour. The objective of the study was achieved. Cultural differences have
been found to have a significant impact on communication in multicultural
working groups.
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przedsiebiorczego regionow

Mapping Talent: Leveraging Human Resources to Build
Regional Entrepreneurial Capacity

Abstrakt

Przedsigbiorczos¢ i jej analiza to temat prowadzacy do niekonczacych sig
dyskusji. Cztowiek, jako indywiduum stanowi cenng sktadowa w budowaniu
potencjalu przedsiebiorczego w danym regionie, co z pewnoscia przeklada si¢
na rozwoj gospodarczy. Niniejsze opracowanie ma na celu ukazanie mapowania
talentow, czyli przedstawienia, w jaki sposob sg wykorzystane zasoby ludzkie
w budowaniu potencjalu przedsigbiorczego w danych regionach. Metody badaw-
cze obejmowaly analizg statystyk zwigzanych z realizacja projektéw spotecznych,
w ramach ktérych rozwijane s postawy przedsiebiorcze, ale takze oceng ich
efektywnosci. Jednym z najwazniejszych wnioskow jest to, iz che¢ os6b mtodych
do realizacji projektow spotecznych jest na dobrym poziomie i stanowi funda-
ment do rozwoju kompetencji przedsigbiorczych oraz budowania potencjatu
gospodarczego regionow.

Stowa kluczowe: Mapowanie talentéw, Potencjal przedsigbiorczy, Zasoby ludzkie

Keywords: Talent mapping, Entrepreneurial potential, Human resources
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Wstep

Przedsigbiorczo$¢ odgrywa kluczows role w rozwoju gospodarczym,
zaréwno na poziomie mikro, jak i makroekonomicznym. Jest ona motorem
innowacji, tworzenia nowych miejsc pracy oraz wzrostu produktywnosci.
Przedsiebiorcy tworzg coraz to nowsze i wymyslne produkty, swiadczg coraz
bardziej spersonalizowane ustugi' [Firlej, 2012]. Do tego przeprowadzane
s3 procesy, o ktorych przecigtni ludzie by nawet nie pomysleli. Wydawac by
sie moglo, ze to najwazniejsze sktadowe prowadzace do zwigkszenia kon-
kurencyjnosci gospodarki i rozwoju przedsigbiorczosci. Przedsiebiorczos¢
sprzyja dywersyfikacji gospodarczej i redukcji ryzyka, co faktycznie moze
przeciwdziala¢ skutkom kryzyséw ekonomicznych. W momencie, kiedy
wiekszo$¢ 0sob analizujacych temat rozwoju regionow bada je z jednocze-
snym uwzglednieniem czynnikéw determinujacych rozwoj przedsiebiorczo-
$ci, pomijana jest kwestia pojedynczych jednostek np. uczniow, studentow
czy po prostu grupy ludzi, ale nie w pojeciu jako grupa pracownikéow.

Rola zasobow ludzkich w procesie przedsigbiorczosci jest niezwykle
istotna. To ludzie i ich umiejetnosci, wiedza oraz doswiadczenie zdobyte
na przestrzeni lat oraz te ciggle zdobywane stanowig fundament kazdego
przedsigbiorstwa, projektéw spotecznych i réznego rodzaju inicjatyw pro-
wadzacych do pozytywnych zmian srodowiska w pojeciu miejsca, w jakim
dana osoba si¢ porusza. Zasoby ludzkie sg kluczowym czynnikiem deter-
minujacym sukces przedsiebiorstw, a nawet calych regionéw. Dlatego tez
umiejetne zarzadzanie zasobami ludzkimi, rozwdj kompetencji miekkich
i twardych oraz wspieranie potencjalu ludzkiego staje si¢ niezbedne w zbu-
dowaniu dynamicznej i zréwnowazonej firmy? [Zajac, 2008].

W przypadku uczniéw i studentéw takie dziatania mogg by¢ ksztatto-
wane w trakcie realizacji np. projektéw spotecznych. Uczniowie i studenci
mogg bra¢ udzial w projektach realizowanych w ramach zaje¢, ale tez po-
nadprogramowych. Przyktadem tego rodzaju aktywnosci moze by¢ ogdl-
nopolska Olimpiada ,,Zwolnieni z teorii”. Finalistami moga zosta¢ osoby
majace skonczone zaledwie 13 lat. Gérnej granicy wiekowej nie ma, co
$wiadczy o szerokiej rozpietosci 0sob uczestniczacych. Pierwszym krokiem

' Firlej K., (red.) 2012, Zarzadzanie i przedsigbiorczos¢ w rozwoju biznesu, Krakéw:
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie Wydzial Ekonomii i Stosunkéw Miedzyna-
rodowych Katedra Strategii Zarzadzania i Rozwoju Organizacji.

Zajac Cz. 2008, Zasoby ludzkie jako kluczowy czynnik rozwoju przedsiebiorstwa.
Kierunki i dylematy rozwoju nauki o przedsigbiorstwie Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu nr 34(89-92)2008, s. 1-4.
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jest znalezienie zespotu, z ktérym zrealizuje si¢ projekt spoteczny wlasnego
autorstwa’. Gdy grupa od 2 do 10 0s6b zarejestruje si¢ na innowacyjne;j plat-
formie olimpiady, moze przejs¢ do pierwszego etapu, czyli Inicjacji. W tym
momencie wazne jest, aby wymysli¢ nazwe projektu i na czym bedzie on
polegal. Platforma przewiduje cztery formaty projektu, tj. projekt techniczny,
reklame spoleczng, wydarzenie publiczne oraz zbiérke charytatywna. Tema-
ty natomiast sg bardziej réznorodne, poniewaz obejmujg tematyke szeroko
rozumiane]j edukacji, ekologii, kultury, przestrzeni miejskiej, spoteczenstwa
obywatelskiego, spotecznosci lokalnej oraz zdrowia i sportu. Kazdy zespo6t
po wyborze obszaru, w ktérym bedzie czynnie dziata¢, musi jednoznacznie
okresli¢, jaki jest cel ich projektu i co wniesie pozytywnego do otoczenia,
w ktérym dane osoby funkcjonuja. To pokazuje, jak duzy nacisk jest ktadzio-
ny na indywidualno$¢ oraz pomystowos¢ uczestnikéw. Pomimo pewnych
ram, nie jest odczuwalna presja wyboru konkretnego bloku tematycznego.
Nastepnie, gdy powstanie logo danej inicjatywy i formularz zostanie zaak-
ceptowany przez tzw. ,Liderdw spotecznosci’, uczestnicy moga zaczaé etap
Planowania. W nim wykorzystywana jest metoda SWOT, dobrze znana naj-
wigkszym przedsiebiorstwom. Uczestnicy muszg okresli¢, jakie sg korzysci
i zagrozenia oraz wypunktowac ich mocne i stabe strony, Dzigki temu beda
wstanie podac wstepny zarys projektu oraz przedstawic plan dzialania. Jak
powiedzial Doug Warner: ,W $wiecie internetowej obstugi klienta wazne
jest, by pamietac, ze konkurencja jest o jedno kliknigcie myszka od ciebie™,
dlatego kolejnym krokiem jest ustalenie komunikacji zewnetrznej, czyli tego,
w jaki sposob tresci lub ustugi stworzone na rzecz projektu maja dotrze¢
do potencjalnych beneficjentéw. Najbardziej czasochtonnym i pracowitym
etapem jest tzw. etap Realizacji. W trakcie niego dzieje sie wszystko, co zo-
stalo przewidziane i zaplanowane w poprzednich etapach, ale tez zdarzaja
sie przeciwnosci losu. Zespo6t dowodzony przez tzw. ,Lidera” musi dotozy¢
wszelkich staran, aby je przezwyciezy¢. Umiejetnos¢ komunikacji oraz
kompromisu stanowig nieodzowny element takich momentéw. Ponadto
zachowanie zimnej krwi oraz logicznego myslenia powinno cechowac
uczestnikow olimpiady i najprawdopodobniej przysztych prezeséw firm.
Zwazajac na fakt, iz nie kazdy przedsiebiorca legitymuje si¢ cechami osoby
przedsigbiorczej, warto zauwazy¢, ze nie kazda osoba przedsiebiorcza jest
przedsigbiorcy. Gdy juz wszystkie zadania i cel zostanie zrealizowany, zesp6t

> https://zwolnienizteorii.pl/ (dostep z dnia 20 kwietnia 2024 r.).

¢ https://bluebrand.pl/10-inspirujacych-cytatow-o-mediach-spolecznosciowych/
(20.04.2024).
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moze przej$¢ do ostatniego etapu — Zakonczenia. Tam muszg sumiennie
wypelnic¢ formularz, wpisujac te dzialania, ktére im sie udato osiggnac i prze-
myslec to, co si¢ nie powiodlo oraz jaki byt tego powdd. Wszelkie dziatania
na platformie ,,Zwolnionych z teorii” s3 teoretycznie odzwierciedleniem
tego, jak wyglada projekt w dzialajacych na rynku firmach. Nastepnie
uczestnicy moga ubiegac si¢ o prace w firmach i dziata¢ na rzecz rozwoju
regionu, wykorzystujac doswiadczenie zdobyte w trakcie trwania projektu.
Kompetencje sg potwierdzane dwoma migdzynarodowymi certyfikatami,
ktore jako element CV zwigkszaja konkurencyjno$¢ kandydatow na rynku
pracy. Wazny jest aspekt dostepnosci do omawianej olimpiady, poniewaz
kazda osoba powyzej okreslonego wieku bez wzgledu na status zamoznosci
czy miejsce pochodzenia ma mozliwo$¢ wzigcia w niej udzialu. Na podstawie
miejscowosci mozna dostrzec tendencje, w ktérych regionach Polski jest
najwigksze zainteresowanie realizacjg projektow spotecznych.

Material i metodyka badan

W kontekscie teoretycznym analiza przedsiebiorczo$ci obejmuje szeroki
zakres teorii, modeli i podejs$¢ badawczych. Jest tak, poniewaz dotyczy ona
rozumienia proceséw tworzenia i rozwijania przedsigbiorstw, motywacji
przedsigbiorcow, czynnikéw wplywajacych na sukces przedsigbiorstw oraz
interakcji miedzy przedsigbiorcami a otoczeniem biznesowym. Istnieje
wiele podejs¢ do analizy przedsiebiorczosci, w tym podejscia ekonomiczne,
psychologiczne, socjologiczne oraz interdyscyplinarne’ [Sadowska, 2017].

Mapowanie talentéw to technika analizy, ktéra ma na celu zidentyfi-
kowanie i wykorzystanie zasobéw ludzkich w danym obszarze. Polega na
identyfikacji kompetencji, umiejetnosci i potencjatu ludzkiego oraz jego
zwigzku z potrzebami rynku pracy i rozwojem gospodarczym® [Shermon,
2018]. Mapowanie talentéw moze obejmowac analiz¢ demograficzna,
edukacyjna, zawodowa oraz preferencji zawodowych i aspiracji przedsie-
biorczych mieszkancéow. W pracy mapowanie talentéw bedzie dotyczylo
udzialu 0s6b miodych w realizacji projektow spotecznych na przykladzie
ogolnopolskiej Olimpiady ,,Zwolnieni z teorii”.

Sadowska M., 2017, Przedsi¢biorczo$¢ indukowana a rozwoj dzialalnosci gospodar-
czej. Biatystok: Uniwersytet w Bialtymstoku Wydziat Ekonomii i Zarzadzania.
Shermon G., 2018, Talent Mapping Comptency Based Workforce Planning, NC: Lulu
Press, Incorporated.
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Wykorzystujac badania, przeprowadzono analize statystyczng danych
dotyczacych realizacji projektow spotecznych. Dane te obejmowaly infor-
macje o tematyce i formacie projektow, czasie inicjacji, oraz miejscowosci,
w ktérych mieszkajg uczestnicy. Analiza statystyczna pozwolita na iden-
tyfikacje gtéwnych trendow i wzorcow zwigzanych z przedsiebiorczoscia
spoleczng na danym obszarze. Przyczynilo sie to do lepszego zrozumienia
dynamiki przedsigbiorczos$ci spotecznej w badanych regionach. Ta metoda
umozliwia dostarczenie praktycznych wnioskéw i zalecen dla praktykow
zajmujacych sie rozwojem regionalnym i przedsiebiorczoscig.

Wyniki badan

Prezentacja wynikéw badan po analizie danych oraz ocenie efektywnosci
projektow spotecznych skoncentrowata si¢ na kilku kluczowych punktach,
w tym szczegdlnie na checi 0sob mlodych do realizacji projektow spotecz-
nych jako fundamentu do rozwoju kompetencji przedsigbiorczych. Oto ich
bardziej szczegélowe omowienie:

- widoczna jest che¢ os6b mlodych do zaangazowania si¢ w projekty
spoteczne (Tabela 1.). Analiza danych wykazatla, Ze osoby miode wyka-
zuja duza chec do uczestnictwa w projektach spotecznych (Wykres 1.).
Obserwuje sie, ze mlodzi ludzie sg z roku na rok coraz bardziej aktywnie
zaangazowani w inicjatywy spoleczne, co $wiadczy o ich zainteresowaniu
i motywacji do dzialania na rzecz spotecznosci lokalnych. Lacznie we
wszystkich edycjach od 2013 roku finalistami olimpiady zostato 28764
0sob. Zrealizowaly one facznie 5841 projektéw spotecznych o rdznej
tematyce docierajac do grupy 30617732 beneficjentow’;

Tabela 1. Ilo$¢ uczestnikéw olimpiady ZWZT ze wzgledu na format projektu w latach
2015-2022

2015 |2016 |2017 |2018 |2019 [2020 2021 [2022
Projekt technologiczny |66 |10 38 113|121 146 [180 |204
Reklama spoleczna 650 |209 [369 |678 [1102 |1716 |2084 |1686
Wydarzenie publiczne |1530 |523 |970 |2459 |2245 |887 |2055 |2964
Zbidrka charytatywna |10 |50 157 349 429 [329 548 |522

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych ZWZT.

7 https://zwolnienizteorii.pl/o-nas (20.04.2024).
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Wykres 1. Liczba nowych uczestnikéw ZWZT w latach 2014-2022

5376

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych statystycznych ZWZT.

Wykres 2. Motywacje uczestnikéw 12. edycji do udziatu w ZWZT
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Zrédto: Dane statystyczne ZWZT.

- projektowanie spoteczne, jest skutecznym narzedziem do rozwoju
kompetencji przedsigbiorczych (Wykres 2.). Uczestnictwo w projektach
spofecznych stanowi istotny motywator bedacy jednoczes$nie fundamen-
tem do rozwoju kompetencji przedsiebiorczych wsréd oséb mlodych.
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Poprzez zaangazowanie si¢ w takie projekty miodzi ludzie majg okazje
do zdobycia praktycznych umiejetnosci zwigzanych z planowaniem,
organizacja, zarzadzaniem oraz rozwigzywaniem problemdw, co
stanowi cenny kapital dla ich przyszlej dzialalnosci przedsigbiorcze;.
Chec¢ zdobycia doswiadczenia w zarzadzaniu projektami stanowi wazny
element dla 29% ankietowanych, a dla 24% to rozwdj praktycznych kom-
petencji zachecil do udzialu i do ich zdobycia z pomocg innowacyjnej
platformy;

- wzrasta $wiadomos¢ spoleczna i odpowiedzialnos¢ (Wykres 2.) Uczest-
nictwo w projektach spotecznych sprzyja takze wzrostowi §wiadomosci
spolecznej i odpowiedzialnosci wéréd oséb mlodych. Poprzez angazo-
wanie si¢ w dzialania na rzecz spolecznosci lokalnych, mtodzi ludzie
ucza sie empatii, solidarnosci oraz dbalosci o dobro wspélne, co sta-
nowi istotny element ich rozwoju, jako przysztych lideréw spotecznych
i przedsigbiorczych. Az %33 ankietowanych biorgc udzial w olimpiadzie,
kierowalo sie checig zrobienia czego$ dobrego dla innych;

Wykres 3. Liczba nowych uczestnikéw ZWZT ze wzgledu na dat¢ urodzenia
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych ZWZT.

- jest mozliwa integracja spoteczna i budowanie relacji (Wykres 2.) nie
zwazywszy na wiek (Wykres 3.). Projekty spoleczne stanowig réwniez
platforme do integracji spotecznej oraz budowania relacji miedzyludz-
kich oséb w réznym wieku. Analiza wykazala, Ze uczestnictwo w takich
projektach sprzyja nawigzywaniu nowych kontaktéw, budowaniu sieci
wspolpracy oraz wymianie do$wiadczen, co moze mie¢ pozytywny
wplyw na rozwoj osobisty i zawodowy mlodych ludzi. Jedynie 16% an-
kietowanych zapisalo si¢ na platformie z myslg poznania nowych ludzi.
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Moze by¢ to spowodowane tym, iz wigkszo$¢ zespolow, jakie powstaja
tworza osoby z tych samych szkdt, ktére etap poznawania maja za soba.
Niemniej jednak platforma umozliwia dotaczenie do projektu oséb nawet
z drugiego konca Polski.

Wykres 4. Liczba finalistow ZWZT w latach 2014-2022 ze wzgledu na wojewodztwo
iplec
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych ZWZT.

Analiza danych wskazuje na istotng role projektow spotecznych jako
srodka do rozwoju kompetencji przedsigbiorczych wéréd oséb mtodych.
Ich che¢ do zaangazowania sie w takie inicjatywy stanowi solidny funda-
ment dla przyszlej aktywnosci przedsigbiorczej oraz pozytywnie wpltywa
na rozwoj spolecznosci lokalnych. W szczegélnosci tendencja ta widoczna
jest w wojewddztwie mazowieckim (facznie 5848 finalistow), a najmniejszy
odsetek stanowig finalisci z wojewddztwa lubuskiego, bo jedynie 161 0séb.
Ze wzgledu na plec kobiety zdecydowanie dominujg ponad dwukrotnie nad
mezczyznami, poniewaz kobiet jest 18561, za§ mezczyzn 8373.

Podsumowanie

W pracy zostala przeprowadzona kompleksowa analiza zasobdw ludz-
kich w kontekscie przedsigbiorczo$ci regionalnej, koncentrujac si¢ glownie
na czynnikach, jakimi sg wiek, ple¢ i miejsce zamieszkania wsrod uczestni-
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kéw ogdlnopolskiej Olimpiady ,,Zwolnieni z teorii”. Wykorzystujac metodo-
logie badawczg opartg na analizie danych statystycznych, zidentyfikowano
zaangazowanie uczestnikdw w poszczegélnych regionach oraz to, co ich
motywowalo do zrealizowania przedsiewziecia. Wskazuje si¢ na istotng role
0sob miodych, jako potencjalnych przedsigbiorcéw oraz potrzebe uwzgled-
nienia plciowych réznic w podejsciu do wspierania przedsigbiorczosci.
Najwazniejszym wnioskiem z pracy jest potwierdzenie potrzeby zin-
dywidualizowanego podejscia do wspierania przedsigbiorczosci w réznych
grupach wiekowych, piciach oraz regionach. Zasoby ludzkie, ktdre stanowia
fundament przedsiebiorczosci regionalnej, wymagaja spersonalizowanych
strategii wspierania, uwzgledniajacych specyfike kazdej grupy i regionu.
Reasumujac, badanie dostarcza pewnego wkiadu w zrozumienie roli
zasobow ludzkich w rozwoju przedsiebiorczosci regionalnej, wskazujac na
koniecznos¢ spersonalizowanego podejscia do wspierania przedsigbiorczo-
$ci wérdd osob realizujacych projekty spoteczne. Jest to istotne dziatanie
dla opracowania skutecznych strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego
regionow. Jednoczesnie temat stanowi podstawe do dalszych dywagacji nie
wyczerpujac calkowicie tematu ze wzgledu na jego obszernosc¢.
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Abstract

Entrepreneurship and its analysis is a topic that leads to endless discussions.
The human being, as an individual, is a valuable component in building entre-
preneurial potential in a given region, which certainly translates into economic
development. This study aims to show talent mapping, i.e. to depict how human
resources are used in building entrepreneurial potential in given regions. The
research methods included an analysis primarily of statistics related to the im-
plementation of social projects in which entrepreneurial attitudes are developed,
but also an evaluation of their effectiveness. One of the most important conc-
lusions is that the willingness of young people to carry out social projects is at
a good level, and this is the foundation for the development of entrepreneurial
competence, and thus building the economic potential of the regions.
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Znaczenie duzych przedsiebiorstw dla rozwoju
regionu na przykladzie Grupy Azoty

The importance of large enterprises for the development
of the region on the example of Grupa Azoty

Abstrakt

Celem artykulu jest zaprezentowanie poszczegdlnych danych dotyczacych
Grupy Azoty S.A. oddzial w Tarnowie. Analiz¢ przeprowadzono na podstawie
raportow oraz informacji udostepnianych przez Grupe Azoty oraz media. Z ra-
portow zostaly wyciagniete najwazniejsze informacje dotyczace wplywu dzialan
przedsigbiorstwana rozwdj regionu. W pierwszej czgsci artykutu scharakteryzo-
wano analizowane przedsigbiorstwo oraz czynniki wptywajace na rozwojregionu.
Nastepnie zaprezentowano dzialania Grupy Azoty w ramach kazdej z kategorii.
Badanie przyczyni si¢ do uswiadomienia spoteczenstwu wptywu na region jaki
wywiera duze przedsi¢biorstwo w nim dzialajace oraz identyfikacji czynnikéw
ktére wplywaja na rozwdj danego obszaru. Artykul jest skierowany do studentéw
uczelni wyzszych oraz przedstawicieli praktyki zycia gospodarczego.

Stowa kluczowe: rozwdj, region, przedsigbiorstwo, ekologia, technologia, tech-
nika, ekonomia, spoleczenstwo, inwestycje

Key words: development, region, enterprise, ecology, technology, technique,
economy, society, investments
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1. Wstep

Wspolczesna gospodarka globalna jest zdominowana przez wielkie
przedsigbiorstwa, ktore majg istotny wplyw na rozwdj regiondw, w kté-
rych prowadza swojg dzialalno$¢. Przedsiebiorstwa te nie tylko generuja
dochody i tworza nowe miejsca pracy, ale robwniez inwestujag w rozwdj
i réznego rodzaju badania, edukacje oraz najblizszg im infrastrukture. Jed-
nym z takich przedsigbiorstw dziatajacych na terenie Polski jest Grupa
Azoty - lider w branzy zajmujacej si¢ produkcja chemikaliow i nawozow
na rynku zaréwno krajowym, jak i wielu miedzynarodowych. Rozwoj Gru-
py Azoty Tarnéw ma bezposredni wplyw na gospodarke regionu, a takze
na otaczajgca spotecznos¢. W niniejszym referacie skupimy si¢ na analizie
znaczenia duzych przedsiebiorstw, takich jak Grupa Azoty, dla rozwoju
regionu. Przyjrzymy si¢, w jaki sposob dzialalnos¢ Grupy Azoty wplywa na
kreowanie miejsc pracy, gospodarke lokalng czy tez rozwdj infrastruktury
lub wspieranie innowacji. Rozwazane beda réwniez aspekty spoteczne, takie
jak zaangazowanie w zycie spofecznosci lokalnych, ekologie czy edukacje.
Poprzez analize tych zagadnien zrozumiemy peten zakres wptywu duzych
przedsigbiorstw na rozwoj regiondw i jakie korzysci plyna z ich obecnosci
dla lokalnych spotecznosci.

2. Metodologia oraz przedmiot badan

Charakteryzujac oraz przedstawiajac przedsiebiorstwo Grupy
Azoty, ukazano iudowodniono jej pozytywny wplyw na sytuacje regionu
pod wzgledem ekonomicznym, spotecznym, technicznym i technologicz-
nym oraz ekologicznym. Na potrzeby niniejszego artykulu przyjeta zostata
hipoteza badawcza: Duze przedsiebiorstwo dzialajagce w danym regionie
pozytywnie wplywa na jego rozwdj. Cel pracy to natomiast zaprezentowanie
dzialan dokonywanych przez Grupe¢ Azoty i ich rzeczywistego wpltywu na
rozwdj regionu. Przedmiotem badan w artykule jest Grupa Azoty S.A., ktére
zostalo wybrane przez wzglad na dlugoletnig, niemalze stu letnig obecno$¢
w aktualnejlokalizacji oraz migdzynarodowa renome¢ w swojej branzy. Pod-
stawg niniejszego artykutu byly informacje dostepne za posrednictwem stron
internetowych, raportéw przygotowywanych przez Grupe Azoty S.A. oraz
ranking pracodawcow w Malopolsce pod wzgledem ilosci zatrudnianych
pracownikow przygotowany przez portal aplikuj.pl'’.

1

https://www.aplikuj.pl/porady/36/najwieksi-pracodawcy-w-malopolsce (04.04.2024).
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3. Charakterystyka Grupy Azoty

Grupa Azoty S.A. to polskie przedsiebiorstwo, bedace liderem polskiego
rynku nawozowego oraz jedng z kluczowych grup na scenie europejskiej.
Grupa Azoty, wczesniej, w okresie powstawania Panstwowa Fabryka Zwiaz-
kéw Azotowych, zostaly zalozone w 1927 roku z inicjatywy déwczesnego
Prezydenta RP Ignacego Moscickiego®. Wspomniana Fabryka byta jedna
znajwiekszych, jesli nie najwigksza inwestycja lat 20. ubiegtego wieku. Przed
wojng jej zatrudnienie wynosito 3 200 osob, obecna Grupa Azoty wchodzita
w sklad Centralnego Okregu Przemystowego, a zasieg jej importu siegal
okoto 60 krajow, jak na przyklad Wenezuela. Pierwszym miejscem, w kto-
rym Zaklady Azotowe istnialy byly tarnowskie Moscice, jednak z biegiem
lat przejmowane byly Zaklady Azotowe w Kedzierzynie-Kozlu oraz Zaklady
Chemiczne w Policach, co jednocze$nie byto czynnikami determinujacymi
zmiane nazwy na Grupa Azoty w roku 2012°.

Gléwnym segmentem dziatalnosci Grupy Azoty sa nawozy takie jak:
azotowe, azotowo-siarkowe, stymulatory wzrostu roélin, itp., ktore sa nie-
zbedne dla efektywnego uprawiania roli. Ponadto, Grupa Azoty produkuje
szeroka game tworzyw sztucznych, takich jak Poliamid 6 oferowany pod
nazwami handlowymi Alphalon®i Tarnamid®, poliamidzie 6.6 (Tarnamid®
A), polipropylenie (Tarnoprop) czy PBT (Tarnodur), ktére znajduja zastoso-
wanie w budownictwie, przemysle motoryzacyjnym, AGD, elektrotechnice
oraz przemysle opakowaniowym i wldkienniczym. Grupa Azoty znajduje
sie w czoléwce europejskich zintegrowanych producentéw poliamidu 6,
zajmujac trzecig pozycje w Unii Europejskiej. Innymi produktami oferowa-
nymi przez Grupe Azoty sa: polimery biodegradowalne, wyroby z tworzyw
sztucznych, chemikalia i materialy do technologii przyrostowych. Poza
wymienionymi produktami firma oferuje réwniez ustugi takie jak: ustugi
laboratoryjne, dzierzawe gruntdw, sprzedaz energii cieplnej i elektrycznej
oraz sprzedaz wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, przemystows,
zdemineralizowang i zmigkczong®. Jedna z misji omawianego przedsiebior-
stwa brzmi: Podnosimy jakos¢ zycia mieszkaricow Europy i aktywnie uczest-
niczymy w budowaniu bezpieczeristwa Zywnosciowego naszego kontynentu.
Natomiast wizja na przyszlo$¢ ksztaltuje sie nastepujaco: Grupa Azoty

2 https://pl.wikipedia.org/wiki/Ignacy_Mo%C5%9Bcicki (04.04.2024).

> https://pl.wikipedia.org/wiki/Zak%C5%82ady_Azotowe_w_Tarnowie-Mo%C5%9B-
cicach (04.04.2024).

*  https://tarnow.grupaazoty.com/nasza-oferta (04.04.2024).


https://pl.wikipedia.org/wiki/Ignacy_Mo%C5%9Bcicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Zak%C5%82ady_Azotowe_w_Tarnowie-Mo%C5%9Bcicach
https://pl.wikipedia.org/wiki/Zak%C5%82ady_Azotowe_w_Tarnowie-Mo%C5%9Bcicach
https://tarnow.grupaazoty.com/nasza-oferta
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to dostawca skutecznych rozwigzan, solidny producent nawozow, tworzyw
i zielonej chemii’.

Bazujac na podstawowym kryterium podziatu przedsigbiorstw ze
wzgledu na ich wielkos$¢®:

Tabela 1. Klasyfikacja wielkosci przedsiebiorstw

Kategoria Liczba Roczny obroét Calkowity
przedsigbiorstwa | zatrudnionych (EUR) bilans roczny
0s6b (RJR) (EUR)
Duze >250 > 50 mln lub > 43 mln
Srednie <250 <50 mln lub <43 mln
Male <50 <10 mln lub <10 mln
Mikro <10 <2mln lub <2mln

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: https://invest-park.com.pl/wielkosc-przedsiebiorstwa/.

Firma Grupa Azoty S.A. w 2022 roku zapewniala zatrudnienie liczbie
9322 0s6b w samej spolce tarnowskiej, a roczny obrot przekracza graniczng
warto$¢ 50 milionow euro’.

4. Narzedzia oceny rozwoju regionu

Rozwdj to po kroétce jakikolwiek proces zmian skupionych w danym
kierunku trwajacy przez stosunkowo dlugi okres, w ramach tego proce-
su mozliwym jest wykazanie réznice w danym obiekcie wzgledem stanu
przeszlego®. Region to z kolei, jak powszechnie wiadomo, obszar kojarzo-
ny z konkretnym okregiem, utozsamiany z cz¢s$cig powierzchni panstwa’.
Wspdlnie istniejacy termin, czyli rozwoj regionalny, odnosi si¢ zatem do
widocznych, zauwazalnych zmian regionu wzgledem stanu pierwotnego.
Méwiac o czynnikach, jakie moga wptywac na rozwdj, zaréwno lokalny,

> https://grupaazoty.com/grupa-azoty/systemy-zarzadzania/polityka-zarzadzania
(04.04.2024).

¢ https://invest-park.com.pl/wielkosc-przedsiebiorstwa/ (04.04.2024).

7 https://www.aplikuj.pl/porady/36/najwieksi-pracodawcy-w-malopolsce (04.04.2024).

8 Nowa encyklopedia powszechna PWN, t. 5, s. 616, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1996.

°  Gluszczuk D., Istota rozwoju regionalnego i jego determinanty, s. 70, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2011.


https://invest-park.com.pl/wielkosc-przedsiebiorstwa/
https://grupaazoty.com/grupa-azoty/systemy-zarzadzania/polityka-zarzadzania
https://invest-park.com.pl/wielkosc-przedsiebiorstwa/
https://www.aplikuj.pl/porady/36/najwieksi-pracodawcy-w-malopolsce
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jaki regionalny, skupimy sie na ich dwoch grupach, ktdra to kazda zawiera

cztery czynniki. Pierwszg grupg sa czynniki bardziej ogolnikowe':

— Ekonomiczne - najwazniejszym aspektem w tym przypadku jest
wielko$¢ oraz metoda dzialania lokalnego rynku débr oraz ustug,
rotacje na rynku pracowniczym, zmiany w przecietnych dochodach
spoleczenstwa. Czyms czego nie sposob pomingc¢ sa réwniez inwestycje,
o zrodach krajowych, jak i zagranicznych. Aspekty ekonomicznei ich
stan jest rowniez uwarunkowany sytuacja zewnetrzng, jak koniunktura
i inne zmiany makroekonomiczne';

— Spofeczne - s3 to zmiany struktury demograficznej, charakterystyka
procesu urbanizacji. Istotnymi dla czynnikéw spolecznych, jest postep
wyksztalcenia, zaangazowanie wtadz i lokalnej spotecznosci oraz ulep-
szanie infrastruktury spotecznej'?

— Techniczne i technologiczne - zesp6t tych czynnikéw tworzy ilos¢
i okresla jako$¢ kapitalu trwalego i przemian w ich zakresie. W ramach
tej podgrupy zawieraja si¢ rowniez: dzialania badawczo-rozwojowe,
wspolpraca nauki z przemystem czy przysposabianie terendw stricte
pod inwestycje'’;

— Ekologiczne - w obecnych czasach jedno z najwazniejszych pojec
w kazdym z obszaréw zycia, méwi tu jednak przede wszystkim o do-
stepie do zasobdw natury, inicjowaniu czystych technologii, polep-
szeniu wiedzy i $wiadomosci ludnosci o kulturze ekologiczne;j'.
W teorii autorstwa E. Blakley’a zostaty wyréznione czynniki endogenicz-

ne, czyli lokalne, sg nimi: zatrudnienie, baza dla rozwoju, zalety lokalizacji

oraz wiedzy".

Rogalska J., Czynniki rozwoju regionalnego a polityka regionalna Polski - na przy-
ktadzie ZPORR, 5.626 nr 166 Polityka Ekonomiczna, Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroclawiu, 2011.

Czyzycki R., Determinanty rozwoju spoleczno-ekonomicznego regionéw w Polsce,
5.100, Ekonomiczne Problemy Ustug nr 131 (1), 2018.

12 Churski P, Perdat R., Szydtowska-Konecka B., Herodowicz T., Redefinicja czynnikéw
rozwoju regionalnego w $wietle megatrendow spoteczno-gospodarczych, .78, Studia
Regionalne i Lokalne, 2018.

Dahlke P, Samorzgd terytorialny w procesie ksztattowania rozwoju gospodarczego
regionu na przyktadzie wojewddztwa wielkopolskiego, .39, Wydawnictwo Pafistwowej
Wyzszej Szkoly Zawodowej im. Stanistawa Staszica w Pile, 2017.

Brendzel-Skowera K., Puto A., Przedsigbiorczos¢ w rozwoju regionalnym, s.128,
Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej. Zarzadzanie, 2011.

Gioergic J. P, Gmina, przedsigbiorczos¢, promocja pod red. Gorzelak G., s.28,
Wydawnictwo Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego i Lokalnego, 1992.
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Tabela 2. Czynniki rozwoju lokalnego.

Czynniki rozwoju | Tradycyjny punkt widzenia Nowoczesny punkt widzenia

Firmy, ktére tworza miejsca
pracy wysokiej jakos$ci, dosto-
sowanie do miejscowej spo-
tecznosci.

Zatrudnienie Wiegcej firm, wigcej miejsc pracy.

Rozwéi istniei b sektord Budowa nowych instytucji
Baza rozwoju 0zwo) Istniejgcych sektorow wspomagajacych dzialalnos¢

gospodarki. gospodarcza.
Korzysci komparatywne Korzysci komparatywne
Zalety lokalizacji . gt & .
bazujace na aktywach fizycznych. bazujace najakosci srodowiska.
Wiedza jako generator rozwoju
Zasoby wiedzy Wiedza istniejacych kadr. spoteczno- ekonomicznego.

Zrédlo: Gioergic]. P, Gmina, przedsigbiorczosé, promocja pod red. Gorzelak G., .28, Wydawnictwo
Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego i Lokalnego, 1992.

5. Dzialania Grupy Azoty na rzecz regionu

Grupa Azoty jako spdtka dzialajaca lokalnie na globalng skale ma
intratny wptyw na wszystkie cztery czynniki ogdlne, czyli ekonomiczne,
spoleczne, techniczne i technologiczne oraz ekologiczne. Wplyw ten nie
jest jedynie ,,pustymi sloganami” i planami na przyszlos¢, jednak jest czyms
majacym miejsce w obecnych czasach, co pokazujg ich raporty poparte
dzialaniami. Ponizej przedstawimy dzialania podzielone na kategorie, ktére
wplywajg na rozwdj regionu tarnowskiego.

1. Ekonomiczne

Zaczynajac od czynnikéw ekonomicznych, skupmy sie na zatrudnie-
niu i miejscach pracy jakie oferuje przedsi¢gbiorstwo w swoim regionie.
Na rok 2018 tarnowski oddzial Grupy Azoty znajdowal si¢ na 2. miejscu
w Malopolsce pod wzgledem liczby zatrudnionych oséb, ktérych to liczba
przekraczata 9 000'.

Inwestycje sa domenag kazdej duzej, rozwijajacej si¢ firmy, nie inaczej
jest w przypadku Grupy Azoty. Przykladami takowych sa:

16 https://www.aplikuj.pl/porady/36/najwieksi-pracodawcy-w-malopolsce (04.04.2024).
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— Magazyn sktadowania nawozéw — kwota inwestycji 14,5 mln z1, pozwa-
la na przechowywanie w jednym momencie ponad 6,5 tony nawozoéw,
budowa trwala niecaly rok, poniewaz rozpoczeta zostata w lutym 2022
roku, a zakonczona w grudniu tego samego roku'’;

— Instalacja Granulacji Mechanicznej II - kwota inwestycji siegneta
141 mln 7k

— Dwie instalacje, jedna majaca na celu odazotowanie spalin, a druga
odsiarczanie - aczna warto$¢ projektéw wyniosta niespetna 90 mln zl;

—  Wytwornia Tworzyw Modyfikowanych - inwestycja pozwalajaca na
rozszerzenie oferty dla klientow, ktorej koszt to okolice 120 mln zt;

— Centrum Badawczo-Rozwojowe - 74 mln zl.

Te kilka przykladow to jedynie ,wierzchotek géry lodowej” poniewaz
inwestycje Grupy Azoty za okres 2015-2017 opiewaly na taczng sume prze-
kraczajaca 726 milionéw ztotych w samym regionie tarnowskim'®.

2. Spoteczne

Sport w Tarnowie stoi od kilku lat na wysokim poziomie, posiadajac
druzyne na najwyzszym szczeblu rozgrywkowym, w minimum jednej dyscy-
plinie, niemal nieprzerwanie od 20 lat. Z wszystkim tym duzo wspélnego ma
wlasnie Grupa Azoty, ktora dzigki temu zbudowala swéj dobry wizerunek
wsrod mieszkancow Tarnowa i okolic. Druzyny sportowe sponsorowane
przez GA obecnie:

— Grupa Azoty Akademia Tarnowska - druzyna budowana w ramach
UKS ,,Jedynka’, przez 2 ostatnie lata wystepujaca w Tauron Lidze, czyli
siatkarskiej ekstraklasie kobiet, wart nadmienienia jest tutaj fakt, policki
oddzial Grupy Azoty sponsoruje tamtejsza druzyne lokalng Chemika
Police, 11-krotnego Mistrza Polski'®;

— Grupa Azoty Unia Tarnéw - sekcja pitki recznej mezczyzn, klub wy-
stepuje nieprzerwanie w Superlidze od sezonu 2019/2020 z ciaglym
wsparciem Grupy Azoty. Przedsi¢gbiorstwo miato wydatny wplyw na

https://tarnow.grupaazoty.com/aktualnosci/nowa-inwestycja-grupy-azoty-w-tarno-
wie (04.04.2024).
https://www.chemiaibiznes.com.pl/artykuly/liczne-inwestycje-grupy-azoty-w-tar-
nowie (04.04.2024).
https://tarnow.grupaazoty.com/odpowiedzialny-biznes/sponsoring/sport/grupa-
-azoty-pwsz-tarnow (04.04.2024).
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najwiekszy sukces klubu, jakim byl srebrny medal w Pucharze Polski
w roku 2021%;
— Klub Sportowy ZKS Unia Tarnéw - w przypadku pitkarskiej sekcji nie
pojawialy sie zadne sukcesy w ostatnich latach, klub balansuje miedzy
4. a 5. poziomem rozgrywkowym, jednak od samego zalozenia jest
wspierany przez Grupe Azoty?'.
Mowiac o tarnowskim sporcie i jego wsparciu nie sposdb nie wspomnie¢
o sekcji zuzlowej, ktéra Grupa Azoty w tym roku opuscila, sponsorowata ja
jednak od poczatku jej istnienia, czyli 1957 roku. Srodki jakie w ostatnich
latach przedsiebiorstwo przeznaczalto na sponsoring w tej dyscyplinie oscy-
lowaty wokét 3,5 mln zI rocznie. Tarnowski oddzial walnie przyczynit sie do
sukcesdw na arenie krajowej, jakim byly 3 tytuly Mistrza Polski*.
Utworzenie Pracowniczego Programu Emerytalnego w 2012 roku, ktory
zostal zarejestrowany w KNE, jest kolejnym z przykladéw troski o pracownika
i dbania o jego komfort pracy. Na koniec roku 2020 zarejestrowanych w tym
programie bylo 1 855 0s6b*.
Grupa Azoty przeznacza réwniez fundusze na dziatalnosci kulturalne,
ktérych przyktadami sa:
— Partner Strategiczny Centrum Paderewskiego w Kasnej Dolnej;
— Mecenas 13. edycji Jazz Contest Festiwal*;
— wspolpraca z Centrum Sztuki Moscice;
— wspolpraca z Europejskim Centrum Muzyki im. Krzysztofa Penderec-
kiego w Lustawicach®.
Relacje z mieszkanicami to réwniez zaopatrywanie ich réznorakie zasoby,
jak na przyklad woda. Woda, z ktérej mieszkancy Tarnowa i okolic pochodzi
z trzech réznych zrodel, jednym z nich jest wodociag Grupy Azoty SA za-

20 https://tarnow.grupaazoty.com/odpowiedzialny-biznes/sponsoring/sport/grupa-

-azoty-unia-tarnow (04.04.2024).
https://tarnow.grupaazoty.com/odpowiedzialny-biznes/sponsoring/sport/klub-spor-
towy-zks-unia-tarnow (04.04.2024).
https://sportowefakty.wp.pl/zuzel/1110496/grupa-azoty-zabrala-glos-w-sprawie-
sponsoringu-padly-nazwy- dwoch-klubow (04.04.2024).
https://tarnow.grupaazoty.com/upload/2/files/2021/zwz%20czerwiec/Sprawoz-
danie_na_temat_informacji_niefinansowych_Grupy_Kapita%C5%82owej_Gru-
pa_Azoty_za_2020_rok.xhtml#_Toc68856439 (04.04.2024).
https://tarnow.grupaazoty.com/odpowiedzialny-biznes/sponsoring/kultura#wybra-
ne-dzialania (04.04.2024).
https://tarnow.grupaazoty.com/odpowiedzialny-biznes/dzialanie-csr/wybrane-
dzialania#nasze-wybrane-dzialania-w-2021-roku (04.04.2024).

21

22
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silany woda powierzchniowa z Dunajca. Wodociag ten odpowiadat w 2018
roku za ponad 8% catkowitej produkecji wody w Tarnowie®.

3. Techniczne i technologiczne

Przedstawiciele Grupy Azoty aktywnie uczestniczyli w r6znego rodzaju
Targach Pracy ukierunkowanych na mlodziez akademicka, gdzie byly prze-
kazywane informacje dot. wspotprac na linii nauka-biznes oraz mozliwosci
odbywania stazéw i/lub praktyk zawodowych w strukturach firmy*.

Centrum Badawczo-Rozwojowe w Tarnowie powstate w 2018 roku na
terenie Zaktadow Azotowych w Moscicach, jest wyrdzniajacym si¢ obiektem
na skale krajowgq z uwagi na znajdujaca si¢ tam Hale Péttechnik. Pozwala
ona na testowanie technologii opracowywanych wczesniej w laboratoriach
w warunkach wysoce zblizonych do warunkéw rzeczywistych. Poza wspo-
mniang wczesniej halg o powierzchni 1 500m?* 2, w swoich zasobach Cen-
trum posiada rowniez 46 sal laboratoryjnych, z ktérych korzystali przyszli
naukowcy. Zatrudnienie jakie dala ta inwestycja to kolejne 70 stanowisk®.

Powstanie Centrum ufatwilo Grupie Azoty zapoczatkowanie programu
Idea4Azoty, mial on by¢ impulsem dla rozwoju miastajak i regionu, $ciagajac
do Tarnowa naukowcdéw i wynalazcow™.

Przedsigbiorstwo skupia swojg uwage rowniez na studentach, czego do-
wodzg podpisane przez zarzad wspolprace z uczelniami wyzszymi, m.in.:
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Tarnowie (obecnie Akademia
Tarnowska), Politechnika Krakowska, Uniwersytet Rolniczy w Krakowie,
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, AGH w Krakowie, Malopolska
Wyzsza Szkota Ekonomiczna w Tarnowie®. Aktywno$¢ w obszarze edukacji
i ksztalcenia, Grupy Azoty przejawia si¢ rowniez tworzonymi przez nich
programami stypendialnymi*.

% Diagnoza sytuacji spolecznej, gospodarczej i przestrzennej Tarnowa z uwzglednie-
niem jego obszaru funkcjonalnego, s.66-67, Urzad Miasta Tarnowa, 2021.

Darnobyt M., Podsumowujemy pigtq edycje programu ambasadorskiego, s.5, Magazyn
Grupa Azoty, 2022.

Grupa Azoty otwiera Centrum Badawczo-Rozwojowe, 29.10.2018 https://grupaazoty.
com/aktualnosci/grupa- azoty-otwiera-centrum-badawczo-rozwojowe (04.04.2024).
https://grupaazoty.com/centrum-badawczo-rozwojowe (04.04.2024).
https://polskiprzemysl.com.pl/wiadomosci/grupa-azoty-otworzyla-zaawansowane-
centrum-badawczo- rozwojowe/ (06.04.2024).

https://grupaazoty.com/kariera-i-edukacja/edukacja/wspolpraca-akademicka
(06.04.2024).

https://grupaazoty.com/kariera-i-edukacja/edukacja (06.04.2024).
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4. Ekologiczne

Grupa Azoty angazuje si¢ od dluzszego czasu w dziatalno$¢ prosro-
dowiskows, idealnym przykladem tego typu aktywnosci jest uczestnictwo
w ,,Dniu drzewa” przypadajacym na 10 pazdziernika. Sadzenie drzew przez
pracownikow, ale réwniez chetnych uczniow Zespotu Szkét Technicznych
w Tarnowie jest proba przeciwdzialania globalnemu ociepleniu. Drzewa
zostaly zasadzone na terenie tarnowskich zakladéw, a ich przestrzen wzbo-
gacila sie w edycji z 2020 roku o 30 nowych klonéw*. W trosce o srodowisko,
Grupa Azoty stara si¢ ograniczy¢ swoj negatywny wplyw na $rodowisko,
ponizej przedstawione sg rezultaty osiaggniete w ramach zmniejszania ne-
gatywnego wplywu dziatalnosci na $srodowisko:

- redukgja emisji CO, o0 25%, pytéw o 96% oraz CO o 95%;
— redukcja wytworzonych odpadéw o 61,1%;

— redukcja ilosci pobranych wéd o 55%;

- redukcja wytworzonych $ciekéw o 77%.

Powyzsze dane odnosza sie do redukeji negatywnego wptywu na $ro-
dowisko w roku 2019, wzgledem 1995.

W 2023 roku Grupa Azoty zakonczyta budowe hali produkcyjno-ma-
gazynowej oraz montaz urzadzen wezla recyklingu, ktdre przyczynia sie do
zmniejszenia emisji odpadéw, jednoczesnie zostang one wykorzystane do
produkcji tworzyw modyfikowalnych™.

Projekt ,Zielone Azoty” zostal stworzony z my$la o przyszlosci. Jego
gtéwnym zalozeniem jest osiggniecie przez spotke zeroemisyjnosci do roku
2050. Kluczowe cele projektu ksztaltujg si¢ nastepujaco:

— dywersyfikacja surowcowa w zielonym kierunku;

— realizacja opracowanej Strategii ESG*;

— implementacja rozwigzan technicznych w zakresie alternatywnych
zrodel ekologicznych OZE;

— dekarbonizacja i zmniejszenie emisyjnosci szkodliwej dla srodowiska
naturalnego;

# https://tarnow.grupaazoty.com/odpowiedzialny-biznes/dzialania-csr/ekologia-i-

-ochrona-srodowiska#dzien- drzewa-w-grupie-azoty-s-a (06.04.2024).

W trosce o bezpieczeristwo, zdrowie i Srodowisko., s.6-8, Broszura informacyjna dla
mieszkancéw Tarnowa iokolic.
https://grupaazoty.com/biuro-prasowe/komunikaty-prasowe/nowa-inwestycja-gru-
py-azoty-compounding-w- obszarze-recyklingu-w-tarnowie (06.04.2024).

ESG - Filozofia prowadzenia biznesu, ktdra wzrost gospodarczy firm buduje w oparciu
o dlugoterminowe rozwiazania ktadgce nacisk na poszanowanie srodowiska i ekologie,
o dbalos¢ o pracownika i transparentny tad korporacyjny.
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— realizacja prac B+R (badanie i rozwo6j) wpisujacych si¢ w zalozenia
Europejskiego Zielonego Ladu®.

6. Podsumowanie

Grupa Azoty, bedac spotka o globalnym zasigegu dzialania, aktywnie
wplywa na rozwdj regionu tarnowskiego w najwazniejszych obszarach:
ekonomicznym, spotecznym, technicznym i technologicznym oraz eko-
logicznym. Nie s3 to jedynie stowa, jednak konkretne dzialania widoczne
w prezentowanych przez firme raportach.

W obszarze ekonomicznym Grupa Azoty odgrywa wazna role w tworze-
niu miejsc pracy, co potwierdza 2. miejsce w przedstawianym rankingu
i inwestycjach, ktére w latach 2015-2017 przekroczyly taczng wartos¢ 726
milionéw zlotych.

Dzialalnos¢ spoteczna firmy jest szeroka, obejmujac programy eme-
rytalne dla pracownikéw, sponsoring lokalnych druzyn sportowych oraz
wsparcie dla edukacji i kultury.

W dziedzinie techniczno-technologicznej Grupa Azoty stawia na rozwéj
i innowacje, co potwierdza powstanie Centrum Badawczo-Rozwojowego
w Tarnowie-Moscicach oraz wspotpraca z uczelniami wyzszymi z regionu.

Aspekt ekologiczny nie jest pomijany — firma angazuje si¢ w prosro-
dowiskowe dzialania, podejmujac konkretne kroki w kierunku redukeji
negatywnego wplywu na srodowisko, a takze realizujac projekt ,,Zielone
Azoty” z ambicja osiagnigcia zeroemisyjnosci do 2050 roku.

Wiszystkie te dzialania potwierdzajg zaangazowanie Grupy Azoty w two-
rzenie zréwnowazonego rozwoju regionu tarnowskiego, taczac sukces
gospodarczy z dbaloscig o spolecznosé i srodowisko.

37

Strategiczny projekt korporacyjny ,Zielone Azoty”, s.24.
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Abstract in English:

The aim of the article is to present individual data regarding Grupa Azoty
S.A. Tarnéw. The analysis was carried out on the basis of reports and information
provided by Grupa Azoty and the media. The reports contain the most important
information regarding the impact of the company’sactivities on the development
of the region. The first part of the article characterized the analyzed company
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and the factors influencing the development of the region. Then, the activities of
the Grupa Azoty in each category were presented. The study will contribute to
making society aware of the impact on the region of large enterprises operating
there and identifying factors that influence the development of a given area. The
article is addressed to university students and representatives of business practice.
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Specjalne Strefy Ekonomiczne jako przyklad
budowy potencjalu regionalnego

Special Economic Zones as an example of construction
regional potential

Streszczenie

Gléwnym celem artykulu jest ukazanie roli Specjalnych Stref Ekonomicznych
(SSE) w kontekscie rozwoju potencjatu regionalnego i promowania przedsie-
biorczosci na poziomie lokalnym. SSE s3 narzedziem wspierajacym rozwoj
gospodarczy regiondw poprzez przycigganie inwestycji, tworzenie nowych
miejsc pracy oraz promowanie innowacyjnosci. Zacheta dla przedsiebiorcow
do prowadzenia dzialalnosci na obszarach Specjalnych Stref Ekonomicznych
sg roznorodne korzysci, m.in. ulgi podatkowe, zwolnienia z cel, infrastruktu-
ra, sie¢ transportowa i ulatwienia administracyjne, ktére sprzyjaja rozwojowi
przedsigbiorczosci. W artykule analizie zostala poddana SSE Euro-Park Mielec
z zawezeniem do obszaru Doliny Lotniczej w Rzeszowie i Mielcu.

Stowa kluczowe: specjalne strefy ekonomiczne (SSE), rozw6j potencjatu regio-
nalnego, przedsiebiorczos¢ regionalna

Key words: special economic zones (SEZ), development of regional potential,
regional entrepreneurship
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Wstep

Specjalne strefy ekonomiczne (SSE) stanowig istotny element krajobrazu
gospodarczego wielu regionéw na calym swiecie. Ich powstanie i dzialalnos¢
maja na celu stymulowanie rozwoju ekonomicznego i spotecznego poprzez
przyciaganie kapitalu inwestycyjnego, wzrost liczby zatrudnionych oraz
transfer wiedzy i technologii. W obliczu wyzwan globalizacji i dynamicznych
zmian na rynku, SSE stanowig narzedzie, ktére umozliwia regionom konku-
rowanie na arenie miedzynarodowej oraz rozwdj w zréwnowazony sposob.

Celem niniejszej pracy jest ukazanie specjalnych stref ekonomicznych
jako skutecznego rozwigzania w gospodarce, wspierajacego rozwoj regio-
néw. Poprzez charakterystyke zagadnien zwigzanych z budowg potencjatu
regionalnego oraz analiz¢ SSE Euro-Park Mielec, jak réwniez w dalszej
cze$ci pracy wybranych przedsiebiorstw z Doliny Lotniczej, zidentyfikowa-
no czynniki wplywajace na skuteczno$¢ SSE oraz przedstawiono potencjat
obszaru tej strefy dla rozwoju regionu podkarpackiego.

1. Specjalne Strefy Ekonomiczne jako przyklad rozwoju
regionalnej przedsiebiorczosci

Rozwdj regionalny

Rozwdj regionalny zgodnie z definicja J. Szlachty interpretowany jest
jako systematyczna poprawa konkurencyjnosci podmiotéw gospodarczych
i poziomu zycia mieszkancow oraz wzrostu potencjalu gospodarczego re-
gionow, przyczyniajacego sie do rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju'.

W duzej mierze na rozwoj regionalny ma wplyw aspekt ekonomiczny?,
ktory przejawia si¢ w wielkosci regionalnego rynku débr i ustug, dynamice
i strukturze popytu, specyfice regionalnego rynku pracy, wielkosci zaan-
gazowanego w regionie kapitalu, strukturze gospodarczej oraz sytuacji
makroekonomicznej w kraju i za granicg. Dotyczy on réwniez aspektu
technicznego i technologicznego, odpowiadajacego za rozwoj zaplecza
techniczno-badawczego, rozwdj przemystu wysokiej technologii, jakos¢ pro-
dukgji, innowacje produkeyjne i produktowe oraz infrastrukture techniczna.

' Gluszczuk D. 2011, Istota rozwoju regionalnego i jego determinanty. Ekonomia 5(17)

2011. Wroclaw: Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, s. 73.
Gruszewska E. 2007, Rozwdj i czynniki rozwoju gospodarczego. Bialystok: Wydaw-
nictwo Uniwersytetu w Biatymstoku, s. 342.
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Uwzgledni¢ nalezy réwniez aspekt ekologiczny, do ktdrego zaliczamy ra-
cjonalne gospodarowanie zasobami naturalnymi regionu, swiadomo$¢ oraz
kulture ekologiczng spofeczenstwa, znajomo$¢ i umiejetne wykorzystywanie
instrumentéw ochrony srodowiska. Rownie wazne jest uwzglednienie
aspektu przestrzennego’, czyli wlasciwosci i zagospodarowanie terenu,
korzysci polozenia, tempo i charakter proceséw urbanizacji aglomeracji
i metropolizacji. Na rozwdj regionu maja rowniez wptyw aspekty spoleczno-
-kulturowe i polityczne, ktére przedstawiajg strukture demograficzng oraz
wyksztalcenie spoleczenstwa, poziom i styl Zycia, sprawnos¢ funkcjono-
wania samorzadow terytorialnych, efektywnos$¢ konsultacji spotecznych,
a takze przedsiebiorczos$¢ wladz i spoteczenstwa*.

Rozwdj przeklada si¢ na konkurencyjng pozycje regionéw oraz kraju na
arenie migedzynarodowej. W zwigzku z tym wojewddztwa daza do optymal-
nego wykorzystania potencjalu rozwojowego, a skutecznos¢ tych dziatan
uzalezniona jest od zasobow regionu, w ktérych sktad wchodzg bogactwa
materialne, kapital trwaly i finansowy, kapital ludzki i spoleczny, wiedza,
innowacyjno$¢, jako$¢ i sprawno$¢ administracji publicznej oraz zdolno$¢
instytucjonalna do zarzadzania rozwojem.

Przedsiebiorczos¢ regionalna

Przedsigbiorczo$¢ regionalna to koncepcja zwigzana z rozwojem go-
spodarczym na poziomie regionalnym, obejmujaca aktywnos¢ przedsie-
biorczg, inicjatywy i dzialania podejmowane przez przedsigbiorcéw oraz
instytucje samorzadowe na rzecz wzrostu gospodarczego, wykorzystywanie
innowacyjnych rozwigzan, tworzenie nowych miejsc pracy i zwigkszenie
konkurencyjnosci danego regionu. Przedsi¢biorczos¢ wptywa pobudzajaco
na rozwoj, zachecajac inwestorow do pelniejszego wykorzystywania zasobow
lokalnych, otwierania na jego obszarze wlasnych dziatalnosci w zblizonych
branzach, co pozwala na szersze ksztaltowanie elastycznos$ci rynkowe;j.
Wplyw na aktywno$¢ przedsiebiorcow wywieraja takze przewidywane
korzysci pozwalajace na budowanie przewagi konkurencyjnej’. Realny

*  Kucinski K. (red.) 2010, Przedsiebiorczo$¢ a rozwdj regionalny w Polsce, Difin,
Warszawa: s. 55.

* Brendzel-Skowera K., Puto A. 2011, Przedsiebiorczo$¢ w rozwoju regionalnym,
Politechnika Czestochowska, Czestochowa: s. 3.

> Milek D., Kantarek I. 2017, Przedsigbiorczo$¢ w rozwoju polskich regiondw. Nieréw-
noéci Spoleczne a Wzrost Gospodarczy, nr 50 (2/2017), Politechnika Swietokrzyska:
s. 318.
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wplyw przedsiebiorczo$ci na rozwdj regionu bedzie mial miejsce, gdy za-
istnieja w nim sprzyjajace warunki ekonomiczne, mentalne, prawne oraz
instytucjonalne, wykorzystujace potencjal akademicki. Najwiekszy wptyw
na zwigkszenie poziomu produkcji dobr i ustug, sprzedazy i PKB maja
mikroprzedsigbiorstwa. Zgodnie z raportem PARP o stanie sektora matych
i $rednich przedsigbiorstw w Polsce z 2023 roku wynika, ze mikroprzedsieg-
biorstwa mialy udzial w wytwarzaniu PKB w roku 2020 az w 29,5%°. Dzigki
swojej dzialalnosci MSP ograniczajg bezrobocie, wprowadzaja innowacyjne
rozwigzania, szybko reaguja na rynkowe zmiany, jednoczesnie ulepszajac
funkcjonowanie firm. W 2018 roku powstata ustawa majaca na celu stwo-
rzenie odpowiedniego prawnego i organizacyjnego srodowiska dla rozwoju
malych i $rednich firm.

Ustawa o Matych i Srednich Przedsiebiorstwach to prawny akt regulujacy
dzialalnos$¢ oraz wsparcie dla firm o ograniczonym rozmiarze dziatalnosci.
Gléwne cele ustawy to promowanie i wspieranie rozwoju sektora MSP
poprzez zapewnienie korzystnych warunkéw prowadzenia dziatalnos$ci
oraz ulatwien administracyjnych. W ramach ustawy okreslono s3 takze
réznego rodzaju $rodki wsparcia finansowego, doradcze oraz edukacyjne,
ktére maja na celu zwiekszenie konkurencyjnosci i zdolnosci do rozwoju
matych i §rednich przedsigbiorstw.

Zaangazowanie wladz lokalnych ma bezposredni zwigzek z rozwojem
przedsigbiorczosci w regionie. Organy administracji stosujg instrumenty
wspierajace sektor malych i §rednich przedsiebiorstw. Sg to:

1. Instrumenty finansowe — powigzane z regionalng polityka budzetows,
ktdre dzielg si¢ na instrumenty dochodowe oraz wydatkowe. Docho-
dowe obejmuja ulgi i zwolnienia podatkowe, odroczenia, umorzenia,
ratalne pobieranie podatkow. Do wydatkowych zalicza si¢ wydatki
inwestycyjne, ktorych celem jest wzrost atrakcyjnosci inwestycyjnej
oraz wsparcie finansowe ze strony instytucji otoczenia biznesu (parki
technologiczne, inkubatory przedsiebiorczosci, centra targowe, centra
wystawienniczo-promocyjne, fundusze poreczeniowo-kredytowe oraz
agencje rozwoju lokalnego);

2. Instrumenty organizacyjne - to procesy i dziatania wtadz regionalnych
w sferze administracyjnej nakierowane na przedsiebiorcéw, tj. promo-
wanie opracowane;j oferty regionu dotyczacej inwestycji, rzetelny system
komunikowania si¢ na linii przedsi¢biorca—administracja, logiczna,

6

https://www.parp.gov.pl/ Raport o stanie sektora malych i §rednich przedsie-
biorstw w Polsce z 2023 roku (14.04.2024).
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przejrzysta i stala realizacj¢ procedury odnoszacej si¢ do obstugi firm,
wspolprace pomiedzy samorzadem a przedsigbiorcami;

3. Instrumenty promocyjne — publikacja tresci dotyczacych poszczegdl-
nych regionéw w mediach masowego przekazu, public relations polega-
jacy na tworzeniu wiezi i promowaniu przedsiebiorczosci w regionach
poprzez pokazy czy targi, marketing bezposredni oraz sprzedaz osobista;

4. Instrumenty szkoleniowo-doradcze - zaliczamy do nich organizowanie
tematycznych szkolen, konferencji czy seminariow dla przedsigbiorcow
i ich pracownikdow, obstuge prawno-finansows firm, otwieranie punktéw
z ekspertami, ktdrzy oferujg doradztwo sektorowi MSP oraz organizacje
konkursow biznesowych zwigzanych z zakladaniem firm’.

Specjalne strefy ekonomiczne (SSE)

W 1994 roku w Polsce uchwalono ustawe, ktora stworzyta podstawe
prawng do utworzenia SSE, w ramach ktoérej juz w latach dziewigédziesigtych
powstala pierwsza specjalna strefa ekonomiczna w Mielcu w wojewddztwie
podkarpackim. Aktualnie w Polsce funkcjonuje czternascie SSE. Zgodnie
z tre$cig Ustawy z dnia 20 pazdziernika 1994 roku o specjalnych strefach
ekonomicznych (Dz.U. 1994 nr 123 poz. 600)® strefa moze by¢ ustanowio-
na w celu przyspieszenia rozwoju gospodarczego czesci terytorium kraju,
w szczegolnosci przez rozwdj okreslonych dziedzin dziatalnosci gospo-
darczej, rozwdj nowych rozwigzan technicznych i technologicznych oraz
ich wykorzystanie w gospodarce narodowej, rozwdj eksportu, zwiekszenie
konkurencyjnosci wytwarzanych wyrobow i $wiadczonych ustug, zagospo-
darowanie istniejagcego majatku przemystowego i infrastruktury gospodar-
czej, tworzenie nowych miejsc pracy, zagospodarowanie niewykorzystanych
zasobow naturalnych z zachowaniem zasad réwnowagi ekologiczne;j.

Wplyw SSE na budowe potencjatu regionalnego’ jest znaczacy, co wigze
sie z szeregiem korzysci i wyzwan. Dla jednostek samorzadowych posiadanie
takiego terenu jest bardzo korzystne. Specjalne strefy ekonomiczne poprzez
swoja dzialalno$¢ generuja dochody budzetowe do jednostek samorzadu
terytorialnego, a stanowigc istotng ich czes¢ poprawiaja sytuacje finansowa

7

Piotrowska-Trybull M., 2005, Instytucje otoczenia biznesu i ich wptyw na konku-
rencyjno$¢ regionu, Lega, Wloctawek: s. 19-22.

Ustawa z dnia 20 pazdziernika 1994 r. o specjalnych strefach ekonomicznych. (Dz.U.
1994 nr 123 poz. 600).

Typa M. 2016, Specjalna strefa ekonomiczna jako biegun wzrostu. Prace Komisji
Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego 30(2), SGH, Warszawa.
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jednostki budzetowej. Ponadto tworzg atrakcyjne warunki dla inwestorow,
oferujac infrastrukture biznesows, wsparcie administracyjne oraz preferen-
cyjne warunki podatkowe, dotyczace ulg od podatku dochodowego oraz
zwolnieniu z oplat i podatkéw lokalnych. SSE czgsto przyciagaja inwestycje
z sektoréw wysokich technologii, co sprzyja transferowi wiedzy i technologii
do lokalnych firm oraz instytucji naukowych. Ta wymiana know-how wspie-
ra rozwdj innowacyjnosci i konkurencyjnosci lokalnej gospodarki. Dzigki
temu przyciagaja one zaréwno krajowych, jak i zagranicznych inwestoréw, co
generuje nowe miejsca pracy i zwieksza aktywno$¢ gospodarcza w regionie,
a to przyczynia si¢ do zmniejszenia bezrobocia i poprawy warunkéw zycia
lokalnej spotecznosci. Dzialania sg szczegolnie istotne dla regiondw stabiej
rozwinietych, gdzie specjalne strefy ekonomiczne moga stanowi¢ wazne
zrédlo zatrudnienia. SSE sprzyjaja rowniez wzrostowi wspdtpracy miedzy
przedsiebiorstwami, instytucjami edukacyjnymi, sektorem publicznym
i innymi podmiotami. Ta kooperacja prowadzi do powstawania nowych
projektow, inicjatyw oraz innowacyjnych rozwigzan, ktére wspieraja dalszy
rozwdj regionu'’.

W celu maksymalnego wykorzystania potencjatu specjalnych stref
ekonomicznych, regiony musza uwzglednia¢ wyzwania dotyczace wzra-
stajacej liczby takich stref, ktora réwnocze$nie powoduje zwigkszong kon-
kurencje miedzy regionami w przyciagganiu inwestoréw. Chcac utrzymac
swoja atrakcyjno$¢, regiony muszg stale ulepsza¢ swoja oferte i zapewniac
korzystne warunki dla inwestycji. Czesto SSE skupiajg si¢ na konkretnych
sektorach, co moze prowadzi¢ do nadmiernej zaleznosci regionu od danej
branzy, a w przypadku kryzysu w tym sektorze, moze to negatywnie wplyna¢
na calg gospodarke regionalng. Wyzwaniem dla wladz moze by¢ réwniez
dynamiczny rozwoj SSE, poniewaz wymaga odpowiedniej infrastruktury,
w tym drog, sieci energetycznych, komunikacyjnych oraz mieszkalnictwa
dla pracownikéw, co wigze si¢ z wysokimi wydatkami.

2. Charakterystyka SSE Euro-Park Mielec

Specjalna Strefa Ekonomiczna Euro-Park Mielec jest najstarszg tego
typu strefa w Polsce. Zostala utworzona 5 wrzesnia 1995 roku. W momen-
cie powstania jej powierzchnia wynosita 627 hektaréw. Tylko do konca XX

' FronczakI. 2015, Specjalne Strefy Ekonomiczne jako czynnik aktywizacji gospodar-
czej regionu. Prace naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego, Wroctaw: s. 36.
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wieku zainwestowano w niej ponad miliard zlotych, dzigki czemu powstalo
okoto dwudziestu nowych fabryk i ponad 4 tysiagce nowych miejsc pracy.
W pierwszej dekadzie XXI wieku SSE w Mielcu wyraznie si¢ rozbudowata
i rozwineta. Swojg powierzchnie zwigkszyla do ponad 1200 ha''. Obecnie
(wedlug najnowszego raportu, stanu na 31 grudnia 2022 roku'?) jej teren
wynosi 1723,97 ha, a wynika to z sukcesywnego rozszerzania strefy o zamiej-
scowe tereny nazywane podstrefami. Niemalze kazdego roku, poczawszy
od powstania mieleckiej strefy, az do 2017 roku, do jej obszaru dolaczaly
kolejne rejony z okolic lub w niektérych przypadkach, z dalszych czesci
Polski. W 2024 roku mielecka SSE zlokalizowana jest w 33 podstrefach,
w ktorych zawartych jest tacznie az 21 miast i 15 gmin®. Sg one polozone
w nastepujacych wojewddztwach: podkarpackim, lubelskim, matopolskim,
$laskim i zachodniopomorskim. Spétka zarzadzajaca jest Agencja Rozwoju
Przemystu S.A., zatem akcjonariuszem w 100% jest Skarb Panstwa.
Wazng inwestycja, ktéra miata miejsce w 2006 roku i przyczynita si¢
do rozwoju SSE Euro-Park Mielec byta budowa hali produkcyjnej z cze-
$cig administracyjno-socjalng o powierzchni wynoszacej okoto 4300 m>.
W roku nastepnym do tej strefy dotaczyt Lublin, ktory dzieki utworzeniu
podstrefy odgrywa istotng role w zagospodarowaniu i modernizacji kapitatu
ludzkiego miasta. W samym Mielcu duze znaczenie dla rozwoju i tworzenia
nowych miejsc pracy miafa firma Kronospan Mielec Sp. z o.0., ktéra zaj-
muje si¢ produkcja wyrobdw z drewna. Juz wtedy byl to wiodacy inwestor
w SSE Euro-Park Mielec. W tym samym okresie poczyniono wiele innych
dzialan takich jak: modernizacja drég wewnetrznych strefy, przebudowa
kolektora kanalizacji deszczowej, budowa hali przemystowej, czy tez moder-
nizacja kanalizacji sanitarnej i przepompowni $ciekéw. Rok 2009 stal pod
znakiem dziatan w wielu podstrefach, np. w mieleckiej nastapita budowa
drogi dojazdowej, sieci wodociggowej i elektrycznej. W podstrefie Lublin
rozpoczeto budowe kanalizacji sanitarnej i deszczowej oraz sieci wodocia-
gowej. W podstrefie Lezajsk powstala nowa droga wewnetrzna. Rzeszow
i jego podstrefa przylaczyl sie do projektu SSE Euro-Park Mielec w 2010
roku. W tym samym czasie dolgczyt tez Szczecin, czyli jedyne miasto z p6t-
nocnej czesci Polski bedace w tej strefie. Jednym z najwazniejszych dzialan

Witek J., 2016, Encyklopedia miasta Mielca, Agencja Wydawniczo-Reklamowa
KORSO, Mielec.

Informacja Prezesa Rady Ministrow o realizacji ustawy o specjalnych strefach eko-
nomicznych. Stan na 31 grudnia 2022 r.; data publikacji: 31.05.2023.

1 arp.pl/pl/sse/europark-mielec/ (07.04.2024).
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podjetych tego roku w ramach mieleckiej SSE byta budowa wielofunkecyj-
nej hali, drogi dojazdowej z o$wietleniem, a takze nowego kompleksu dla
Inkubatora Przedsiebiorczosci w podstrefie Mielec. Warto réwniez zazna-
czy¢, ze branza drzewna i meblarska byly wiodacymi w tamtym okresie na
terenach mieleckiej strefy, co dzi§ moze wydawac si¢ zaskakujace, bowiem
specjalnosci i sektory dzialania nieco ewoluowaly na przestrzeni lat. Bardzo
istotny dla strefy Euro-Park Mielec byt rok 2012. Mogta ona w tym czasie
pochwali¢ sie najwiekszym przyrostem zatrudnienia ogétem. Wynik w tej
kategorii wyniost prawie 14%. Duzy udzial w sukcesie miata spotka Lear
Corporation Poland II, ktéra w 2012 roku zwigkszyla zatrudnienie o ponad
1,6 tysigca osob. Kolejnym obszarem, w ktoérym strefa mielecka osiggneta
sukces i byla najlepsza pod tym wzgledem sposrod wszystkich specjalnych
stref ekonomicznych w Polsce, byta dynamika w zakresie tworzenia nowych
miejsc pracy - ich liczba na tych terenach wzrosta o blisko 18%, w liczbach
bezwzglednych bylo to ponad 2,5 tysigca osob™.

Wykres 1. Liczba miejsc pracy w SSE Euro-Park Mielec w latach 2008-2022
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z raportéw sejmowych o realizacji ustawy
o specjalnych strefach ekonomicznych za lata 2008-2022.

4 Informacja Prezesa Rady Ministrow o realizacji ustawy o specjalnych strefach eko-

nomicznych. Stan na 31 grudnia 2012 r.; data publikacji: 31.05.2013.
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Jak mozna zauwazy¢, liczba miejsc pracy w SSE Euro-Park Mielec na
przestrzeni ostatnich pigtnastu lat zwigkszyla si¢ prawie 2,5 razy. W 2008
roku ich liczba wynosita 15824. W nastepnych dwunastu miesigcach nastgpit
spadek tej wartosci o ponad 250. W nastepnych latach, do roku 2014, liczba
stanowisk pracy systematycznie rosta. Dynamika tych zmian najpierw mia-
ta tendencje wzrostows, a potem ustabilizowala si¢ w przedziale 12-14%.
Do$¢ wyrazny spadek liczby miejsc pracy nastapil w 2015 roku. Jednakze
w kolejnych trzech latach strefa mogla cieszy¢ si¢ rosnacy liczba miejsc
dla pracownikéw. Szczegoélnie rok 2017 byt okresem znaczgcego wzrostu.
Natomiast w latach nastepnych, czyli od 2019 do 2022 roku, tendencja byta
spadkowa.

Jedna z najwazniejszych inwestycji, ktora ziscila si¢ w 2012 roku i miata
miejsce w podstrefie Rzeszow, bylo zakonczenie budowy Inkubatora Tech-
nologicznego wraz z Centrum Obstugi Podkarpackiego Parku Naukowo-
-Technologicznego w Jasionce. Lacznie jego powierzchnia ma okoto 5300
m?, a swojg dziatalno$¢ mogg ulokowaé w nim zaréwno firmy rozpoczyna-
jace dzialalno$¢ gospodarcza, jak i te juz dzialajace. Celem utworzenia tych
obiektéw bylo stworzenie miejsca do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
oraz wsparcie dla mikro, matych i §rednich przedsiebiorstw. Bardzo wazne
w tamtych czasach byto promowanie wykorzystania wysokich technologii.
Glownie z takich branz jak: lotnicza, informatyczna, elektromaszynowa,
biotechnologiczna czy tez chemiczna. W kolejnym roku przeniesiono ciezar
nakladéw na poinoc i poczyniono inwestycje w podstrefie Szczecin. Zas
w 2014 roku jednym z najwazniejszych dziatan podjetych w ramach SSE
Euro-Park Mielec bylo uzbrojenie terenu Parku Naukowo-Technologicz-
nego Rzeszéw-Dworzysko. Jest to duzy, liczacy niespelna 83,5 ha obszar
inwestycyjny. Ow Park Naukowo-Technologiczny okazat si¢ by¢ trafionym
pomystem i przyczynit si¢ do budowy potencjalu regionalnego. To dzigki
temu, iz to przedsiewziecie zostalo z realizowane przez powiat na terenach
bedacych jego wlasnoscia'. Byla to inwestycja wyjatkowa, w skali kraju i nie
tylko pomogta budowa¢ potencjal gospodarczy naszego regionu, pobudzita
réwniez wielu inwestoréw do dziatania i inwestowania. Tym bardziej, ze
lokalizacja tych obiektéw jest bardzo sprzyjajaca. W Jasionce znajduje si¢
preznie rozwijajacy Port Lotniczy Rzeszéw-Jasionka im. Rodziny Ulméw,
a tuz obok lotniska znajduje si¢ Podkarpackie Centrum Nauki Lukasiewicz,
Centrum Wystawienniczo-Kongresowe G2A Arena oraz liczne przedsi¢bior-

5 www.rzeszow-news.pl/park-naukowo-technologiczny-rzeszow-dworzysko-10-lat-

gospodarczego-rozwoju/ (04.04.2024).
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stwa wchodzace w sktad Podkarpackiego Parku Naukowo-Technologicznego
Areopolis. Wazng inwestycja na tym obszarze byla budowa linii kolejowej do
portu lotniczego Rzeszéw-Jasionka oraz do pobliskiej strefy przemystowe;.
W 2015 roku strefa mielecka byta jedyna, w ktorej nastapit spadek skumulo-
wanej wartos$ci inwestycji's. Byl on konsekwencja uptywu w tamtym okresie
terminu waznos$ci az 39 zezwolen na prowadzenie dziatalnosci w strefie.
Przelozylo sie¢ to na liczbe miejsc pracy, ktdéra spadta o ponad 4,5 tysigca
(17,1%) wzgledem roku poprzedniego. W tamtym czasie nastgpit wzrost
inwestycji zwigzanych z produkcjg wyrobéw z gumy, metalu i tworzyw
sztucznych. Mozna bylo zauwazy¢, ze juz wtedy zaczynata zmieniac si¢ cha-
rakterystyka oraz sektory dzialalno$ci w mieleckiej strefie Euro-Park. W tym
czasie w zycie weszla realizacja II etapu prac zwigzanych z przygotowaniem
terenow inwestycyjnych Parku Naukowo-Technologicznego Rzeszow-
Dworzysko. Bylo to jedno z kluczowych przedsigwzig¢ w ramach tej strefy
w dwezesnych dwunastu miesigcach. Kolejny rok byl zdecydowanie lepszy
pod wzgledem dynamiki poczynionych inwestycji, bowiem wniesione
naklady inwestycyjne zwiekszyly sie o 23,8% wzgledem poprzednich
dwunastu miesigcy. W roku 2017 nastgpilo ostatnie poszerzenie terendw
wchodzacych w sklad tej strefy. Wtedy dofaczyly do niej Jasto oraz gmina
Radomysl Wielki. Réwniez wtedy odnotowano znaczny przyrost nowych
miejsc pracy i zatrudnienia ogétem. Jesli chodzi o nowe stanowiska pracy,
to przybylo ich ponad 10 tysiecy, a dynamika zatrudnienia wzrosta o 41%.
Ponadto w podstrefach: Mielec, Strzyzéw, Rzeszéw oraz Czestochowa po-
czyniono szereg dzialan rozwijajacych te strefe. Zalicza si¢ do nich budowe
nowych hal, drég, infrastruktury elektroenergetycznej, kanalizacji, czy tez
odwodnienie terenu i budowe sieci kanalizacji sanitarnej i wodociaggowe;j'’.
W roku 2018 przybylo ponad 4,5 tysigca nowych miejsc pracy, co tacznie
dawalo niemal 40 tysiecy stanowisk w SSE Euro-Park Mielec. Byla to liczba
rekordowa dla tego przedsiewziecia. Nastepnie z kazdym rokiem ilo$¢ osob
zatrudnionych malafa. Na szczescie nie byly to duze spadki. Wedtug danych
na 31 grudnia 2022 roku liczba miejsc pracy w mieleckiej strefie wynosi
36620, czyli o okolo 3 tysigce mniej od rekordowego okresu.

Wymienione dzialania w sposob znaczacy przyczynily si¢ do budowy
potencjalu regionalnego Mielca, jego powiatu, okolic oraz wszystkich

16 Informacja Prezesa Rady Ministréw o realizacji ustawy o specjalnych strefach eko-

nomicznych. Stan na 31 grudnia 2015 r.; data publikacji: 31.05.2016.
Informacja Prezesa Rady Ministréw o realizacji ustawy o specjalnych strefach eko-
nomicznych. Stan na 31 grudnia 2017 r.; data publikacji: 30.05.2018.
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miejsc, w ktérych dziata SSE Euro-Park Mielec. Mialy na to wpltyw rézne-
go rodzaju przedsigwziecia, a skutki tych poczynan sg pozytywne. Udato
sie stworzy¢ wiele nowych miejsc pracy, czego efektem bylo zmniejszenie
bezrobocia. Poznano i zaczgto korzysta¢ z rozmaitych nowoczesnych
technologii, zdynamizowano proces globalizacji, nastapil wzrost inno-
wacyjnosci, a takze zwiekszenie konkurencyjnosci regionéw. Celem bylo
réwniez przyciggniecie inwestycji i promowanie rozwoju przemystowego
w regionie. I to si¢ powiodlo. Ponadto sektory dzialalno$ci w tej okolicy na
przestrzeni ostatnich kilkunastu lat ulegty przemianom. Wspélczesnie gtéw-
nymi galeziami przemystu sa m.in.: lotnictwo, informatyka, budownictwo,
farmaceutyka, produkcja sprzetu domowego, centra komercyjno-ustugowe.
Strefa mielecka od dobrych kilku lat moze tez szczyci¢ si¢ najwigkszym
stopniem zagospodarowania gruntéw. Obecnie 1497,84 ha jest w uzyciu, co
stanowi %86,88. To duzo powyzej Sredniej, ktora wynosi %73,73. Ciekawe
i warte uwagi jest rowniez to, Ze strefa Euro-Park Mielec jest siodma co do
wielkosci, a jesli chodzi o liczbe waznych zezwolen na koniec 2022 roku,
byla na podium, co takze jest potwierdzeniem sprawnosci i skutecznosci
dziatania na tych terenach. Obecnie do grona najwigkszych pracodawcow
w mieleckiej strefy naleza: Pratt & Whitney Rzeszéw, Firma Oponiarska
Degbica, Bury Sp. z 0.0., Lear Corporation Poland II i BorgWarner Poland.
W przeliczeniu na 1 hektar, w SSE Euro-Park Mielec sg 63 miejsca pracy. To
takze trzeci najlepszy wynik spos$rod wszystkich polskich stref ekonomicz-
nych. Pomyslnie nalezy oceni¢, iz na terenach mieleckiej strefy przedsiebior-
cy z Polski sg najwiekszymi udziatlowcami (%40,51) pod wzgledem kraju
pochodzenia. Strefa mielecka charakteryzuje sie rowniez tym, ze produkcja
wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych jest wiodacg. Znaczacym udziatem
moze pochwali¢ si¢ w branzy motoryzacyjnej, jak réwniez w produkgji
wyrobéw metalowych oraz w produkeji maszyn i urzadzen'®. Od lat SSE
Euro-Park Mielec charakteryzuje réwniez dywersyfikacja branzowa - od
lotnictwa i motoryzacji po branze spozywcza czy I'T. Warto takze zaznaczy¢,
ze owa strefa na dzien 31 grudnia 2022 roku przekroczyta 30 mln ztotych
zwolnienia podatkowego. Szybka realizacja inwestycji w mieleckiej SSE jest
mozliwa miedzy innymi dzigki przejrzystym procedurom zgodnym z obo-
wigzujagcym prawem i powszechnie przyjetymi zasadami. Wladze miejsco-
wosci, w ktorych zlokalizowane sg inwestycje na terenach SSE Euro-Park
Mielec, majg $wiadomos¢, ze strefa ta podnosi atrakcyjnos¢ inwestycyjna

'8 Informacja Prezesa Rady Ministréw o realizacji ustawy o specjalnych strefach eko-
nomicznych. Stan na 31 grudnia 2022 r.; data publikacji: 31.05.2023.
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miast i daje im perspektywe rozwoju. Wiadze lokalne majg na celu szybkie
podejmowanie decyzji, tworzenie przyjaznego klimatu i wychodzenie na-
przeciw oczekiwaniom inwestoréw. Przy pomocy réznych ulg i wsparciu
na plaszczyznie infrastrukturalnej przedsigbiorstwa moga robi¢ postepy
oraz inwestowa¢ w okolicy. Przyczynia si¢ to do dynamicznego rozwoju
gospodarczego i budowy potencjatu regionalnego.

3. Budowa potencjalu regionalnego - Dolina Lotnicza

Poczatki produkcji samolotéw na terenach dzisiejszego wojewodztwa
podkarpackiego siegaja czaséw Centralnego Okregu Przemystowego i II
wojny $wiatowej. Juz wtedy w Mielcu produkowano samoloty, a w Rzeszowie
silniki lotnicze. Na przestrzeni lat w tym regionie w fabryki zainwestowali
giganci z calego $wiata. Od lat Podkarpacie nazywane jest sercem czy tez
stolicg lotnictwa polskiego. Obecnie przemyst lotniczy jest zaliczany do
jednej z najnowoczesniejszych galezi gospodarki, a wojewodztwo podkar-
packie i caly jego region ciagle pozostaje gléwnym osrodkiem produkeji
lotniczej w Polsce — ma w niej 90-procentowy udzial oraz posiada uczelnie,
ktore od dekad ksztalcg inzynieréw oraz pilotow.

W 2003 roku na Podkarpaciu powstal najbardziej znany klaster prze-
mystowy, czyli stowarzyszenie, grupa koncentrujaca przedsiebiorstwa z tej
samej branzy. Nosi on nazwe Dolina Lotnicza. Podstawowymi cechami
klastra sg m.in. koncentracja geograficzna, tworzenie korzysci zewnetrz-
nych, bazowanie na systemowych relacjach migdzy firmami czy tez fakt, iz
przedsiebiorstwa w nich skupione zaréwno ze sobg konkuruja, jak i wspot-
pracuja”. Gléwnymi celami stowarzyszenia s3: rozwijanie optymalnego
i efektywnego fanicucha powigzan miedzy firmami, rozwéj badan w ramach
sektora i branzy lotniczej, zachecanie nowych inwestoréw, rozwéj wspot-
pracy miedzynarodowej oraz wspieranie i wspolpraca przedsigbiorstw
w ramach przemystu lotniczego®. Produkty firm dzialajagcych w ramach
Doliny Lotniczej sa stosowane w najnowoczesniejszych boeingach i airbu-
sach, a takze w mysliwcach F-16 1 F-35. Te przedsiebiorstwa w duzej mierze
opierajg si¢ na wiedzy i innowacjach. Jedna z nowinek jest wprowadzenie
nowych silnikéw lotniczych na wodor oraz technologie kosmiczne®'. Oprocz

19 Kalaska M., Polska Dolina Krzemowa. Zintegrowana Platforma Edukacyjna:s. 3 .
2 www.dolinalotnicza.pl (11.04.2024).
21 www.conti.rzeszow.pl/dolina-lotnicza/ (11.04.2024).
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gléwnych firm, w ich otoczeniu funkcjonuje wiele specjalistycznych i za-
awansowanych technologicznie przedsigbiorstw, ktore posiadaja obiekty
badawczo-rozwojowe. Na przestrzeni lat ilos¢ firm lotniczych wyraznie
sie zwigkszyla, przyrost byt imponujacy z kilkunastu do ponad stu nowych
przedsigbiorstw. Zatrudnienie wzroslo z 10 tys. do 35 tys., a sprzedaz eks-
portowa z 250 milionéw dolaréw do ponad 3,5 miliardéw dolaréw. Jednakze
nie mniejsze znaczenie maja pozyskane umiejetnosci kadry zarzadzajacej
i pracownikéw, najnowoczedniejsze technologie aero-kosmiczne i §wiatowej
klasy park maszynowy?.

Dolina Lotnicza od 2015 roku posiada status Krajowego Klastra Kluczo-
wego, ktdry definiuje jednostke o najwiekszym potencjale konkurencyjnym
i ogromnym znaczeniu dla polskiej gospodarki. Wlacza si¢ w dzialania
na rzecz rozwoju edukacji i promocji przemystu lotniczego. Klaster tylko
w jednym roku, a doktadnie w 2014, wyeksportowal czesci dla swiatowych
gigantow lotnictwa warte 2 mld dolaréw. W roku nastegpnym miato miej-
sce kolejne wazne wydarzenie, gdyz do stowarzyszenia Doliny Lotniczej
dolaczyta Agencja Rozwoju Przemystu S.A.W kolejnych latach gtéwni za-
rzadzajacy SSE Euro-Park Mielec dalej angazowali si¢ w realizacje inicjatyw
klastrowych zwigzanych z inteligentnymi specjalizacjami wojewddztwa
podkarpackiego, gléwnie lotnictwem i motoryzacja. Nawigzywane byly
réwniez rozmaite wspolprace, w niektorych przypadkach miedzynarodowe,
ktore skutkowaly udzialem, a nawet wspéttworzeniem targéw miedzynaro-
dowych m.in. w Berlinie, Rzeszowie czy tez Poznaniu. Jednym z waznych
dzialan podjetych w pazdzierniku 2022 roku przez klaster Stowarzyszenia
Grupy Przedsiebiorcow Przemystu Lotniczego ,Dolina Lotnicza” bylo
partnerstwo misji Morawskiego Klastra Lotniczego®. Wydarzenie mialo
na celu nawigzanie wspdtpracy pomiedzy klastrami SSE Euro-Park Mielec
a klastrami znajdujacymi sie w Republice Czeskiej. Istotna byla to wymiana
doswiadczen i proba utworzenia warunkéw wspdtpracy pomiedzy przed-
siebiorcami zrzeszonymi w klastrach. Obecnie dominujgcymi zaktadami
w Dolinie Lotniczej sg Pratt & Whitney Rzeszéw oraz Polskie Zaktady Lotni-
cze w Mielcu. Przedsigbiorstwa mierza sie z wyzwaniami technologicznymi
na arenie migedzynarodowej, podejmuja prace konstrukcyjne i projektowe
w dziedzinie rozwoju lotnictwa i motoryzacji, a takze znaczaco wplywaja
na postep regionu, tworzac zachete do aktywnosci zawodowej ludnosci

2 https://podkarpackie.eu/gospodarka/lotnictwo-i-kosmonautyka/ (10.04.2024).

» Informacja Prezesa Rady Ministréw o realizacji ustawy o specjalnych strefach eko-
nomicznych. Stan na 31 grudnia 2022 r.
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oraz angazuja si¢ we wspieranie badan naukowych organizowanych przez
instytucje edukacyjne.

Pratt & Whitney Rzeszow jest $wiatowej klasy producentem podzespo-
téw i zespolow oraz kompletnych silnikéw lotniczych stuzacych do napedu
$migtowcow oraz samolotéw cywilnych i wojskowych, m.in. Airbus A320
neo, Boeing, mysliwcow F-35 i F-16. Jest to najwieksza firma przemystowa
w Rzeszowie i w regionie. Bez watpienia jest wizytdwka Podkarpacia oraz
jednym z filaréw gospodarczych wojewddztwa. Firma stwarza pracownikom
szerokie mozliwosci rozwoju oraz inwestuje w nich. Kazdej z wdrazanych
nowych technologii towarzyszy intensywny program szkoleniowy. Duzym
zainteresowaniem cieszy sie Program Scholar polegajacy na finansowaniu
przez firme wybranych studiéw wyzszych dla pracownikéw. Miedzy innymi
dzieki tej firmie w 2017 roku w mieleckiej strefie ekonomicznej liczba no-
wych miejsc pracy wzrosta az 0 21,4%, a obecnie przedsiebiorstwo zatrudnia
okoto 3500 pracownikéw. Od kwietnia 2020 roku Pratt & Whitney Rzeszow
jest czescig Swiatowej korporacji Raytheon Technologies. Waznym produk-
tem firmy jest przekladnia Fan Drive Gear System majgca zastosowanie
w przetomowym rozwigzaniu konstrukgji silnika turbowentylatorowego
reprezentowanego przez rodzing PW1000, stanowiacg nowg generacje
napedéw lotniczych przyjaznych dla srodowiska naturalnego. Znaczace
zmniejszenie poziomu halasu, zuzycia paliwa, a takze emisji zwigzkow
lotnych jest czynnikiem duzej atrakcyjnosci waloréw ekonomicznych,
eksploatacyjnych i srodowiskowych silnika. Silnik nowej generacji, wraz
z przektadnig produkowang przez Pratt & Whitney zostal wybrany do na-
pedu samolotéw Airbus A320, Embraer, Bombardier C Series i Mitsubishi
Regional Jet*.

Kolejnym, waznym dla regionu przedsi¢biorstwem sa Polskie Zaktady
Lotnicze Sp. z 0.0., czyli PZL Mielec nalezacy do koncernu Lockheed Martin.
To jeden z najwigkszych w Polsce producentow statkdw powietrznych. Jego
poczatki to okres dwudziestolecia migdzywojennego. Od 86 lat mieleckie
zaklady projektuja, produkujg oraz serwisujg samoloty i §miglowce. PZL
Mielec ma szczegolne znaczenie w sferze gospodarczo-obronnej*. Odpowia-
da rowniez, i to w bardzo duzej mierze za wysoki wynik wartosci eksportu
polskiego uzbrojenia. Bezposrednio firma zatrudnia 1600 pracownikow,
ale zapewnia tez 5000 miejsc pracy w polskim fancuchu dostaw. Z linii
produkcyjnych mieleckich zakltadéw wyszlo tacznie ponad 15 500 statkow

# https://podkarpackie.eu/gospodarka/najlepszy-pracodawca-w-polsce/ (12.04.2024).
2 https://pzlmielec.pl/firma (12.04.2024).
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powietrznych. Jest to zarazem jeden z najstarszych zaktadéw na Podkar-
paciu. Bez watpienia te przedsigbiorstwa sg wizytowka Podkarpacia oraz
jednym z filaréw gospodarczych wojewddztwa.

Zakonczenie

Specjalne Strefy Ekonomiczne pozytywnie wplywaja na poprawe przed-
siebiorczosci regionu, przyciagajac na swoje tereny mniejsze przedsigbior-
stwa oraz angazujac si¢ w badania naukowe, wykorzystujac innowacyjne
rozwigzania, zatrudniajac pracownikdéw, dajac im mozliwo$¢ rozwoju i pod-
noszenie kwalifikacji. Przedsigbiorcy wykorzystujac niezagospodarowane
tereny, najczesciej w okolicach miast, zmieniaja je w rozwijajace si¢ regiony.
Specjalne Strefy Ekonomiczne stanowig istotny element w strategii rozwoju
regionalnego, oferujac szans¢ na zrdwnowazony wzrost i integracje z global-
ng gospodarka. Analiza wpltywu SSE na rozwoj regionalny pokazuje, ze te
uprzywilejowane obszary przynosza korzysci zaréwno dla przedsigbiorstw,
jakidla calego regionu. W celu dalszego udoskonalania tego narzedzia warto
kontynuowa¢ badania i analizy, poniewaz ich efektywne wykorzystanie ma
kluczowe znaczenie dla przyszlosci regionow.
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Summary

The main goal of the paper is to show the role of Special Economic Zones
(SEZ) in the context of developing regional potential and promoting entrepre-
neurship at the local level. SEZs are a tool supporting the economic development
of regions by attracting investments, creating new jobs and promoting innova-
tion. Entrepreneurs are encouraged to conduct business in Special Economic
Zones by various benefits, such as tax breaks, infrastructure and administrative
facilities that support the development of entrepreneurship. In the paper the
Euro-Park Mielec Special Economic Zone was described, narrowing down to
the Aviation Valley area.
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na przykladzie gminy Minsk Mazowiecki

Citizens’ participation as a factor of sustainable
development on the example of the municipality
of Minsk Mazowiecki

Abstrakt

Przedmiotem badan, ktérych wyniki sa prezentowane w artykule jest partycy-
pacja obywatelska w kontekscie zréwnowazonego rozwoju na przykltadzie gminy
Minsk Mazowiecki. Poprzez badanie réznych form zaangazowania spolecznego
mieszkancow oraz ich wplywu na decyzje lokalnej administracji, w artykule
przedstawiono, w jaki sposob udzial spotecznosci moze przyczynic si¢ do two-
rzenia bardziej zrownowazonej i efektywnej polityki rozwoju lokalnego. Za cel
badan przyjeto zidentyfikowanie roli oraz potencjatu partycypacji obywatelskiej
jako narzedzia wspierajgcego zrownowazony rozwdj spotecznosci lokalnych oraz
zidentyfikowanie form aktywnego uczestnictwa obywateli w procesach decyzyj-
nych na poziomie lokalnym. W czgsci teoretycznej artykutu odniesiono si¢ do
zagadnienia zréwnowazonego rozwoju oraz partycypacji obywatelskiej. W czesci
empirycznej zaprezentowano wyniki badan ankietowych dotyczace partycypacji
obywatelskiej jako potencjalnego czynnika rozwoju w gminie. Metoda badawcza
jaka sie postuzono byt sondaz diagnostyczny, realizowany technikg ankiety, zas
narzedziem badawczym - kwestionariusz ankiety. W rezultacie badan ustalono,
ze wérdd respondentow istnieje wysoki poziom znajomosci zagadnien dotycza-
cych partycypacji obywatelskiej oraz wysoka §wiadomo$¢ zrodel dostarczajacych
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wiedzy na jej temat, a takze form aktywnosci dostepnych dla mieszkaricéw, co
stanowi istotny potencjal rozwojowy gminy.

Slowa kluczowe: partycypacja obywatelska, zréwnowazony rozwéj, wplyw,
spoleczno$¢ lokalna

Key words: civic participation, sustainable development, impact, local com-
munity

Wstep

Spotecznoscilokalne odgrywaja istotng role w Zyciu publicznym, co jest
niezbedne w procesach decyzyjnych ukierunkowanych na rozwoéj konkret-
nego terytorium. Partycypacja obywatelska przejawia si¢ przede wszystkim
we wspolpracy mieszkancow z wltadzami lokalnymi i jest mozliwa dzigki
budowaniu sprawnej, skutecznej komunikacji oraz formutowaniu tozsamych
sobie misji i celow'. W kontekscie zréwnowazonego rozwoju, partycypacja
obywatelska moze by¢ nie tylko narzedziem wspierajacym demokratyczne
procesy decyzyjne, ale takze srodkiem promowania réwnosci spotecznej,
ochrony srodowiska oraz racjonalnego gospodarowania zasobami, co moze
pozytywnie wplywac na rozwdj lokalny.

W artykule podjeto problematyke partycypacji obywatelskiej, ktora
jest jednym z waznych czynnikéw zréwnowazonego rozwoju lokalnego
w jednostce samorzadu terytorialnego na poziomie gminy.

Celem badan, ktérych wyniki sg prezentowane w artykule bylo ziden-
tyfikowanie roli oraz potencjatu partycypacji obywatelskiej jako narzedzia
wspierajgcego zrownowazony rozwéj spotecznosci lokalnych oraz zidentyfi-
kowanie form aktywnego uczestnictwa obywateli w procesach decyzyjnych
na poziomie lokalnym.

W badaniu wykorzystano teoretyczne i empiryczne metody badawcze,
w tym analize, syntez¢, wnioskowanie oraz metode¢ sondazu diagnostycz-
nego.

' A. Olech, T. Kazmierczak, 2011, Modele partycypacji publicznej. W: A. Olech (red.)
Partycypacja publiczna. O uczestnictwie obywateli w zyciu wspdlnoty lokalnej, In-
stytut Spraw Publicznych, Warszawa: s. 23.
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Zrownowazony rozwoj - istota i czynniki

Idea zréwnowazonego rozwoju towarzyszy wspdlczesnemu spoteczen-
stwu od korica lat 80. XX wieku (Raport Swiatowej Komisji ds. Srodowiska
i Rozwoju)?. Zaklada ona wspdtprace miedzypokoleniowa, majaca na celu
zapewnienie rownowagi pomiedzy trzema gtéwnymi obszarami: ekono-
micznym, spolecznym i srodowiskowym.

W literaturze mozna odnalez¢ wzmianke dotyczaca uzycia terminu
zrownowazony rozwoj (sustainable development) datowang na 1713 r. za
sprawa niemieckiego nadintendenta gérniczego Hansa Carla von Carlovitza
w kontekscie rtOwnowazenia gospodarki lesnej’. Propagowat on koniecznos¢
wycinki takiej liczby drzew, ktéra nie zakldcataby rozwoju laséw, a w miejsce
wycietych drzew zalecal nowe nasadzenia.

Wspolczesnie zgodnie z koncepcja zréwnowazonego rozwoju za cel
dziatalnosci przyjeto tworzenie systemdow rozwoju, ktdre zaspokajajg ist-
niejgce potrzeby spoleczne i gospodarcze, nie niszczac przy tym srodowiska
naturalnego, w tym ograniczajac zuzycie zasobow, ktére postuza przysztym
pokoleniom. Dbato$¢ o ochrone $rodowiska, sprawiedliwo$¢ spoleczng,
réwnowage ekonomiczng oraz zdolnoé¢ do zaspokajania potrzeb obec-
nych i przysztych pokolen stanowig wyznaczniki dziatan spoleczenstw?.
Z uplywem czasu idea zréwnowazonego rozwoju spotkala si¢ z szerszym
zrozumieniem, co w konsekwencji skutkowalo przypisaniem jednakowej
wagi trzem czynnikom rozwoju: srodowisku naturalnemu, post¢epowi
spotecznemu oraz wzrostowi gospodarczemu.

Zréwnowazony rozwoj stanowi gléwny nurt dyskusji nad rozwojem
spoteczno-gospodarczym, stajac si¢ jednoczesnie zasada horyzontalng
odzwierciedlang w politykach rozwojowych kraju.

Dla prawidtowego zrozumienia, czym jest zrownowazony rozwoj, klu-
czowe s3 dwa pojecia: koncepcja podstawowych potrzeb (w szczegélnosci
ludzi najbiedniejszych na $§wiecie, ktorym nalezy nada¢ priorytet) oraz idea
ograniczonych mozliwosci, a zwlaszcza wytrzymalo$ci §wiatowego systemu

2 https://eur-lex.europa.eu/PL/legal-content/glossary/sustainable-development.html

(08.04.2024).
* K. Fronczak 2017, W strone natury. Zréwnowazona gospodarka lesna (s. 12). War-
szawa: Centrum Informacyjne Laséw Panstwowych.
https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/zrownowazony-rozwoj (dostep:
08.042024); Sirko S., Kozuba J., Piotrowska-Trybull M., The Military’s Links with
Local Communities in the Context of Sustainable Development. In: Sustainability
11(16), 4427.


https://eur-lex.europa.eu/PL/legal-content/glossary/sustainable-development.html
https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/zrownowazony-rozwoj
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ekologicznego (zdolnosci $rodowiska do zaspokojenia potrzeb obecnych
i przysztych przez stan techniki i organizacji spoteczne;j)’.

Idea zréwnowazonego rozwoju znajduje swoje umocowanie w Konsty-
tucji Rzeczypospolitej Polskiej. Art. 5 ustawy zasadniczej mowi: ,,Rzeczpo-
spolita Polska strzeze niepodlegtosci i nienaruszalnosci swojego terytorium,
zapewnia wolnosci i prawa czlowieka i obywatela oraz bezpieczenstwo
obywateli, strzeze dziedzictwa narodowego oraz zapewnia ochrong $rodo-
wiska, kierujac sie zasada zréwnowazonego rozwoju’.

Realizacja celéw zrownowazonego rozwoju powinna odbywac sie
zaréwno na szczeblu panstwowym, jak i samorzagdowym tak, aby znalez¢
optymalne rozwigzanie zapewniajace rownowage miedzy wymienionymi
wczesniej trzema obszarami, w szczegdlnosci poprzez’:

— ograniczanie emisji z zasobéw odnawialnych i nieodnawialnych,

— stopniowe eliminowanie z proceséw gospodarczych substancji niebez-
piecznych i toksycznych dla srodowiska naturalnego,

— dazenie do zapewnienia obywatelom poczucia bezpieczenstwa, réownosci

i dobrostanu,

— utrzymywania emisji zanieczyszczen na mozliwie najnizszym poziomie.

Stosowanie si¢ do powyzszych zasad pozytywnie przyczyni sie do reali-
zacji strategii zrownowazonego rozwoju np. na szczeblu gminnym.

Uwage zwraca fakt, ze w definicjach zréwnowazonego rozwoju ba-
dacze skupiaja si¢ nie tylko na podkresleniu racjonalnego wykorzystania
zasobow naturalnych ,tu i teraz”, ale podkreslajg takze dgzenie do zapew-
nienia dostepu do zasobéw dla przysztych pokolen. Dla koncepcji rozwoju
zréwnowazonego istotne s3: mikroekonomiczna efektywnos¢, ekologiczna
racjonalno$¢ oraz spoleczna zasadnosc®, co oznacza, ze kryterium efektyw-
nosci mikroekonomicznej, w dzialalnosci podmiotéw, zostaje rozszerzone
o kwestie racjonalnosci i etycznosci. Kryteria te s3 uwzglednianie w ocenie
poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego’.

> A. Matysiak, M. Stru$, Paradygmat zréwnowazonego rozwoju. Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Nr 213, 2015, s. 19.

¢ Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997, art 4. Dz. U. 2 1997 r. Nr 78, poz. 483,z 2001 r.
Nr 28, poz. 319, 2 2006 . Nr 200, poz. 1471, z 2009 r., Nr 114, poz. 946. https://www.
sejm.gov.pl/prawo/konst/polski/1.htm (07.04.2024).

7 https://kampanial7celow.pl/agenda-2030/ (08.04.2024).

8 S.Korenik 2011, Region ekonomiczny w nowych realiach spoleczno-gospodarczych
(s. 88). Warszawa: CeDeWu.

® L. Kupiec 2008, Jaki rozw6j? W: A. E Bocian (red.), Rozwoj regionalny a rozwdj
zréwnowazony (s. 26), Biatystok: UB.


https://kampania17celow.pl/agenda-2030/
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Prowadzac rozwazania dotyczace zréwnowazonego rozwoju w litera-
turze przedmiotu, znajdujemy odniesienie do koncepcji ESG wdrazanej
w przedsiebiorstwach i koncentrujacej sie na trzech czynnikach':

— $rodowisku (Environment),
— odpowiedzialnosci spotecznej (Social Responsibility),
— ladzie korporacyjnym (Corporate Governance).

Wymienione czynniki majg za zadanie ukaza¢, w jaki sposdb przedsieg-
biorstwo korzysta ze srodowiska, w jaki sposéb odnosi si¢ do spoleczenstwa,
a takze, jakie istnieja zasady tadu korporacyjnego, tym samym obrazujgc
zaangazowanie jednostki w dziatalno$¢ propagujaca zréwnowazony rozwdoj.
Mozna stwierdzi¢, ze ESG stal si¢ kompleksowym ekosystemem, ktory an-
gazuje spoleczenstwo, inwestoréw i regulatorow na rzecz prorozwojowych
dziafan.

Tabela 1. Charakterystyka czynnikéw ESG

Nazwa czynnika | Opis czynnika

Environmental | ilo§¢ wykorzystywanej energii z odnawialnych i nieodnawialnych
Srodowisko (E) |zrédel,

ilo§¢ emitowanych gazéw cieplarnianych czy ilo$¢ produkowanych
odpaddw,

sposob utylizacji wyprodukowanych odpadéw,

wplyw dzialalnosci przedsiebiorstwa na bioréznorodnos¢.

Social sposdb dziatalno$ci biznesowej oraz jej wptywa na otoczenie spo-
teczne: pracownikéw, klientéw, dostawcow, spotecznoéé lokalna,
luka ptacowa miedzy kobietami a mezczyznami,

zroznicowanie cztonkéw zarzadu ze wzgledu na ple¢,

wskaznik wystepowania wypadkow,

przypadki dyskryminacji.

Spoteczenstwo

(S)

Governance wdrozone standardy, procedury oraz mechanizmy, ktére maja
Fad korporacyjny zapewnic efektywne dzialanie firmy oraz efektywne zarzadzanie
(G) ryzykiem,

przestrzeganie przepiséw prawa obowigzujacych w panstwie,
odpowiadanie na potrzeby interesariuszy i inwestoréw.

Zrédlo: opracowano na podstawie: B. Borucki 2021, ESG compliance — czym jest i jak wplywa
na zarzadzanie biznesem? https://www.pb.pl/konferencje/finanse/esg-compliance-czym-jest-i-
jak-wplywa-na-zarzadzanie-biznesem-1129208 (08.04.2024).

1 M. Marcinkowska 2022, Proby wlaczenia ryzyka ESG do unijnych regulacji ostroz-
nosciowych dla bankéw. Bezpieczny Bank nr 88 (3) 2022. https://doi.org/10.26354/
bb.2.3.88.2022 (08.04.2024).


https://doi.org/10.26354/bb.2.3.88.2022
https://doi.org/10.26354/bb.2.3.88.2022
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Czynniki ESG wraz ze wskaznikami (tabela 1) stanowig podstawe po-
miaru poziomu realizacji strategii zréownowazonego rozwoju w przedsie-
biorstwach. Warto réwniez zwrdci¢ uwage na fakt, ze powyzsze czynniki
naleza do czynnikéw niefinansowych, jednak nie s one mniej wazne niz
czynniki finansowe. Wszystkie te czynniki sg ze soba powigzane i oddziatuja
na siebie w zréznicowany sposob. Nalezy takze podkresli¢, ze wykorzystanie
opisanych czynnikéw przeklada si¢ na wyniki finansowe jednostki.

Partycypacja obywatelska oraz jej formy w $wietle
literatury przedmiotu

Z upowszechnieniem pojecia partycypacja obywatelska w Polsce spo-
tykamy sie od 1999 roku, za sprawg ukonstytuowania si¢ samorzadu tery-
torialnego na poziomie wojewddzkim i powiatowym'.

W latach 90. zastgpiono zarzgdzanie scentralizowane i hierarchiczne
zarzadzaniem zdecentralizowanym, w szczeg6lnosci opartym na zasadach:
demokratycznego panstwa prawa, legalizmu dziatania organow wiladzy
publicznej, podziatu i réwnowagi wladz, decentralizacji wtadzy publiczne;.
Pozwolilo to m.in. na rozwijanie dialogu spolecznego i szersze wlaczanie
obywateli do wspotdecydowania o sprawach dotyczacych ich spotecznodci,
opierajac dyskurs na partnerstwie, szacunku i przejrzystosci. Obywatele
maja mozliwos¢ wilaczenia si¢ w procesy wspdtdecydowania i rozwia-
zywania istotnych problemdéw dla zycia lokalnego w trakcie konsultacji
spolecznych, w tym opracowywania dokumentoéw strategicznych jednostki
samorzadowej, referendow lokalnych, zglaszania inicjatyw obywatelskich,
a takze projektow do budzetu obywatelskiego, korzystajac przy tym z prawa
dostepu do informacji publicznej. Réznorodne formy partycypacji obywa-
telskiej przyczyniaja si¢ do efektywniejszego i ukierunkowanego na inkluzje
spoleczng rozwoju.

Zatem partycypacja obywatelska jest koncepcja zakladajaca wzajemna
wspotprace grup lokalnych z wladzg publiczng, aby osiagna¢ zamierzony,
wspolny cel, co wiecej pojecie to obejmuje udzial spoteczenstwa w podej-
mowaniu kluczowych decyzji przez wladze publiczne'.

' H. Zigba-Zalucka 1999, Samorzad terytorialny Rzeczypospolitej Polskiej po reformie
ustrojowej (wybrane zagadnienia) (s. 23). Rzeszow: Wydawnictwo O$wiatowe FOSZE.
D. Dlugosz, J.J. Wygnanski 2005, Obywatele wspétdecydujg. Przewodnik po party-
cypacji spolecznej. Partycypacja obywatelska w Polsce (s. 8). Warszawa: Stowarzy-
szenie Na Rzecz Forum Inicjatyw Pozarzadowych; K. Gdrska-Rozej 2023, Partycy-

12
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W oparciu o literature przedmiotu mozna réwniez wyr6znic przestanki,

na jakich wladze lokalne mogg sie opiera¢, wykorzystujac strategie party-
cypacji obywatelskiej, a mianowicie':

zobowigzanie ustawowe,

skuteczniejsze planowanie dziatan i rozwigzywanie problemow,
tatwiejsze osiggniecie konsensusu spotecznego poprzez akceptacje
podejmowanych decyzji,

wzmocnienie kultury demokracji poprzez partnerstwo wladzy ze spo-
teczenstwem.

W ramach strategii partycypacji obywatelskiej, partycypacja moze

przyjmowac rozne formy, ktore ogolnie sa definiowane jako sposoby, jakie
obywatele wykorzystuja do uczestnictwa w zyciu spolecznym. Do najbardziej
powszechnych form naleza':

1.

Informowanie stanowigce najnizszy stopien partycypacji. Forma ta nie
stwarza mozliwosci do zbytniej aktywnosci dla spotecznosci lokalne;j.
Rola wladzy sprowadza si¢ do informowania obywateli o kluczowych
decyzjach i obieranych kierunkach dziatania.

. Konsultowanie polega na zwigkszonej aktywnosci spotecznosci lokal-

nej ze wzgledu na to, ze wladze decyduja sie na wlaczenie obywateli do
wspoldecydowania o losach wspolnoty samorzadowej. Poza poinfor-
mowaniem, wladza umozliwia mieszkancom mozliwos$¢ opiniowania
planowanych dzialan. Osoby uczestniczace w konsultacjach wystepuja
w roli ,doradcéw”. Glosy obywateli sg wiec rozwazane, cho¢ nie ma
gwarancji, ze zostang odzwierciedlone w podjetej decyzji. Obecnie, ze
wzgledu m.in. na regulacje prawne, jest to jedna z najpopularniejszych
form partycypacji obywatelskiej w Polsce.

. Wspoldecydowanie nalezy do najwyzszego stopnia partycypowania, ze

wzgledu na udziat obywateli w podejmowaniu decyzji wraz z wladzami
lokalnymi. Wystepuje wowczas pelne partnerstwo pomigdzy mieszkan-
cami a wladza. Obywatele maja przekazang czes¢ kompetencji (i tym
samym odpowiedzialno$ci) dotyczacych podejmowanych dziatan oraz
decyzji.

pacja obywatelska jako element procesu ksztaltowania odpornosci na zagrozenia
w spolecznosciach na poziomie lokalnym (s. 121-136). Management and Quality -
Zarzadzanie i Jako$¢, Vol. 4 No 4.

J. Hausner 1999, Komunikacja i partycypacja spoleczna (s. 40). Krakéw: Matopolska
Szkota Administracji Publicznej.

S. Arnstein 2011, Drabina partycypacji, Partycypacja przewodnik krytyki politycznej
(s. 42). Warszawa: Wydawnictwo Krytyki Politycznej.
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Pomimo iz konsultacje spoleczne nie s3 wprost wpisane w tres$é
Konstytucji RP, w artykule 4 znajdujemy zapis, ze wladza zwierzchnia
w Polsce nalezy do Narodu i to On (przyp. Nardd) ja wykonuje, przez
przedstawicieli wybieranych w wyborach powszechnych badz tez bezpo-
$rednio”. Ponadto w Regulaminie Pracy Rady Ministrow jest mowa o tym,
ze istnieje mozliwo$¢ przeprowadzenia konsultacji podczas tworzenia pro-
jektow dokumentow rzagdowych (ustaw i rozporzadzen, zatozen do ustawy,
strategii, programéw, stanowisk rzadu do poselskich projektow ustaw).
Réwniez na poziomie samorzagdu gminnego podkreslony jest obowigzek
prowadzenia konsultacji spotecznych, ktéry wynika z zapiséw Ustawy z dnia
8 marca 1990 o samorzadzie gminnym'® oraz innych ustaw m.in. z Ustawy
z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym'’
oraz Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie'.

Konsultacje s obowigzkowe podczas':

uchwalania miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego;

— zmiany granic gmin i tworzenia nowych solectw/dzielnic;

— tworzenia programéw wspdlpracy gminy z organizacjami pozarzado-
wymi;

— ocen oddzialywania inwestycji na srodowisko.

Partycypacja obywatelska jest bardzo waznym elementem zycia spotecz-
nego dla obywateli, ktorzy chcg wspotdecydowac o losach swojej gminy, po-
wiatu, wojewddztwa, ale takze dla wtadz publicznych, ktdre dzigki wsparciu
i energii dostarczanej przez aktywnych mieszkancéw moga zidentyfikowac
potrzeby spoleczne, ale takze usprawni¢ wiele dziatan, proceséw niezbed-
nych do dynamicznego rozwoju.

Dz. U. z 1997 r. nr 78, poz. 483. https://www.sejm.gov.pl/prawo/konst/polski/1.htm
(09.04.2024).

16 Dz.U. 1990 nr 16 poz. 95 https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=w-
du19900160095 (13.04.2024).

Dz.U. 2003 nr 80 poz. 717 https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=w-
du20030800717 (13.04.2024).

8 Dz.U. 2003 nr 96 poz. 873 https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=w-
du20030960873 (13.04.2024).

J. Wilk 2013, Ustawa o samorzadzie gminnym, ustawa o samorzadzie powiatowym,
ustawa o samorzadzie wojewddztwa — okredlenie zasad i trybu przeprowadzania
konsultacji z mieszkanicami (gminy, powiatu, wojewoddztwa) (s. 137-139). Nowe
Zeszyty Samorzagdowe nr 4, 2013.
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Partycypacja obywatelska jako jeden z czynnikow
Zréwnowazonego rozwoju

Partycypacja obywatelska jest kluczowa koncepcja dla skutecznej
i efektywnej realizacji strategii zréwnowazonego rozwoju, poniewaz sprzyja
demokratyzacji proceséw decyzyjnych, zwigksza swiadomos¢ spoleczng
- tym samym - prowadzi do skuteczniejszych dziatan. Natomiast z per-
spektywy wiadz lokalnych, zwigksza ich odpowiedzialnos¢ oraz stymuluje
innowacyjno$¢. Partycypacja obywatelska sprzyja réwniez umacnianiu sig
wiezi spolecznych pomigdzy mieszkancami, jak i przedstawicielami wladz
lokalnych z obywatelami.

Tabela 2. Korzysci ptynace z partycypacji obywatelskiej dla zréwnowazonego rozwoju

Korzys¢

Opis

Zwiekszona $wiadomos¢
spoleczna

Obywatele zyskuja lepsze zrozumienie probleméw srodo-
wiskowych, spolecznych i gospodarczych wystepujacych
w ich spoteczno$ciach, poniewaz uczestnicza w procesach
wspotdecydowania. To z kolei prowadzi do zwigkszenia
$wiadomoéci i zaangazowania w kwestie zréwnowazonego
rozwoju.

Demokratyzacja procesu
podejmowania decyzji

Obywatele majag mozliwo§¢ wyrazenia swoich opinii,
zgloszenia inicjatyw i pomystéw, co prowadzi do bardziej
zrownowazonych i legitymizowanych decyzji.

Wieksza skutecznosé
dziatan

Wzrost zaangazowania obywateli w proces podejmowania
decyzji, zwigksza szanse, Ze projekty i inicjatywy beda lepiej
dopasowane do potrzeb spolecznosci.

Zwigkszona odpowie-
dzialno$¢

Partycypacja obywatelska moze réwniez przyczynic si¢ do
zwiekszenia odpowiedzialno$ci wiadz publicznych i insty-
tucji, bowiem wzrasta odpowiedzialnos¢ za podejmowane
decyzje, ktdre s3 poddawane publicznej dyskusji i krytyce.

Wzmocnienie wigzi
wsrod spotecznosci lo-
kalnych

Aktywnoé¢ i zaangazowanie obywateli moze prowadzi¢ do
wzmocnienia spofecznosci lokalnych poprzez budowanie
iintensyfikowanie wiezi spotecznych, opartych na zaufaniu
i solidarnosci cztonkéw wspolnoty.

Zrédlo: opracowanie na podstawie: A. Wiktorska-Swiecka, K. Kozak 2014, Partycypacja publiczna
w zarzadzaniu rozwojem lokalnym (s. 32-36). Wroctaw: Wroclawskie Wydawnictwo Os$wiatowe.




82 Weronika Kubka, Marzena Piotrowska-Trybull

Podsumowujac, partycypacja obywatelska jest niezbedna dla zréwno-
wazonego rozwoju, bowiem sprzyja demokratyzacji proceséw decyzyjnych,
zwieksza §wiadomos$¢ spoleczng, prowadzi do skuteczniejszych dziatan,
zwieksza odpowiedzialno$¢ wladz oraz wzmacnia wiezi wsrdd spotecznosci

lokalnych.

Metodyka badan empirycznych

Badanie z uzyciem metody sondazu diagnostycznego, technika ankiety
przeprowadzono w czwartym kwartale 2023 roku. W badaniu uczestniczyli
mieszkancy gminy Minsk Mazowiecki poloznej w wojewodztwie mazowiec-
kim. Badanie miato charakter pilotazowy. Przeprowadzono je z wykorzy-
staniem zdalnego formularza, ktéry zamieszczono na portalu spoteczno-
sciowym Facebook, na grupie poswieconej sprawom mieszkancéw gminy
Minsk Mazowiecki. Kwestionariusz ankiety opatrzono wstepem, w ktérym
informowano o celu badania oraz o przestrzeganiu zasady anonimowosci
respondentéw. Zawieral on 12 pytan (zamknietych i pétotwartych), przy-
gotowanych w oparciu o skale nominalng i porzagdkowg. Wybrane wyniki
badania zaprezentowano ponizej na rysunkach i w tabelach.

Zastosowano celowy dobor respondentéw, ktéry umozliwia wnioskowa-
nie tylko w odniesieniu do badanej grupy. W badaniu ankietowym wzi¢to
udzial 100 oséb, w tym 64% kobiet i 36% mezczyzn.

& 1621
@ 22-30
31-40
& 4160
@ Powyzej 60 at

" |

Rysunek 1. Wiek respondentow
Zrédto: badania wiasne.

Na rysunku 1 przedstawiono strukture wieku respondentéw, z ktorej
wynika, ze najwieksza grupe badanych stanowily osoby w wieku od 22 do
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30 lat (34%), nastepnie respondenci w wieku od 31 do 40 lat (29%). Kolejna
grupa wiekowa pod wzgledem licznosci byly osoby w wieku od 41 do 60
lat (25%). Najmlodsi respondenci, w wieku od 16 do 21 lat stanowili (7%).
Najmniej liczng grupg bioraca udzial w badaniu byly osoby powyzej 60
roku zycia (5%).

Wyniki badan
Badanie rozpoczeto od zadania respondentom pytania dotyczacego ich

zaangazowania w dzialania na rzecz spraw lokalnych.

@ Nie
® Tak

Rysunek 2. Uczestnictwo mieszkancéw w inicjatywach spolecznych organizowanych
przez gmine

Zrédto: badania wlasne.

Odpowiedzi respondentdéw zaprezentowane na rysunku 2. wskazujg na
ich wysoka aktywno$¢; 82% zadeklarowalo, ze brato udzial w inicjatywach
spolecznych organizowanych przez gmine Minsk Mazowiecki, zas 18%
odpowiedzialo przeczaco. Mozna przypuszczaé, ze celowy dobdr grupy
wplynal na rozktad odpowiedzi respondentow.

Ankietowanych zapytano o to, czy uwazaja, ze powinno si¢ zwigkszy¢
swiadomo$¢ spoleczng na temat partycypacji obywatelskiej. Wigkszos¢
badanych (74%) odpowiedzialo twierdzaco. Brak jednoznacznej opinii
zadeklarowalo 15%, natomiast 11% respondentéw zaprzeczylo.
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@ Nie
® Tak
@ Nie wiem

Rysunek 3. Otwarto$¢ wladz lokalnych na propozycje i opinie mieszancéw wedlug
ankietowanych

Zrédto: badania wiasne.

Pytajac o otwartos¢ wladz lokalnych na propozycje oraz opinie miesz-
kancéw, ponad polowa ankietowanych (57%) w pozytywny sposéb odnio-
sla si¢ do dziatan wladz lokalnych w zakresie otwarto$ci na wspolprace
z mieszkancami. Niestety az 20% respondentéw stwierdzilo, ze wladze nie

s3 otwarte na opinie mieszkancéw, a 23% badanych nie potrafito stwierdzi¢
tego jednoznacznie.

91
®:
[ I
@4
@5

Rysunek 4. Ocena poziomu zaangazowania spolecznego wedlug respondentéw

Zrédto: badania wlasne.

Ankietowani zostali poproszeni o ocene¢ poziomu zaangazowania spo-
tecznego w gminie Minsk Mazowiecki w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato
»bardzo niski’, a 5 ,,bardzo wysoki”.
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W rezultacie uzyskano nastepujace odpowiedzi: 36% podkreslilo, ze
poziom zaangazowania spolecznego jest bardzo wysoki (ocena 5), 32% za-
znaczyto, ze wysoki (ocena 4), sredni poziom zaangazowania spolecznego
wskazalo 20% ankietowanych (ocena 3), niski podkreslito 9% respondentéw
(ocena 2), za$ bardzo niski 3% badanych (ocena 1). Tak wiec w opinii 2/3
badanej grupy zaangazowanie mieszkancow jest co najmniej wysokie.

20 M nie spotkatemfam sie Ml spotkatemitam sie
60

40

20

Telewizja Internet Prasa SzkotalUczelnia Znajomi Domiredzina Praca

Rysunek 5. Zrédla pozyskiwania wiedzy o partycypacji obywatelskiej

Zrédto: badania wlasne.

Na podstawie danych zaprezentowanych na rysunku 5. mozna stwier-
dzi¢, ze mieszkancy gminy czerpig wiedze¢ na temat partycypacji obywa-
telskiej z wielu Zrodel. Wyniki wskazuja, ze najwigcej ankietowanych (po
78%) pozyskuje wiedze, w omawianym zakresie, z telewizji oraz Internetu,
takze na uczelni (73%), z prasy (70%), z domu i rodziny (70%), najmniej,
ale nadal jest to wysoki poziom, uzyskuje takie informacje w pracy (69%).
Mozna wigc przypuszczaé, ze pojecie partycypacji obywatelskiej jest znana
mieszkancom gminy Minsk Mazowiecki, dzigki zréznicowanym zrédlom
informacji.

Tabela 3. Skutecznos¢ i dostepnos¢ form partycypacji obywatelskiej, w opinii respon-

dentéw

Forma partycypowania 1* 2 3 4 5
Konsultacje spoteczne 10% | 10% | 14% 12% 54%
Dostep do informacji publicznej 5% 8% 14% 18% 55%
Referendum 1% | 10% | 15% | 22% | 52%
Kontakt z radnym, burmistrzem 1% 8% 19% 18% 54%
Sktadanie wnioskdow, petycji 5% 4% 11% 14% 66%

Skala 1-5

*) 1- najmniej, ..., 5 najbardziej.

Zrédto: badania wlasne.
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W tabeli 3 przedstawiono wyniki dotyczace oceny skutecznosci i do-
stepnosci poszczegolnych form partycypacji dla mieszkancéow. Ankieto-
wani oceniali kazda z form partycypacji obywatelskiej wskazang w tabeli.
Z danych wynika, ze w zdecydowanej wigkszosci badani postrzegaja je
jako wysoce skuteczne i dostepne. Najwiecej wskazan z gornej skali (4 i 5)
uzyskato: skladanie wnioskow, petycji (80%); referendum (74%); dostep do
informacji publicznej (73%). Jednoczesnie nalezy podkredli¢, ze wysokie
oceny dla réznych form sugerujg ich przydatno$¢ dla osiagniecia w sposéb
efektywny lokalnych celow.

60 1.2 4 IS
40

20

Infrastrukiura Informatyzacja administracji  Wykorzystywanie Srodkow Stuzba zdrowia
publicznej unijnych

Rysunek 6. Najbardziej wymagane obszary do zaangazowania spotecznego

Zrédto: badania wlasne.

Respondenci zostali poproszeni o ocenienie obszaréw, ktére wyma-
gaja najwigkszego zaangazowana spofecznego w gminie w skali od 1 do
5, gdzie 1 - oznacza najmniej potrzebne, 5 — najbardziej potrzebne. Jak
wynika z danych na rysunku 6. dla respondentéw kazda z wymienionych
dziedzin zycia spolecznego jest bardzo istotna dla rozwoju Minska Mazo-
wieckiego. Podkreslenie potrzeby duzej aktywnosci spotecznosci lokalne;j
wynika przypuszczalnie z checi wspotdziatania z wladzami lokalnymi
w obszarach uznanych za podstawowe dla sprawnego funkcjonowania
gminy. Informatyzacja urzedu przeklada si¢ na wiekszg dostepnosc¢ ustug
publicznych dla mieszkancow, skraca czas zalatwienia spraw urzedowych
i umozliwia ich procedowanie w czasie dogodnym dla obywatela. Jakos¢
i dostepno$¢ infrastruktury warunkuje zaspokajanie potrzeb w zakresie
transportu, ustug komunalnych i in. Realizacja potrzeb jest nieodfacznie
zwigzana z finansowaniem, w wielu przypadkach projekty spoteczne sg
realizowane przy wykorzystaniu srodkdw unijnych. Kluczowe w ukierun-
kowaniu projektéw oraz ich efektywnej realizacji sg inicjatywy i dziatania
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mieszkancéow. W gminie Minsk Mazowiecki istnieje szereg organizacji
pozarzagdowych na co wskazujg dane zawarte w raportach o stanie gmi-
ny za lata 2018-2022%. Wsrod organizacji znajduja sie: stowarzyszenia,
Ochotnicze Straze Pozarne w Targédwce, Zamieniu, Stojadlach czy Kota
Gospodyn Wiejskich miedzy innymi w miejscowosciach: Stojadla, Bar-
czaca, Stara Niedziatka, Osiny, z ktorych kazda reprezentuje potencjat do
wspoldzialania z wltadzami na rzecz spraw lokalnych.

Podsumowanie

Partycypacja obywatelska stanowi kluczowy czynnik w promowaniu
zréwnowazonego rozwoju. Zaangazowanie spolecznoscilokalnych w proces
podejmowania decyzji pozwala na wypracowanie bardziej kompleksowych,
trwatych i sprawiedliwych rozwigzan. Poprzez wspdlprace i dialog pomiedzy
obywatelami, wladzami publicznymi, organizacjami pozarzagdowymi oraz
sektorem prywatnym mozliwe jest skuteczniejsze reagowanie na potrzeby
spolecznosci oraz lepsze uwzglednianie réznorodnych perspektyw i war-
tosci. Partycypacja obywatelska sprzyja rowniez wzmacnianiu demokracji,
budowaniu zaufania spolecznego oraz zwigkszaniu odpowiedzialnosci wladz
wobec mieszkancéw. Jednocze$nie pozwala na promowanie innowacyj-
nych rozwigzan, wykorzystujacych lokalne zasoby i potencjal spoleczny,
co przyczynia si¢ do trwalego i zrdwnowazonego rozwoju na réznych
plaszczyznach.

W wyniku przeprowadzonych badan mozna sformutowac nastepujace
wnioski:

— respondenci bioracy udzial w pilotazu okredlili sie jako zaangazowani
w rozwoj lokalny, zadeklarowali wysoki poziom aktywno$ci w sprawach
gminy;

— respondenci wskazali na duzg znajomos¢ pojecia partycypacji obywa-
telskiej oraz szeroki wachlarz zrodel, z ktérych pozyskuja wiedz¢ na
jej temat;

— w opinii badanych wtadze lokalne sg zaangazowane oraz otwarte na
propozycje mieszkancéw, co moze mie¢ pozytywne skutki dla dziatan
na rzecz rozwoju zréwnowazonego w gminie, poszczegélne formy
partycypacji oceniajg jako skuteczne i dostgpne;

https://www.bip.minskmazowiecki.pl/943,raport-o-stanie-gminy (09.04.2024).
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— badani ocenili obecny poziom zaangazowania na rzecz rozwoju jako
bardzo wysoki.
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Abstract

The subject of the research presented in the article is civic participation in the
context of sustainable development, using the municipality of Minsk Mazowiec-
ki as an example. By studying various forms of social engagement of residents
and their influence on decisions of local administration, the article illustrates
how community involvement can contribute to creating a more sustainable
and effective local development policy. The research aims to identify the role and
potential of civic participation as a tool supporting the sustainable development
of local communities, as well as to identify forms of active citizen participation in
decision-making processes at the local level. In the theoretical part of the article, the
concepts of sustainable development and civic participation are addressed. In the
empirical part, the results of survey research on civic participation as a potential
development factor in the municipality are presented. The research method used
was a diagnostic survey conducted through the technique of a questionnaire
survey. As a result of the research, it was established that among respondents,
there is a high level of knowledge of issues related to civic participation, as well
as a high awareness of the sources providing knowledge on the subject and the
forms of activity available to residents, which constitutes significant develop-
mental potential for the municipality.
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Fundusz solecki jako instrument wsparcia rozwoju
lokalnego - studium gmin powiatu gorlickiego

Solecki fund as an instrument of support for local
development - study of Gorlice district municipalities

Abstrakt

Fundusz solecki zostat skierowany do jednostek pomocniczych gmin zlokali-
zowanych na terenach wiejskich. Jednym z jego gtéwnych zalozen jest aktywizacja
lokalnych spotfecznosci. Celem pracy byla identyfikacja gtéwnych kierunkow
rozdysponowania §rodkéw w ramach funduszu soteckiego. Badania terenowe
przeprowadzone zostaly za pomocg kwestionariusza ankiety skierowanego do
soltysow. Zakres przestrzenny obejmowal solectwa zlokalizowane w gminach
powiatu gorlickiego w wojewddztwie malopolskim. Wiekszos¢ organdw stano-
wigcych w omawianych jednostkach wyodrebniata fundusz sotecki w strukturze
budzetu. Cele, na ktére byl przeznaczany omawiany instrument finansowy, zale-
zaly od jego wysokosci oraz potrzeb danej spolecznosci. Wiodacym kierunkiem
alokacji srodkéw finansowych na badanym terenie byly inwestycje w przedsie-
wziecia zwigzane z modernizacjg infrastruktury drogowej obejmujacej drogi
gminne oraz dojazdowe zlokalizowane na terenie danego sofectwa.

Stowa kluczowe: fundusz sofecki, budzet partycypacyjny, samorzad terytorialny,
partycypacja obywateli

Keywords: solecki fund, participatory budget, local government, citizen par-
ticipation
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Wprowadzenie

Literatura wyrdznia wiele definicji opisujacych samorzad terytorialny.
Wedlug Panejko samorzad stanowi zdecentralizowang administracje rza-
dowg, ktéra sprawowana jest przez wybierane lokalnie organy, dzialajace
samodzielnie w granicach przyjetego prawa'. Podobnie samorzad defi-
niowany jest w ujeciu prawnym, w ktérym ujmowany jest jako realizacja
zadan publicznych przez podmioty wladzy lokalnej dzialajace na wlasny
rachunek, ponoszac przy tym pelng odpowiedzialno$¢ za podejmowane
dzialania. Natomiast ujecie polityczne przektada sie na udzial spoleczenstwa
w realizacji okres$lonych zadan jednostki?.

Samorzad terytorialny to przede wszystkim demokratyczna partycypa-
cja obywateli w podejmowaniu decyzji bezposrednio lub poprzez swoich
przedstawicieli w organach wiladz lokalnych®. Aktywny udzial mieszkan-
cow w procesie decyzyjnym zachodzacym w poszczegoélnych jednostkach
oddzialuje bezposrednio na wyglad oraz funkcjonowanie ich wspdlnoty.
Partycypacja spolecznosci w podejmowaniu decyzji to podstawa dobrze
funkcjonujacego, demokratycznego panstwa’. Czynna postawa obywateli
wplywa pozytywnie na rozwdj oraz dobrobyt jednostek samorzadowych.
Pozwala na osiagniecie lepszej efektywnos$ci podejmowanych decyzji oraz
na wprowadzenie lepiej funkcjonujacego modelu zarzadzania’.

Przyjete formy partycypacji réznia sie migdzy jednostkami oraz zaleza
miedzy innymi od modelu zarzadzania, jak rdwniez od celéw i strategii danej
jednostki®. Jedng z metod partycypacji spolecznej jest budzet obywatelski,
ktoéry pozwala zaangazowaé obywateli w proces tworzenia i realizacji bu-
dzetu danej jednostki’. Rodzajem funduszu partycypacyjnego jest fundusz

1

J. Panejko, 1926. Geneza i podstawy samorzadu europejskiego. Paryz (Wilno 1934),
s.97.

> B. Dolnicki, 2006. Samorzad terytorialny. Krakéw: Zakamycze, s. 17-18.

Raport o samorzadzie terytorialnym w Polsce, 2014 Prac zb. Pod. red. E. Wojcie-
chowskiego, 2014. £6dz: Instytut Diagnoz i Analiz Spotecznych, s. 6-9.

* T Paffenholz, Ch. Spurk, 2006. Civil Society, Civic Engagement, and Peacebuilding.
SOCIAL DEVELOPMENT PAPERS Conflict Prevention and Reconstruction, no.
36, s. 1.

V. Lowndes i in., 2001. Trends in public participation: part 2 - citizens’ perspectives,
[w:] Public Administration, vol. 79, no. 2, s. 445-455.

E. Boryczka, 2016. Partycypacja spoleczna, [w] Ekomiasto#Spoleczenstwo. pod red.
A. Nowakowskiej, Z. Przygodzkiego, A. Rzenicy. L6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu
Lodzkiego, s. 115-136.

A. Rost, 2017. Partycypacja mieszkancéw w zarzadzaniu gming, [w:] Studia Admi-
nistracyjne, Czasopismo Naukowe, nr 9, Uniwersytet Szczecinski, s. 155-168.
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solecki realizowany w jednostkach pomocniczych gminy jakimi s sofectwa.
Pozwala czlonkom lokalnych spotecznosci przeznaczy¢ wyodrebnione
srodki w budzecie na sprawy biezace oraz przyczynia si¢ do zwiekszenia
wystepowania inicjatyw spotecznych w danej jednostce®.

Uwagi metodyczne

Celem przeprowadzonych badan byla identyfikacja kierunkéw rozdy-
sponowania srodkow w ramach funduszu sofeckiego. Poprzez zrealizowane
badania podjeto prébe weryfikacji nastepujacych hipotez badawczych:

H : fundusz sofecki jest narzedziem wsparcia rozwoju lokalnego wyko-
rzystywanym przez wiekszo$¢ gmin powiatu gorlickiego;

H_: priorytetowym czynnikiem poprawy jakosci zycia na terenach wiej-
skich jest rozwoj infrastruktury drogowe;j.

Zakres przestrzenny analiz obejmowal solectwa zlokalizowane w gmi-
nach powiatu gorlickiego w wojewodztwie malopolskim. W powiecie
gorlickim znajduje si¢ dziesie¢ podstawowych jednostek samorzadu tery-
torialnego:

— gmina miejska Gorlice;
- gminy miejsko-wiejskie: Biecz i Bobowa;
— gminy wiejskie: Gorlice, Lipinki, Luzna, Moszczenica, Ropa, Sekowa,

Uscie Gorlickie.

Tto dla prowadzonych rozwazan szczegélowych wykonano dla okresu
2019-2022, wykorzystujac w tym celu dane pozyskane z Banku Danych
Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Badanie terenowe z wykorzy-
staniem formularza ankiety przeprowadzono na przetomie 2023/2024 roku.
Zadane pytania zasadniczo dotyczyly funkcjonowania funduszu soteckiego
w roku 2023. Grupa respondentow byli soltysi, ktorzy w sotectwach pelnia
role organu wykonawczego. Sposrod 75 wiejskich jednostek pomocniczych
funkcjonujacych w powiecie gorlickim, fundusz solecki w 2023 r. posiadalo
54, a na udzial w badaniach zgodzito si¢ 33 urzedujacych soltysow.

8

K.Jedrzejczyk, 2016. Fundusz solecki jako forma demokracji bezposrednie. Zalozenia
ustawodawcze a praktyka, [w] Kortowski Przeglad Prawniczy, nr 1. Wydziat Prawa
i Administracji Uniwersytetu Warminsko Mazurskiego w Olsztynie, s. 39-44.
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Fundusz solecki

Fundusz solecki to instrument finansowy skierowany do jednostek po-
mocnych gmin, jakimi sg sotectwa. Wprowadzony zostal poprzez zapisami
ustawy z dnia 20 lutego 2009 roku o funduszu soteckim®. Aktualna jego
forma oparta jest na zapisach ustawy z dnia 21 lutego 2014 roku o fundu-
szu soteckim'. Wprowadzenie tego instrumentu finansowego mialo na
celu wsparcie rozwoju lokalnego na poziomie solectwa poprzez aktywny
udzial obywateli w rozlokowaniu $rodkéw publicznych oraz wyréwnanie
szans rozwojowych w poréwnaniu z innymi jednostkami pomocniczymi.
Poprzez realizacje funduszu mieszkancy angazuja si¢ w proces decyzyjny
jednostek samorzadu terytorialnego, bioragc odpowiedzialno$¢ za obecne
oraz przyszle funkcjonowanie sofectwa'’.

Fundusz sotecki w mysl ustawy nie jest funduszem celowym, ani $rod-
kami nalezagcymi do konkretnej jednostki pomocniczej. Stanowi bowiem
wyodrebniong z budzetu gminy pule srodkéw pienieznych, o ktérych prze-
znaczeniu decydujg mieszkancy sofectwa. Sg to zatem $rodki publiczne, to
oznacza, ze objete sg przepisami dotyczacymi ich wydatkowania zawartymi
w ustawie o finansach publicznych'

Utworzenie funduszu soleckiego na terenie danej gminy lezy w gestii
organu stanowigcego, czyli rady gminy. Decyzja taka musi zosta¢ podjeta
w ramach uchwaly, nie pdzniej niz do 31 marca w roku poprzedzajacym
uchwalany rok budzetowy. Podjecie takiej decyzji w pdzniejszym terminie
skutkuje jej niewaznoscia. W przypadku wprowadzenia funduszu w danej
jednostce decyzja ta bedzie obowigzywa¢ przez kolejne lata do momen-
tu uchwalenia uchwaly stanowiacej o zaprzestaniu jego wyodrebniania
w strukturze budzetu. Natomiast jezeli organ stanowiacy nie wyrazi zgody
na utworzenie funduszu, decyzje¢ taka bedzie musiat podejmowac corocznie.

Wysokos¢ srodkéw pienieznych przystugujaca kazdemu sotectwu jest
zréznicowana i uzalezniona od kwoty dochodéw biezacych gminy, a takze
liczby mieszkancow danego solectwa. Wysokos¢ funduszu soteckiego dla
danego solectwa obliczana jest ze wzoru:

Ustawa z dnia 20 lutego 2009 r. o funduszu soteckim, Dz. U. 22009 r., nr 52, poz. 420.
Ustawa z dnia 21 lutego 2014 r. o funduszu soleckim, Dz. U. z 2014 r., poz. 301.
Uzasadnienie rzagdowego projektu ustawy o funduszu soleckim, druk sejmowy nr
1278.

J. Iwanicka, 2016. Miniporadnik. Fundusz sotecki krok po kroku, [w] Fundusz sotecki
Poradnik. Instytut Obywatelski, Warszawa, s. 21-37.
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F=(2+ %)x Ky,

gdzie:

F - wysokos¢ srodkéw pienieznych przeznaczonych na dane sotectwo,

L, - liczba mieszkancéw danego sotectwa na dzien 30 czerwca w roku poprze-
dzajacym rok budzetowy,

K, - kwota bazowa®.

Do wyliczenia wysokosci kwoty funduszu soleckiego niezbedne jest
obliczenie kwoty bazowej (K, ). Obliczana jest ona za pomocg ilorazu docho-
dow biezacych, wykonanych w danej gminie w roku budzetowym poprze-
dzajacym rok wprowadzenia funduszu o dwa lata oraz liczby mieszkancow
gminy réwniez na dwa lata wstecz. Kwota bazowa powinna by¢ wyliczana
w oparciu o faktyczne dochody biezace wykonane w danej jednostce oraz
podana w zaokragleniu do pelnych groszy'. Ostateczna warto$¢ srodkow
przyznanych na dane sotectwo nie moze by¢ wieksza niz dziesieciokrotnos¢
K. Rada gminy poprzez uchwale podjeta do dnia 30 czerwca w roku poprze-
dzajacym rok wprowadzenia funduszu soteckiego ma prawo do zwigkszenia
wysokosci przyznanych $rodkéw. Kwota, o ktéra fundusz zostat zwigkszony,
nie bedzie zaliczana jako wydatki wykonane w ramach fundusz soteckiego.

Warunkiem otrzymania przez solectwo $rodkéw pienieznych jest zlo-
zenie do organu wykonawczego wniosku uchwalanego podczas zebrania
wiejskiego w kazdej z jednostek pomocniczych. Wniosek przedstawiany
jest z inicjatywy soltysa, rady soteckiej lub minimum 15 pelnoletnich
mieszkancow danego solectwa®. Dokument ten powinien przedstawiacé
charakterystyke przedsigwziecia wraz z uzasadnieniem jego istotnosci dla
lokalnej spotecznosé, a takze przyblizone koszty calej inwestycji'. Soltys jest
zobowigzany, aby przyjety w ramach zebrania wiejskiego wniosek przekazac
organowi wykonawczemu gminy nie pézniej niz do 30 wrzesnia w roku
poprzedzajacym rok budzetowy. Ustawa wprowadza mozliwos¢ wspdtpracy
pomiedzy sotectwami w ramach realizacji wspdlnych inwestycji. Jednostki,

3 Ustawa z dnia 21 lutego 2014 r. o funduszu sofeckim, Dz. U. z 2014 r., poz. 301.

W. Lachiewicz, 2013. Gospodarka finansowa solectw na podstawie ustawy o fun-
duszu soleckim oraz w ramach ustalen statutu gminy i statutu sotectwa. Warszawa:
Stowarzyszenie Lideréw Lokalnych Grup Obywatelskich, s. 19-22.

15 Ustawa z dnia 21 lutego 2014 r. o funduszu sofeckim, Dz. U. z 2014 r., poz. 301.

U. Glod-van de Sanden, 2017. Fundusz solecki jako forma realizacji zadan gminy
przez sotectwo, [w] Acta Iuris Stetinensis, nr 1, s. 128-132.



Fundusz sofecki jako instrument wsparcia rozwoju lokalnego - studium gmin... 95

ktére zdecyduja sie¢ wspotpracowad, zobowigzane sg do zlozenia oddziel-
nych wnioskéw uwzgledniajacych przedsiewziecia, ktére bede realizowane
wspolnie na okreslonym terytorium.

Po spelnieniu wszystkich formalnosci dotyczacych kryteriéw formal-
nych wniosek trafia pod ocene merytoryczng dokonywang przez organ
uchwalodawczy. Inwestycja wskazana we wniosku musi spelnia¢ wymogi
zawarte w ustawie. Przede wszystkim przedsiewzigcie musi obejmowac za-
danie wlasne gminy, ktore sg regulowane przez art. 7 ustawy o samorzadzie
gminnym. Kolejnym kryterium jest poprawa warunkdow zycia mieszkancow.
Oznacza to, ze realizowane przedsigwziecie powinno wptywac¢ na rozwdj
lokalny i wzrost komfortu zycia mieszkancow niezaleznie od tego czy be-
dzie realizowane na terenie danego solectwa czy w ramach wspoétpracy na
terenie innego. Trzecim kryterium jest zgodno$¢ inwestycji z przyjeta przez
gmine strategia rozwoju. Strategia rozwoju gminy nie jest obligatoryjnym
dokumentem, przez co nie kazda gmina decyduje si¢ na jej uchwalenie. Brak
strategii rozwoju nie jest przeszkoda w wyodrebnieniu funduszu soteckie-
go. W takim przypadku organ stanowigcy powinien sprawdzi¢ zgodno$¢
inwestycji miedzy innymi z uchwatami dotyczacymi budzetu gminy, statu-
tem gminy oraz innymi dokumentami dotyczacymi rozwoju jednostki czy
planowanymi inwestycjami'’. Srodki w ramach funduszu soteckiego moga
réwniez zostaé przeznaczone na pokrycie wydatkdw zwigzanych z usu-
nieciem skutkéow klesk zywiotowych'®. Jezeli wniosek nie bedzie spetniat
wymienionych wyzej kryteriéw, moze zosta¢ odrzucony. Natomiast zapis
ustawy pozwala w wyznaczonych terminach poprawienie odrzuconego
wniosku oraz poddanie go pod ocene jeszcze raz. Solectwa majg réwniez
mozliwos$¢ zmiany celu przeznaczenia srodkéw z funduszu soteckiego. Jest
to mozliwe nie wczesniej niz po przyjeciu uchwaly budzetowej na dany rok
oraz w terminie nie pdzniejszym niz 31 pazdziernika danego roku budze-
towego. W takim przypadku caly proces obejmujacy zlozenie wniosku jest
powtarzany, a wysokos¢ srodkéw w takim wniosku nie moze przekroczy¢
kwoty przyznanej w zapisie uchwaly budzetowe;.

Na podstawie informacji, przekazanych wojewodzie przez organ wy-
konawczy gminy, dotyczacych wysokosci $srodkow przypadajacych na
kazde sofectwo oraz wysokosci kwoty bazowej gmina otrzymuje dotacje

7 'W. Lachiewicz, 2013. Gospodarka finansowa solectw na podstawie ustawy o fun-
duszu soteckim oraz w ramach ustalen statutu gminy i statutu sotectwa. Warszawa:
Stowarzyszenie Lideréw Lokalnych Grup Obywatelskich, s. 22-25.

18 Ustawa z dnia 21 lutego 2014 r. o funduszu soteckim, Dz. U. z 2014 r., poz. 301.
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celowg jako zwrot wydatkéw poniesionych w zakresie realizacji funduszu
soteckiego. Do kwoty, jaka jest brana pod uwage w czasie wyliczania zwro-
tu, nie wlicza si¢ wartosci, o jaka gmina ewentualnie podniosta wysokos¢
funduszu soteckiego. Wysoko$¢ dotacji celowej w ramach zwrotu uzalez-
niona jest od kwoty bazowej oraz $redniej kwoty bazowej w kraju, ktéra
jest obliczana przez Ministra wlasciwego do spraw finanséw publicznych.
Kwota ta obejmuje Iaczne, wykonane dochody biezace gmin wiejskich oraz
miejsko-wiejskich, a takze liczb¢ mieszkancéw tych gmin.
Wysokos¢ zwrotu ksztaltuje si¢ nastepujaco:
1) 40% wykonanych wydatkéw — gminy, ktérych K, jest mniejsza od sredniej
K,, w skali kraju;
2) 30% wykonanych wydatkéw — gminy, ktérych K, znajduje si¢ w przedziale
100-120% sredniej K, w skali kraju;
3) 10% wykonanych wydatkéw — gminy, ktérych K, znajduje si¢ w przedziale
120-200% sredniej K, w skali kraju;

gdzie: K, - kwota bazowa; K, - $rednia kwota bazowa".

Fundusz sotecki przynosi wiele korzysci nie tylko dla lokalnych spo-
tecznosci, ale takze dla wiadz gmin. Najbardziej istotnym aspektem jest
aktywizacja mieszkancéw do dzialtania, efektem czego jest rozwoj lokalny
jednostek. Obywatele wlaczajac si¢ w proces decyzyjny w gminie, zyskuja po-
czucie mozliwo$ci wprowadzenia zmian i decydowania o wygladzie wspol-
noty*’. Wprowadzenie funduszu soleckiego przyczynito si¢ do wzmocnienia
pozycji sotectw jako jednostek pomocniczych gmin przekazujac im czes¢
uprawnien w zakresie decyzji dotyczacych alokacji srodkéw z budzetu gmin.
Przelozyto sie to na wzrost lokalnych inicjatyw i integracji mieszkancéw?'.

19 Ustawa z dnia 21 lutego 2014 r. o funduszu sofeckim, Dz. U. z 2014 r., poz. 301.

20 J.Iwanicka, 2016. Miniporadnik. Fundusz sotecki krok po kroku, [w] Fundusz sotecki
Poradnik. Warszawa: Instytut Obywatelski, s. 21-23.

21 K. Jedrzejczyk, 2016. Fundusz sotecki jako forma demokracji bezposrednie. Zatozenia
ustawodawcze a praktyka, [w] Kortowski Przeglad Prawniczy nr. 1, Wydziat Prawa
i Administracji Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, s. 39 — 44
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Liczba gmin wyodrebniajacych fundusz solecki

Istotg samorzadu terytorialnego jest decentralizacja wladzy publicznej.
W mysl czego Polska zostala podzielona administracyjnie na trzy szczeble
obejmujace:

— 16 wojewddztw;

— 314 powiatéw oraz 66 miast na prawach powiatu;

— 2477 gmin®.

Samorzad terytorialny jest takze wielopodmiotowy, co oznacza, ze
na jego strukture obok spolecznosci lokalnej skladajg sie¢ takze organy
wykonawcze, stanowigce, a takze administracja komunalna*. Elementy
struktury jednostek charakteryzujg si¢ samodzielnoscig podejmowanych
dzialan oraz realizacja zadan na wlasny rachunek, ponoszac przy tym peina
odpowiedzialno$¢.

Podstawowa jednostka samorzadu terytorialnego zostala rowniez
skategoryzowana pod wzgledem charakteru terenéw, ktére obejmuje.
Wedlug stanu na dzien 1 stycznia 2024 roku struktura gmin ksztaltowata
sie nastepujaco:

— 302 gminy miejskie — ktérych granice sa réwnoznaczne z granicami
miasta, ktére tworzy dang gming; najwieksze gminy miejskie moga
stanowi¢ tzw. miasta na prawach powiatu;

— 711 gminy miejsko-wiejskich - ktérych terytorium obejmuje zaréwno
obszary wiejskie jak i miasta;

— 1464 gminy wiejskie — ktére swoim terytorium obejmuja wylacznie
tereny wiejskie*.

Organy stanowigce samorzadu gminnego posiadaja uprawnienia do
tworzenia jednostek pomocniczych, ktorych liczba i rodzaj zaleza od
przyjetego prawa miejscowego oraz typu danej gminy. Do najczgsciej wy-
odrebnianych zalicza si¢ dzielnice, osiedla oraz sotectwa, ktore tworzone
sg na terenach wiejskich.

Z uwagi na brak obligatoryjno$ci wprowadzania funduszu soteckiego,
nie wszystkie jednostki decydujg si¢ na jego wyodrebnienie w strukturze
budzetu. Na przestrzeni lat 2019-2022 okolto 60% organéw stanowigcych

> Podzial administracyjny Polski. https://stat.gov.pl/. (15.03.2024).

# Raport o samorzadzie terytorialnym w Polsce, 2014 Prac zb. Pod. red. E. Wojcie-
chowskiego, 2014. £6dzZ: Instytut Diagnoz i Analiz Spotecznych, s. 6-9.

Rodzaje gmin oraz obszary miejskie i wiejskie. Gléwny Urzad Statystyczny. https://
stat.gov.pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/podzial-administracyjny-
-polski/rodzaje-gmin-oraz-obszary-miejskie-i-wiejskie/ (16.02.2024).
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gmin podejmowalo decyzje o przyjeciu uchwaly wyodrebniajacej fundusz
sotecki. W omawianym okresie widoczna byta tendencja spadkowa. W 2022
roku 59,4% gmin zdecydowalo si¢ na przekazanie srodkdw pienieznych do
dyspozycji sotectw. W poréwnaniu do 2019 roku, w ktérym taka decyzje
podjeto 62,1% jednostek, oznaczalo to spadek o 2,7 p.p. (tabela 1).

Tabela 1. Odsetek gmin wprowadzajacych fundusz sotecki (%)*

Jednostka terytorialna 2019 2020 2021 2022
Polska 62,1 62,1 60,2 59,4
Wojewddztwo matopolskie 63,7 61,5 61,0 59,9
Powiat gorlicki 60,0 70,0 50,0 60,0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: www.stat.gov.pl (10.03.2024).

Na terenach wojewodztwa matopolskiego, w ktorego sktad wchodzi 182
gminy, rowniez widoczna byla tendencja spadkowa dotyczaca jednostek
decydujacych si¢ na wprowadzenie funduszu sofeckiego. Odsetek organéw
uchwalodawczych, ktére w 2022 roku zdecydowaly si¢ na wyodrebnienie
tego instrumentu wynosit %59,9. W poréwnaniu do 2019 roku byt to spadek
03,8 p.p.

W przypadku gmin zlokalizowanych w powiecie gorlickim nie wystepo-
wala jednoznaczna zalezno$¢. Sposrod 9 gmin uprawnionych do wprowa-
dzenia funduszu soleckiego w 2022 roku decyzje taka podjeto 6 jednostek.
Badania terenowe pozwolily stwierdzi¢, ze w 2023 roku réwniez 6 organow
stanowigcych przekazalo srodki pieniezne w rece mieszkancow. Sposréd 75
istniejacych sotectw na terenie powiatu gorlickiego 54 posiadaty mozliwo$¢
realizacji przedsiewzie¢ w ramach budzetu partycypacyjnego. Pozostate 21
jednostek zlokalizowane byly na terenie gminy miejsko-wiejskiej Bobowa
oraz wiejskich Gorlice i Ropa, ktére w 2023 roku nie wyodrebnily tego
instrumentu finansowego w strukturze budzetu.

> Informacje dotyczace odsetka gmin wprowadzajacych fundusz solecki w omawia-
nych lata na terenie Polski zawarte na stronie Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji [https://www.gov.pl/web/mswia/fundusz-solecki (11.04.2023) réz-
nig si¢ od danych pozyskanych z Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Nie sg znane
przyczyny rozbieznosci pomiedzy tymi danymi. Zgodnie z informacjami na stornie
ministerstwa odsetek gmin wyodrebniajacych fundusz ksztaltowal sie nastepujaco:
2022 rok - 60,6%, 2021 rok — 60,5%, 2020 rok - 61,6%, 2019 rok - 64,3%.
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Glowne cele realizowane ze srodkow funduszu soleckiego

Zasadniczym zadaniem funduszu soleckiego jest wsparcie rozwoju
lokalnego na poziomie sotectwa, poprzez realizacje oddolnych inicjatyw
obywatelskich. Mieszkancy przez odpowiednig alokacje¢ Srodkow pieniez-
nych oddzialujg bezposrednio na poprawe jakosci zycia w danej jednostce.
Zapewniaja finansowanie najpilniejszych przedsiewzig¢ wptywajacych na
funkcjonowanie oraz wyglad jednostki pomocniczej, ktére sg odpowiedzia
na pierwszorzedne potrzeby spotecznosci.

Przeprowadzone badania terenowe pozwolily zidentyfikowaé gléwne
kierunki przeznaczenia srodkow pieni¢znych w ramach funduszu soteckiego
w 2023 roku, na terenie obejmujacym gminy powiatu gorlickiego. Wyniki
oparte zostaly na badaniach ankietowych. Sposrod 54 sotectw posiadajacych
omawiany instrument finansowy na wypelnienie kwestionariusza zgodzito
sie 33 urzedujacych soltysow.

Najczesciej wybieranym kierunkiem alokacji $srodkéw finansowych
w ramach funduszu soteckiego przez mieszkancédw analizowanych jednostek
byly inwestycje w przedsiewzigcia zwigzane z modernizacjg oraz poprawg
infrastruktury drogowej. Obejmowalo to przede wszystkim drobne prace
remontowe prowadzone na drogach gminnych oraz dojazdowych zlokali-
zowanych na terenach danego sofectwa. Sposrdd przebadanych jednostek
67% z nich przeznaczylo $rodki na ten cel (tabela 2). Odpowiedni stan
infrastruktury drogowej jest jednym z czynnikéw wyznaczajacych komfort
i jako$¢ zycia mieszkanicdw. Dobra dostgpnos¢ transportowa przeklada
sie miedzy innymi na zwiekszenie mobilnosci lokalnej spotecznosci oraz
wzrost konkurencyjnosci danego terenu poprzez zniwelowanie dysproporcji
pomiedzy jednostkami**.W swoich badaniach zwrécil na to réwniez uwage
Wojewodzic wskazujac, ze budowa i modernizacja infrastruktury drogowej
jest jednym z priorytetéw wielu rad gmin w wojewddztwie matopolskim?.
Zly stan drog spowodowany miedzy innymi brakiem chodnikéw oraz od-
powiedniego o$wietlenia jest bezposrednim zagrozeniem dla wszystkich
uzytkownikoéw, zar6wno poruszajacych si¢ pojazdami, jak i pieszo®.

%6 K. Wojewoddzka-Krdl, R. Rolbiecki, 2018. Infrastruktura transportu. Europa, Polska

- Teoria i Praktyka. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, s. 41-46.

T. Wojewodzic, 2003. Priorytety w dziatalno$ci inwestycyjnej gmin wiejskich woje-

wddztwa matopolskiego. Inzynieria Rolnicza nr. 10 (52), Krakéw, s. 147-154.

K. Kocur-Bera, 2011. Rozwdj infrastruktury na przyktadzie wybranych gmin wiej-
skich. Infrastruktura i Ekologia terenéw wiejskich, nr 1, Krakéw, s. 34.
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Tabela 2. Kierunki rozdysponowania funduszu soteckiego w 2023 roku

! &
opd () ) ) E
N =< ot N )
o < 2|10 2
Cel S| £ S | 328|238 B
=] N RS § 5y %a = o
Liczba badanych sofectw 2 1 5 2 11 | 12 33
Liczba sotectw realizujacych z funduszu soleckiego poszczegélne typy zadan
Drobne prace remontowe na| 1 4 0 10 5 »
drogach gminnych i dojazdowych
Drobne prace.r,err’lon.towe w do- ] ] 1 0 8 5 13
mach kultury i $wietlicach
Drobne prace remontowe w bu-
dynkach szkoty lub przedszkola ! 0 0 0 ! 0 2
Drobne.prace rem.ontowe win-| 0 0 0 1 ] 5
nych obiektach gminy
Budowa lub naprawa placéw 1 0 ) ] 4 2 10
zabaw
Prace porzadkowe na obszarze 0 0 0 0 3 1 4
sofectwa
Dofinansowanie imprez organizo-| 0 0 0 ] ] 5
wanych na terenie solectwa
Doﬁnansqwallnf.: dz.lalalnosa Kota 1 0 ] 0 0 1 3
Gospodyn Wiejskich
Doﬁnaflsolwanl'e d21'a1a11?0sc1 ] 0 0 0 0 4 5
Ochotniczej Strazy Pozarnej
Doﬁnansovyamf flzlalalno§c1 in-| 0 0 0 0 1 1
nych organizacji i instytucji
Doﬁnan59wan1e inwestycji gmin-| 0 0 ] 0 0 ]
nych realizowanych na obszarze
Inne dzialania 1 0 0 0 0 1 2

Zrédto: badania wlasne.

Drugim najczgsciej obieranym kierunkiem rozdysponowania srodkéw
pienieznych byly inwestycje w przedsiewziecia dotyczace obiektow prowa-
dzacych dziatalnos¢ spoteczno-kulturalng na danym terenie. Dotyczylo to
przede wszystkim domoéw kultury oraz $wietlic wiejskich. Na cel zwigzany
z drobnymi pracami remontowymi w tych budynkach $rodki przeznaczyto
39% badanych solectw. Mieszkancy terenéw wiejskich majg mniejsze moz-
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liwosci korzystania z dzialalnodci kulturalnej takiej jak teatry, galerie czy
filharmonie®. W lokalnych spotecznosciach czesto jedna instytucja spelnia
szereg funkcji i zadan, ktére w wigkszych miejscowosciach realizowane
sa przez odrebne jednostki. Instytucje te umozliwiaja mieszkancom wsi
uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych, panstwowych, a takze oferuja
pomoc w realizacji oddolnych inicjatyw obejmujacych dziatania z zakresu
szeroko pojetej kultury®. Obiekty te s3 miejscami spotkan organizacji oraz
stowarzyszen dzialajacych na danym terenie takich jak Kota Gospodyn
Wiejskich czy Ochotnicze Straze Pozarne. Spelniaja takze role miejsca
zebran wiejskich zwolywanych przez soltysa w ramach pelnienia swoich
obowigzkow.

Relatywnie czesto mieszkancy decydowali si¢ na przekazanie czesci
srodkow z funduszu soleckiego na przedsiewzigcia zwigzane z elementami
malej architektury przeznaczonej do zabawy i rekreacji. W gtéwnej mierze
obejmowato to budowe lub modernizacje¢ juz istniejacych placéw zabaw.
Decyzje o przeznaczeniu srodkéw na ten cel podjeto 30% badanych sofectw.
Place zabaw spelniajg szereg funkcji skierowanych na pozytywny rozwdj
dzieci. Dobrze zorganizowana przestrzen pozwala na aktywng zabawe
polaczong z edukacjg. Ponadto miejsca takie przyczyniaja si¢ do rozwoju
spolecznego dzieci pozwalajacg na integracje uczestnikéw zabaw przez
wykonywanie wspolnie wybranych aktywnosci®'.

W mniejszym stopniu decydowano si¢ na wsparcie instytucji oraz
stowarzyszen funkcjonujacych na terenie danej jednostki. Na cel zwigzany
z dofinansowaniem dziatalnosci jednostek Ochotniczych Strazy Pozarnych
oraz dzialalno$¢ Kot Gospodyn Wiejskich zdecydowato si¢ 24% badanych
sofectw. Réwniez dzialania zwigzane z utrzymaniem porzadku na terenie
danej spotecznosci byty rzadziej wybieranym kierunkiem rozdysponowania
srodkow finansowych. Cel ten zostal sfinansowany przez 12% jednostek
wiejskich.

» B. Kuchmacz, 2019. Organizacja instytucji kultury w gospodarce lokalnej. Prace
Naukowe Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Walbrzychu,
s. 86-89.

3 M. Bogacki, K. M. Turosiefiska-Durlik, 2011. Rola instytucji kultury w spoleczno-

$ciach wiejskich, na przyktadzie gminy Mielnik w wojewddztwie podlaskim. Mielnik:

Arte, s. 94-96.

M. Czalczynska-Podolska, 2010. Plac zabaw jako przestrzen umozliwiajaca rézno-

rodne formy zabaw. Architektura Krajobrazu, nr 4, Wydawnictwo Uniwersytetu

Przyrodniczego we Wroctawiu, s. 46-53.
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Najrzadziej wybieranymi kierunkami alokacji sSrodkéw w ramach fun-
duszu sofeckiego byty przedsiewziecia dotyczace dofinasowania dziatalnosci
poza samorzadowych organizacji oraz instytucji, a takze pomoc w realizacji
przedsiewzie¢ prowadzonych przez urzad gminy na terenie danego sotec-
twa. Cele takie zostaly wskazane tylko przez pojedynczych respondentéw.
Mieszkancy takze rzadko decydowali si¢ na przekazanie srodkéw na orga-
nizacje¢ imprez okoliczno$ciowych odbywajacych sie na ich terenie. Spora-
dycznie wspierane $Srodkami funduszu soteckiego byly inwestycje zwiazane
z przedsiewzieciami dotyczacymi prac remontowych obejmujacych obiekty
o$wiatowe na danym terytorium oraz inne obiekty gminne. Nie oznacza to,
ze dzialania te majg mate znaczenie dla lokalnych spotecznosci. Ich rzadsze
finansowanie wynika miedzy innymi ze zbyt matych $rodkéw dostepnych
w ramach funduszu sofeckiego. Z uwagi na ten fakt mieszkancy nie maja
mozliwosci wsparcia wszystkich przedsiewzigé, przez co decyduja si¢ na
realizacje tych celdw, ktore znacznie przyczyniajg sie do poprawy jakosci
zycia oraz zaspokojenia potrzeb spotecznosci lokalnej, liczac, ze pozostale
zostang zrealizowane ze srodkéw budzetu gminnego.

Podsumowanie

Gléwnym zalozeniem budzetu partycypacyjnego jest aktywizacja oby-
wateli poprzez ich udzial w planowaniu inwestycji, czego efektem jest rozwdj
danej jednostki. Utworzenie funduszu soleckiego stworzyto mozliwos¢
wyréwnania dysproporcji pojawiajacych si¢ w solectwach wzgledem innych
jednostek pomocniczych tworzonych na terenie gmin. Mieszkancy przez
odpowiednig alokacje srodkéw pienigeznych wplywaja na przyspieszenie
rozwoju na poziomie lokalnym. Realizacja najpilniejszych przedsiewzie¢ dla
spolecznosci pozwala na poprawienie jakosci zZycia w danym solectwie. Fun-
dusz sofecki nie zostal wprowadzony jako instrument obligatoryjny, przez
co nie wszystkie jednostki decydujg si¢ na jego wyodrebnienie w strukturze
budzetu. W sklad powiatu gorlickiego wchodzi 10 gmin. Na przestrzeni lat
2019-2023 wiekszo$¢ organdéw stanowiacych zlokalizowanych na badanym
terenie decydowalo si¢ na przekazanie decyzji o wydatkowaniu czesci $rod-
kéw pienigznych mieszkaricom. Liczba tych podmiotéw ulegata zmianie na
przestrzeni lat, natomiast srednio %60 jednostek decydowalo si¢ na jego
wyodrebnienie. Fakt ten pozwala na pozytywne zweryfikowanie pierwszej
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hipotezy moéwiacej, ze fundusz solecki jest narzedziem wsparcia rozwoju
lokalnego wykorzystywanym przez wigkszos¢ gmin powiatu gorlickiego.

Gléwnym celem pracy byla identyfikacja kierunkéw rozdysponowania
srodkéw w ramach funduszu. Wybor przedsiewzigé, ktore zostang wsparte
finansowo, oprdcz przepiséw prawnych ograniczone jest wysokoscia $rod-
kow dostepnych dla danego solectwa. Pierwszorzedne potrzeby mieszkan-
cow gmin powiatu gorlickiego dotyczyly przede wszystkim odpowiedniego
stanu infrastruktury drogowej. Sposrod przebadanych jednostek pomoc-
niczych 67% zdecydowalo sie¢ zrealizowac cel poprawy jakosci drég gmin-
nych oraz dojazdowych na terenie danego sotectwa. Mieszkancy poprzez
drobne prace remontowe podnosili poziom bezpieczenstwa na drodze dla
wszystkich uczestnikow zaréwno zmotoryzowanych, jak i poruszajacych sie
pieszo. Przeprowadzone badania pozwalaja na pozytywne zweryfikowanie
hipotezy drugiej mowigcej, ze priorytetowym czynnikiem poprawy jakosci
zycia na terenach wiejskich jest rozwoj infrastruktury drogowej. Warto
zaznaczy¢, ze rzadsze wybieranie przez mieszkancéw innych kierunkow
rozdysponowania srodkéw pienieznych nie oznacza ich malego znaczenia
dla zaspokojenia potrzeb lokalnej spotecznosci. Decyzje takie uwarunkowa-
ne s3 miedzy innymi wysokoscig kosztow realizacji danego przedsiewziecia
oraz mozliwo$ciami jego sfinansowania z funduszu soteckiego.
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Abstract

The solecki fund has been aimed at auxiliary units of municipalities loca-
ted in rural areas. One of its main objectives is to activate local communities.
The purpose of the study was to identify the main directions of distribution
of funds under the sotecki fund. Field research was carried out using a survey
questionnaire addressed to village heads. The spatial scope included solectwa
located in the municipalities of Gorlice district in Malopolska province. Most
of the governing bodies in the discussed units separated the sotecki fund in the
budget structure. The purposes for which the discussed financial instrument was
allocated depended on its amount and the needs of the community. The leading
direction of the allocation of funds in the studied area was investment in projects
related to the modernization of road infrastructure including municipal roads
and access roads located in the area of a given village.
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Budowa farmy wiatrowej jako strategia zwiekszenia
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Wind farm construction as a strategy to increase regional
potential

Abstrakt

Celem artykutu jest analiza wptywu budowy farmy wiatrowej na potencjat
regionalny. Przedmiotem badan jest gmina Wronki w Polsce, w ktdrej planowana
jest budowa farmy wiatrowej. Zastosowano metody badawcze takie jak przeglad
literatury, analiza dokumentéw oraz badania ankietowe z mieszkanicami. Gléwne
wyniki badan wskazujg, Zze budowa farmy wiatrowej moze przyczynic¢ si¢ do
zwigkszenia potencjalu regionalnego poprzez: wzrost wptywéw do budzetu gmi-
ny, zaangazowanie zawodowe ludnosci miejscowej, rozwoj lokalnej infrastruktury
oraz wzrost §wiadomosci ekologicznej mieszkancdw. Wnioski z badan sugeruja,
ze budowa farmy wiatrowej moze by¢ korzystna strategia rozwoju regionalnego,
ale wazne jest, aby uwzgledni¢ réwniez potencjalne negatywne oddziatywania
na $rodowisko i spoteczno$¢ lokalna.

Stowa kluczowe: farma wiatrowa, turbina wiatrowa, energia odnawialna, od-
nawialne zZrédla energii, zréwnowazony rozwoj, potencjal regionalny, rozwdj
regionalny

Keywords: wind farm, wind turbine, renewable energy, renewable sources
of energy, sustainable development, regional potential, regional development
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Wstep

Energetyka jest podstawg rozwoju kazdego uprzemystowionego panstwa
i we wspolczesnych czasach rozwdj regionalny koncentruje sie na poszuki-
waniu strategii promujacych zréwnowazony wzrost gospodarczy, zwlaszcza
w kontekscie produkcji energii odnawialnej przy jednoczesnym uwzgled-
nieniu ochrony $rodowiska i kapitatu spolecznego. Energia wiatrowa jest
jedna z najczystszych form energii, przy jej wykorzystaniu nie powstaja
szkodliwe substancje. Ewentualne wykorzystanie elementéw wiatrakow po
okresie eksploatacji jest tez obecnie coraz czeéciej stosowane, np. recykling
zuzytych topat turbin wiatrowych [Bledzki i in. 2019]. Energia wiatru jest
jednym z najwazniejszych zrédet energii odnawialnej. Stanowi ona istotny
element walki ze zmianami klimatycznymi. Jest bowiem nadziejg ludzkosci
na zaspokojenie potrzeb energetycznych w przysztosci [Solinski, 1999].

W tym kontekscie budowa farm wiatrowych staje sie atrakcyjng opcja,
ktéra moze przyczynic si¢ do zwiekszenia potencjalu regionalnego na wiele
sposobdw. Co wigcej zwigksza si¢ zapotrzebowanie na energie elektryczng
wyprodukowang przez OZE, ze wzgledu na krytycznag sytuacje elektroener-
getyczna w Polsce. W momencie odchodzenia od paliw kopalnych, réwnie
wazne jest jednoczesne inwestowanie w odnawialne zrédta energii i wzrost
udziatu energii elektrycznej wyprodukowanej przez te zrédla. W Polsce
potencjal ten nie jest maksymalnie wykorzystany. Z powodu niestabilnosci
niektérych OZE ze wzgledu na warunki meteorologiczne konieczne jest
réwnomierne inwestowanie w inne technologie np. energia z wiatru, stonca,
biomasy. W badaniu pragniemy przyjrze¢ sie, jak budowa farmy wiatrowej
moze stac si¢ strategia zwiekszenia potencjalu regionalnego na podstawie
poréwnania wynikéw ankiet przeprowadzonych miedzy mieszkancami
Wronieckiej gminy a mieszkancami Opalenicy.

Material i metodyka badan

Badanie zostalo przeprowadzone przy uzyciu ankiet skierowanych do
mieszkancéw dwdch réznych miejscowosci: Wronek, gdzie zadne turbiny
wiatrowe nie zostaly jeszcze zainstalowane oraz Opalenicy, gdzie farma
wiatrowa juz istnieje. Ankiety zawieraly pytania dotyczace opinii respon-
dentéw na temat budowy farm wiatrowych, ich potencjalnych korzysci oraz
obaw zwigzanych z tym przedsiewzieciem. Proba zostala wybrana w sposob
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losowy, a ankiety byly anonimowe. Ankiety przeprowadzone w Opalenicy
oraz we Wronkach, zostaly wypelnione przez 50 mieszkancow z kazdego
miasta, w réznym wieku.

Ankiete wypelniali mieszkancy w/w miejscowosci, wérdd ktorych byli
réwniez lokalni przedsiebiorcy. Zawieraly one pytania o obawy dotyczacych
budowy farm wiatrowych oraz tego, jak ludzie postrzegaja potencjalne ko-
rzys$ci. Ankiety zostaly przeprowadzone w celu zbadania opinii spofecznosci
lokalnej na temat planowanej budowy farmy wiatrowej w okolicach Wronek
oraz zrozumienia zréznicowanych perspektyw mieszkancow, ktore nalezy
uwzgledni¢ podczas planowania budowy farmy wiatrowej. Glos mieszkan-
cow zostal uznany za wazny, gdyz budowa farmy wiatrowej przyniostaby
korzysci ekonomiczne przede wszystkim tej grupie spoleczne;j.

Miejscowos¢ Wronki zostala wybrana, poniewaz wznosi si¢ na wy-
zynach, co stwarza korzystne warunki do instalacji farmy wiatrowe;.
Ponizej zamieszczono roz¢ wiatrow oraz mape $redniej predkosci wiatru
na przestrzeni kilkudziesigciu lat (Ryc. 1. i 2.). Dominujacym uktadem
zabudowy gminy jest zabudowa luzna, skupiajaca si¢ przede wszystkim we
Wronkach potozonych we wschodniej czesci obszaru. Na lokalne warunki
klimatyczne ma wplyw wiele czynnikéw m.in. rzezba terenu, wystepowa-
nie laséw, podmoklych zaglebien terenowych, wod powierzchniowych.
Warunki klimatyczne omawianej gminy w duzym stopniu ksztalttowane
s3 przez obecnos¢ duzych zwartych powierzchni lesnych. Obszary te cha-
rakteryzuja sie stosunkowo matymi amplitudami dobowymi temperatury
i wilgotnosci powietrza. Wilgotnos¢ na terenach lesnych jest wyzsza niz na
terenach otwartych, dodatkowo panuje tu mniejsze nastonecznienie. Lasy
ostabiajg predkos¢ wiatru, a w strefach brzeznych moga tworzy¢ sie lokalne
wiatry o charakterze bryzy. Dominujacymi wiatrami s3 wiatry z sektora
zachodniego, poInocno-zachodniego i wschodniego. Dzigki sprzyjajacym
warunkom wiatrowym, wydajnos¢ farm wiatrowych bedzie wystarczajaca
dla zréwnowazonego rozwoju energetycznego regionu. [https://bip.wron-
ki.pl/xxvii2572020-w-sprawie-aktualizacji- projektu-zalozen-do-planu-
zaopatrzenia-w-cieplo-energie-elektryc.html (15.04.2024)].
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Wyniki badan zostaly podzielone na dwie sekcje — pierwsza dotyczaca
analizy badan tzw. desk research oraz druga, przedstawiajaca wyniki badan
ankietowych.

Wyniki badan

W turbinach wiatrowych istnieja dwa gléwne Zrédta hatasu: obracanie
sie mechanicznych i elektrycznych elementéw oraz przepltyw powietrza
przez topaty wirnika. Lopaty turbin wytwarzajg charakterystyczny $wisz-
czacy dzwiek, kiedy powietrze przeptywa przy ich powierzchni. Dzwigki
generowane aerodynamicznie sktadajg si¢ z szerokiego spektrum czestotli-
wosci i jako takie majg charakterystyki podobne do dzwieku wiatru $wisz-
czacego miedzy drzewami. Wiele istniejacych eksperymentalnych turbin
ma wypuklosci i wgtebienia na swojej powierzchni i te cechy sg zrédlem
hatasu. Halas aerodynamiczny ro$nie ze wzrostem predkosci obrotowej
topat wirnika oraz jest najwiekszy przy niskiej predkosci wiatru, kiedy tlo
dzwigkowe jest minimalne. W tych samych warunkach wirnik turbiny jest
bardziej efektywny, jesli pracuje ze stosunkowo niska predkoscig obrotowa,
przez co redukuje si¢ generowany hatas. [Solinski, 1999]

Dla celéw ekonomicznych turbiny wiatrowe powinny by¢ instalowane
w regionach o wysokiej sredniej predkosci wiatru (by maksymalnie wyko-
rzysta energi¢ wiatru) i fatwym dostepie do sieci elektroenergetycznych.
Te potrzeby skupiajg si¢ na terenach wiejskich, gdzie wiele jest matych spo-
tecznosci i izolowanych skupisk budynkéw. Szczegdlnie wazne dla czlonkéw
matych spolecznosci jest, aby ustanowione zostaly normy hatasu dla farm
wiatrowych. Obecnie celem producentéw jest obnizenie catkowitego hatasu
do poziomu okoto 45 dB. Przy obecnym poziomie rozwoju turbin wiatro-
wych mozna to osiaggna¢ dos¢ tatwo instalujgc turbiny wiatrowe w odleglosci
350 m od najblizszych zabudowan. Latwo zauwazy¢, ze w odréznieniu od
innych efektéw ekologicznych budowy farm wiatrowych, jak chociazby efekt
wizualny, halas mozna zmierzy¢. W zwigzku z tym trzeba zrobi¢ wszystko,
aby zminimalizowa¢ efekty uboczne budowy farm wiatrowych, ktére moga
powodowac¢ protesty okolicznych spotecznosci. [Solinski, 1999]. Budowa
elektrowni wiatrowej stwarza nowe mozliwosci takie jak inwestycja w in-
frastrukture drogowa, energetyczng, telekomunikacyjna z czym wigze si¢
poprawa dostepnosci i atrakcyjnosci regionu dla inwestoréw i mieszkancow.
Dodatkowo, przy matym nakladzie finansowym, ale wielkim znaczeniu dla
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spolecznosci inwestorzy s w stanie przekona¢ do budowy farmy - poprzez
edukacje. Cenne dyskusje budujg wiedze, ale réwniez pozwalajg wyciagna¢
wnioski, z ktérych warto skorzysta¢ przy kolejnych inwestycjach.

Hatas wytwarzany przez turbiny/farmy wiatrowe moze si¢ roznic ze
wzgledu na technologie danej instalacji oraz stan techniczny, ale réwniez
maja na to wplyw warunki meteorologiczne oraz uksztaltowanie terenu
i jego charakterystyka. Halas wywolany przez ruch obrotowy $migief jest
infradzwigkami, ktéry wynosi od 50-70 dB, gdzie prog styszalnosci czto-
wieka wynosi 80 dB. Natomiast gdy dzwigki turbin na farmie wiatrowe;
sie nakladaja, czestotliwos¢ przekracza czesto 100 Hz. To znaczy, ze halas
jest styszalny i stale narazenie czlowieka na te dzwigki moze spowodowac
wplyw na zdrowie. Co wigcej hatas moze by¢ styszalny od kilkuset metréw
do nawet ponad kilku kilometréw zaleznie warunkéw meteorologicznych.
Dodatkowo wystepujacy efekt migotania cienia w przypadku turbin lezagcych
na szerokosciach geograficznych Europy i podobnych, ma spore znaczenie
dla okolicznych mieszkancéw. Ruchomy cien spowodowany obracajacymi
sie $migtami potrafi by¢ widoczny nawet z odlegtosci kilku kilometréw. Nie
ma badan, ktére by jednak potwierdzaly powyzsze stwierdzenia. W zwigzku
z tym, okoliczni mieszkancy sa jedynie narazeni na dyskomfort pochodzs-
cy z hatasu oraz efektéw ruchomego cienia, a nie uszczerbek na zdrowiu.
W momencie, kiedy pojawia si¢ oblodzenie na §migtach, sytuacja staje si¢
niebezpieczna dla 0sdb, ktore s3 zmuszone do bliskiego przejscia. Albowiem
16d moze spas¢ na czlowieka i zrobi¢ krzywde. Podsumowujac mieszkancy
sg stale narazeni na obraz i dzwigk turbiny wiatrowej ze wzgledu na jej
wielko$¢ i glosnos¢, co sprawia, ze utrudnienia wplywaja na psychologiczny
aspekt mieszkancéw bardziej, niz na zdrowie. Ponadto w obszarach mniej
zurbanizowanych efekt jest bardziej znaczacy niz na terenach przeksztal-
conych antropogenicznie. Warto zauwazy¢, ze jako$¢ zycia poprawia sie
u ludzi, ktdérzy czerpia korzysci z instalacji turbin w okolicy ich miejsca
zamieszkania. [Pawlas i in. 2012]

Energia wiatrowa jest energig odnawialng czystg ekologicznie, tak wiec
1 kWh energii elektrycznej wytworzonej z wiatru ogranicza zuzycie 1 kWh
energii wegla, a tym samym zanieczyszczenia, jakie sg z tym zwigzane.

Wedlug danych Komisji Energetyki Wspolnoty Europejskiej (Program
THERMIE) - zainstalowanie elektrowni wiatrowej o mocy 300 kW pozwala
zredukowac roczne wydzielanie zanieczyszczen w elektrowni tradycyjnej
0 mniej wiecej:
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— 50,:4000 + 7000 kg,

—  NOx: 3000 + 5000 kg,

— €0,: 500 000 + 1000 000 kg,
—  popioly: 30 000 + 60 000 kg.

W polskich warunkach oszacowano efekty zmniejszenia emisji zanie-
czyszczen dla produkeji energii elektrycznej np. 15000 MWh/rok, tj. mocy
zainstalowanej 10 MW nastepujaco:
~ 50,:222575kg,

— NOy: 58330 kg,
— €0,:23 792 500 kg [Zimny, 1996].

Elektrownie wiatrowe, jak kazde przedsiewziecie, ma swoje plusy
i minusy. Gléwne zalety farm wiatrowych to:

— darmowe zrdédlo energii — wiatr;

— brak skazenia atmosfery — pozyskiwanie energii elektrycznej z elek-
trowni wiatrowej nie wiaze si¢ z emisjg dwutlenku wegla, ani Zadnych
innych zanieczyszczen do atmosfery;

— mniejsze koszty produkcji energii elektrycznej — w poréwnaniu z koszta-
mi i cenami energii elektrycznej lub ciepla uzyskiwanymi z tradycyjnych
paliw kopalnych takich jak wegiel czy ropa;

— brak odpaddéw poprodukeyjnych, jak chocby w przypadku spalania
wegla, ktére pozostawia po sobie ogromne ilosci popiotu.

Jak juz bylo wspomniane wczesniej elektrownie wiatrowe majg takze
swoje wady. Jako gtéwne wady tego rodzaju urzadzen podaje sig, przede
wszystkim, kwestie spornej ekologiczno$ci oraz negatywnego wplywu
na otoczenie. W kwestii ekologii zwraca si¢ uwage na negatywny wplyw
wiatrakéw na migrujace ptaki, ktore czesto ging uderzane smigtami. Co
do wplywu na otoczenie, to gléwnym argumentem przeciwko stawianiu
elektrowni wiatrowych jest tzw. Syndrom Turbin Wiatrowych. Powoduje
on problemy ze snem, koncentracjg oraz béle i zawroty glowy. W ostatnim
czasie przeprowadzono wiele badan w tym kierunku (przede wszystkim
w Holandii, Danii, USA i Wielkiej Brytanii). Z badan tych wynika, Ze elek-
trownie wiatrowe rzeczywiscie moga powodowac wystepowanie Syndromu
Turbin Wiatrowych, jednakze dotyczy to jedynie oséb zamieszkujacych
w odleglosci mniejszej niz 3 km od elektrowni. [https://www.odnawial-
ne- firmy.pl/wiadomosci/pokaz/197,energetyka-wiatrowa-wady-i-zalety
(15.04.2024)]
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Wyniki ankiet dostarczyty interesujacych danych na temat spotecznych
i ekonomicznych aspektow tego projektu. Przyczyn zwigzanych ze srodo-
wiskiem, z ktérymi liczg si¢ mieszkancy i zalezy im na tym aspekcie, jest
wiele. Na przykiad negatywny wplyw na krajobraz, zagrozenie zwigzane
z migracjg ptakow oraz hatas zwigzany z ruchem $migiet. Obawy sg zrozu-
miale, a niektére z nich majg fundament w publikacjach naukowych. [Pawlas
i in. 2012]. Kolejne to zagrozenia zwigzane z bezposrednim wpltywem na
cztowieka, ktérych wynikiem jest oddziatywanie na psychike. Pytania doty-
czace $wiadomosci ankietowanych nt. OZE majg duze znaczenie. Bowiem ci,
ktérzy posiadaja odpowiednia wiedz¢ na temat odnawialnych zrodel energii
chetniej wyrazajg zgode na instalacje tychze technologii oraz liczg sie ze
zwigzanymi z utrudnieniami. Pytanie odno$nie decyzyjnosci spoleczenstwa
w sprawie budowy farmy wiatrowej réwniez ma duze znaczenie. Spotecznosé
czesto musi liczy¢ si¢ z nierzetelnymi i niesystematycznymi konsultacjami
srodowiskowymi, co wplywa na ich odczucia. [Sieminski, 2018]

Przedzialy wiekowe respondentéw przedstawiono na ryc. 2 i 3.

&

Ryc. 3. Udzial poszczegolnych grup wiekowych oséb ankietowanych w Opalenicy

@ 18-30
@ 30-60
powyzej 60

Ryc. 4. Udzial poszczegoélnych grup wiekowych oséb ankietowanych we Wronkach

Wiek
50 odpowiedzi

@® 18-30
@ 30-60
powyzej 60

Wiek
50 odpowiedzi
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Wyniki pokazujg, ze mniej niz potowa mieszkancéw Wronek wyraza
pozytywne odczucia na temat planowanej farmy wiatrowej. Wiekszo$¢
mieszkancdw Wronek widzi potencjalne zagrozenia zwigzane z taka budowa,
zagrozenia te zostaly przedstawione na wykresie (Ryc. 51 6.).

1.Jakie sg Twoje ogodlne opinie na temat farm wiatrowych?
50 odpowiedzi

@ Pozytywne (nowe miejsca pracy i sq
waznym zrodiem energii odnawialnej);

@ Negatywne (niszcza krajobraz i
hatasuja);

© Neutralne

Ryc. 5. Wykres ogélnych opinii mieszkancéw Opalenicy na temat farm wiatrowych

1.Jakie sg Twoje ogdlne opinie na temat farm wiatrowych?
50 odpowiedzi

@ Pozytywne (nowe miejsca pracy i sq
waznym Zrodiem energii odnawialnej);

@ Negatywne (niszczg krajobraz i
hatasujg);

© Neutralne

@ Trudno mi oceni¢

44%

Ryc. 6. Wykresy ogélnych opinii mieszkanicoéw Wronek na temat farm wiatrowych

Z wynikéw przedstawionych na wykresach widzimy, ze 68% miesz-
kancéw Opalenicy, czyli powyzej potowa sposrod ankietowanych, ma po-
zytywne nastawienie co do elektrowni wiatrowej, co stanowi duzg réznice
w poréwnaniu z mieszkanicami Wronek, wsréd ktorych tylko 44% wyraza
nastawienie pozytywne oraz 34% neutralne. Wyniki pokazuja, ze mniej niz
potowa ankietowanych wyraza pozytywne odczucia na temat planowanej
farmy wiatrowej. 26% mieszkancéw Opalenicy zadeklarowalo, ze maja
neutralne zdanie, jezeli chodzi o farmy wiatrowe, oznacza to, Ze nie s prze-
ciwnikami farm wiatrowych, ale jednoczesnie nie s3 jej zwolennikami. Takie
wyniki wskazuja, ze spoteczno$¢ nie wyraza petnego zrozumienia w kwestii
ekologicznej i ekonomicznej lub brakuje im wiedzy w tym temacie.
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Na wykresie (Ryc. 7.) przedstawiono czestotliwos¢ zauwazania dziatania
turbin wiatrowych w Opalenicy.

2.Jak czesto zauwazasz, ze turbiny wiatrowe dziatajg w Twojej miejscowosci?
50 odpowiedzi

@ Czesto

@ Od czasu do czasu
® Rzadko

@ Bardzo rzadko

Ryc. 7. Wykres obserwacji respondentéw Opalenicy

Najczestsza odpowiedzig byla odpowiedz “Czesto’, ktora wynosi 46%. Na
drugim miejscu - “Od czasu do czasu” jest to 28% wszystkich odpowiedzi.
Odpowiedz “Rzadko” wynosi 8%, a “Bardzo rzadko” — 18%. Wykres ten
obrazuje, ze wigkszo$¢ mieszkancéw Opalenicy czesto zauwaza dziatanie
turbin wiatrowych, chociaz ich zauwazalno$¢ moze si¢ rézni¢ w zaleznosci
od indywidualnych do$wiadczen.

Pytanie o to czy mieszkancy uwazaja, ze lokalna spofecznos¢ powinna
mie¢ wiekszy wplyw na decyzje dotyczaca budowy farm wiatrowych bylo
potrzebne do zrozumienia zréznicowanej perspektywy oraz uwzglednienia
potrzeb lokalnej spotecznosci w tej kwestii (ryc. 81 9).

3. Czy uwazasz, ze lokalna spotecznos¢ powinna mie¢ wiekszy wptyw na decyzje dotyczace

budowy farm wiatrowych?
50 odpowiedzi

@ tak
@ nie
» Nie wiem
@ Takie decyzje musza by¢ podjete ludzmi
z odpowiednim wyksztatceniem
@ O tym musza decydowac specjalisci
@ Tym muszg sie zajaé specjalisci

Ryc. 8. Wykres ,,Decyzyjnos¢ lokalnej spotecznoéci’, Opalenica
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4. Czy uwazasz, ze lokalna spotecznos¢ powinna mie¢ wiekszy wptyw na decyzje dotyczace

budowy farm wiatrowych?
50 odpowiedzi

@ Tak
@ Nie
s Raczej tak
/‘ @ Tak, ale jezeli mieszkaricy sg
2 —] poinformowane czym sg wiatraki i jakie
sg wady i zalety od wiatrakéw

@ Nie wiem
@ Wplyw na decyzje dotyczace budowy

farm wiatrowych powinny miec tylko
osoby posiadajgce odpowiednie komp...

Ryc. 9. Wykres ,,Decyzyjnos¢ lokalnej spotecznoséci”, Wronki

Z wykreséw widzimy, ze we Wronkach wiekszo$¢ obywateli (54%) chce
mie¢ wigkszy wplyw na decyzje budowy farmy wiatrowej, 34% mieszkan-
cow twierdzi, ze wplyw na podobne dziatania powinni mie¢ tylko ludzie
z odpowiednim wyksztalceniem. Wynik wskazuje na to, ze ludzie, ktorzy
nie mieli styczno$ci z wiatrakami obawiaja sie negatywnych skutkow takich
jak hatas czy zaburzenia krajobrazu, co moze prowadzi¢ do ich sprzeciwu
na etapie inwestycyjnym. Mieszkancy Opalenicy sg lepiej nastawieni do
farm wiatrowych, poniewaz doznali korzysci plynacych z instalacji farmy
wiatrowej. Ci, ktdrzy korzystaja z dochodow z dzierzawy terenéw, moga by¢
bardziej sktonni do poparcia dalszej rozbudowy farm wiatrowych.

Wyniki ankiet, przedstawionych na wykresach (Ryc. 10.111.), wskazuja
na rozbieznos¢ opinii spotecznosci dwoch miejscowosci na temat poten-
cjalnego wplywu farm wiatrowych na gospodarke lokalna.

4. Czy uwazasz, ze farmy wiatrowe przynosza korzysci ekonomiczne dla lokalnej spotecznosci?
Jesli tak to czy powinny by¢ dalej rozwijane?
49 odpowiedzi

@ Uwazam ze farmy wiatrowe przynosza
korzysci ekonomicznych dla lokalnej s...

@ Uwazam ze farmy wiatrowe NIE
przynosza korzysci ekonomicznych dl...

© Nie wiem

@ Nie mam zdania

@ uwazam ze przynosza korzysci i
powinny by¢ rozwijane ale wolatbym ...

@ Nie wiem, nie mam wiedzy

@ Raczej tak

Ryc. 10. Wykres Korzysci ekonomiczne ptynace z instalacji turbin wiatrowych, Opalenica
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3. Czy uwazasz, ze farmy wiatrowe mogg poprawic lokalng gospodarke(np. zwiekszenie miejsc

pracy, wzrost wptywéw do budzetu gminy, rozwdj lokalnych przedsigbiorstw)?
50 odpowiedzi

@ Jak najbardziej
@ Mozliwe

© Raczej nie

® Nie

@ Nie wiem

Ryc. 11. Wykres ,,Korzysci ekonomiczne plyngce z instalacji turbin wiatrowych”, Wronki.

Jak mozna zobaczy¢ na wykresie (pierwszym) 81% mieszkancow
Opalenicy potwierdza zwigkszenie korzysci, wskazujac na mozliwos¢ roz-
woju lokalnego oraz okolicznych przedsiebiorstw, a takze wzrost wplywow
do budzetu gminy. Natomiast we Wronkach 44% respondentéw wyrazito
pozytywne zdanie o korzysciach ekonomicznych farm wiatrowych, obawia-
jac sie potencjalnych negatywnych skutkéw dla mieszkancow lokalnych.

5. Czy zauwazytes jakiekolwiek negatywne skutki dziatania farm wiatrowych w Twojej okolicy?

2

48 odpowiedzi

@ Tk
@ Nie

Ryc. 12. Wykres ,,Odczucia respondentéw nt. Oddzialywania farmy na okolice”
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Jesli odpowiedziates na poprzednie pytanie "Tak'- to jakie?
19 odpowiedzi

negatywny wplyw na krajobraz 3(15,8%)

hatas generowany przez turbin
’ vP wiatrow: 84T 4%)
zagrozenie dla ptakow i
nietoperzy
obnizenie wartosci nieruchomosci
w okolicy farmy wiatrowej

14 (73,7%)
2 (10,5%)
Migotanie cienia 2(10,5%)

Migotanie cieni

0 5 10 15

Ryc. 13. Wykres potencjalnych zagrozen obserwowanych w Opalenicy

Na wykresie (ryc. 14) przedstawione s3 odpowiedzi na pytanie odno-
szace si¢ do zagrozen zwigzanych z farmg wiatrowa. Ankietowani, ktorzy
odpowiedzieli ,,tak” mogli wpisa¢ powdd w kolejnym pytaniu (ryc. 15),
z ktérego wynika obawa przed zagrozeniem dla ptakéw i nietoperzy, hatasu
generowanego przez turbiny wiatrowe, negatywnym wptywem na krajobraz,
efekt migotania cienia. Kilka oséb zaglosowalo, ze budowa obniza warto$§¢
nieruchomosci w poblizu farmy wiatrowej. Podobne odpowiedzi mieli
mieszkancy Wronek, jedng réznicg bylo to, ze bardziej obawiali si¢ hatasu
generowanego przez turbiny wiatrowe.

2. Czy widzisz potencjalne zagrozenia zwigzane z postawieniem farmy wiatrowej w Twojej okolicy?
50 odpowiedzi

@ Tak
@ Nie

Ryc. 14. Wykres ,,Odczucia respondentéw nt. oddzialywania farmy na okolice Wronek”
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Jezeli odpowiedziates$ na poprzednie pytanie "Tak'- jakie sg to zagrozenia?
28 odpowiedzi

negatywny wptyw na krajobraz

9 (32,1%)
hatas generowany przez turbin... 18 (64,3%)
zagrozenie dla ptakéw i nietop... 18 (64,3%)

obnizenie wartosci nieruchomo...

12 (42,9%)
negatywny wptyw na psychike I... 1(3,6%)
1(3,6%)
Woplyw na zdrowie psychiczne 1(3,6%)

0 5 10 15 20

Ryc. 15. Wykres potencjalnych zagrozen obserwowanych we Wronkach

Podsumowanie

Na podstawie odpowiedzi mozna wyodrebni¢ kilka aspektow. Zaczy-
najac od kwestii ekonomicznych, mieszkancy Opalenicy, ktorzy czerpia
korzysci z farmy wiatrowej raczej nie wyrazaja sprzeciwu wobec instalacji
farm wiatrowych. Natomiast mieszkanicy Wronek nie wiedza z czym wiaze
sie taka budowa, jakie korzysci ptyng z jej uruchomienia oraz w jaki sposob
potencjal regionalny zostaje wykorzystany. W kwestii Srodowiska mieszkan-
cy Opalenicy majg $wiadomo$¢ w jaki sposob farma wiatrowa oddzialuje
na okolice oraz na czlowieka. Mimo wszystko, wyniki wskazujg na akcep-
towalno$¢ takiej farmy. Mieszkanicy Wronek, by¢ moze w wyniku niedosta-
tecznego zaangazowania sie inwestorow w edukacje spoleczenstwa, uwazaja,
ze wplyw na srodowisko jest dramatyczny, a budowa farmy wiatrowej nie
jest konieczna. Wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w Opalenicy
i Wronkach wyraznie zatem wskazujg na zréznicowanie opinii spotecznych
na temat stawiania wiatrakéw jako strategii zwiekszenia potencjatu regio-
nalnego. Sformulowanie takiej strategii wymaga uwzglednienia zaréwno ko-
rzysci, jak i obaw spotecznosci, oraz prowadzenie dialogu i dyskusji miedzy
zainteresowanymi stronami. Mozna przypuszczaé, ze czgsto mieszkanicom
nie jest ttumaczone, jak budowa elektrowni wiatrowej wplynie na ich zycie
i jakie efekty bedzie wywotlywa¢, korzystajac z konkretnych przykladéw
wykonanych instalacji. Lokalna spoteczno$¢ powinna takze by¢ rzetelnie
poinformowana o planowaniu przedsiewzigcia, potrzebne jest to dlatego,
zeby mieszkancy mieli szerszy zakres wiedzy o tym, co powstanie w ich
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sasiedztwie. Farmy wiatrowe poprzez generowanie dochodéw dla lokalnych
przedsigbiorstw oraz dostawcdw roznych ustug, np. serwisowanie turbin,
transport itp. moga doprowadzi¢ do zwiekszenia aktywnosci gospodarczej
w regionie. Za tereny, na ktérych znajduja sie turbiny wiatrowe mieszkancy
mogliby tez dostawac¢ doplaty, ktére moglyby zosta¢ przeznaczone na edu-
kacje, rozwdj infrastruktury lub inne spoteczne projekty.
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Abstract

The aim of the article is to analyze the impact of building a wind farm on the
regional potential. The subject of the research is the Wronki commune in Poland,
where is going to be a new wind farm. Research methods such as literature re-
view, document analysis and survey methodology were used. The main research
results indicate that the construction of a wind farm may contribute to increase
the regional potential in increased revenues to the commune budget, professional
involvement of the local population, development of local infrastructure and
increased ecological awareness of residents. The research conclusions suggest
that building a wind farm may be a beneficial regional development strategy,
but it is important to also take into account the potential negative impacts on
the environment and the local community.
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Poréwnanie wynikow finansowych przedsiebiorstw
e-commerce

Comparison of financial outcomes of e-commerce companies

Abstrakt

Celem artykulu jest zaprezentowanie poszczegdlnych badan dla wyselek-
cjonowanych przedsiebiorstw z sektora e-commerce. Analize poréwnawcza
przeprowadzono na podstawie sprawozdan finansowych trzech wybranych
przedsigbiorstw. Sprawozdania finansowe poréwnano pod katem wielkosci przy-
chodéw, zyskow, a takze wskaznikow rentownosci. W pierwszej czesci artykutu
scharakteryzowano podstawy teoretyczne zwigzane z rynkiem e-commerce
oraz narzedzia analizy finansowej, stuzace do oceny wynikéw przedsigbiorstw.
Nastepnie zaprezentowano wyniki wykonanej analizy, uwzgledniajacej rodzaj
prowadzonej dzialalnosci. Analiza poréwnawcza przyczyni si¢ do wskazania
trendow w branzy e-commerce oraz identyfikacji czynnikéw wplywajacych
na wyniki finansowe przedsigbiorstw z tego sektora. Artykut jest skierowany
do studentéw kierunkéw ekonomicznych i finansowych oraz przedstawicieli
praktyki zycia gospodarczego.

Stowa kluczowe: e-commerce, rentowno$¢, przychody, zysk, sprawozdania
finansowe, analiza finansowa

Key words: e-commerce, profitability, incomes, profits, financial statements,
financial analysis
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Wstep

Biznes internetowy, znany réwniez jako e-commerce, to branza, ktdéra
z roku na rok zyskuje na popularnosci. W dzisiejszych czasach wiele oséb
robi zakupy online, co przyciaga przedsigbiorcédw, chcacych wejs¢ na ten
rynek. W Polsce rynek e-commerce rozwija si¢ bardzo dynamicznie. We-
diug raportu ,,E-commerce w Polsce 2021”" liczba polskich konsumentow
wzrosta o 1,59 miliona wzgledem roku 2020. Wraz ze wzrostem liczby oséb
korzystajacych z ustug sektora e-commerce zwigkszajg si¢ tez przychody
firm z tej branzy. Coraz wiecej przedsiebiorcow decyduje si¢ wej$¢ na ten
rynek lub zwigkszy¢ na nim swojg obecno$¢. Ze wzgledu na tak szybki
rozwoj sektora e-commerce w Polsce wystarczy skupi¢ sie na trzech przed-
siebiorstwach i poréwnac ich wyniki finansowe.

Genezaiznaczenie sektora e-commerce

Za poczatki sektora e-commerce uznaje si¢ lata 60. XX wieku?, kiedy to
przedsigbiorstwa kontaktowaly si¢ ze sobg w celu polepszenia wspolpracy
poprzez kanaly teleinformatyczne. Pierwszg firma dzialajacg w sektorze
e-commerce na rynku polskim byto Nepo, powstale w roku 1994, z kolei
pionierem na rynku mi¢dzynarodowym jest Zalando zalozone w tym sa-
mym roku. W sektorze dziatajg zaréwno duze miedzynarodowe platformy,
jak i mniejsze sklepy internetowe. E-commerce charakteryzuje sie szybkim
rozwojem i silng konkurencja. Sposéb dzialania e-commerce rozni sig
od tradycyjnego biznesu stacjonarnego. Wymaga to od przedsigbiorcow
dostosowania strategii do specyfiki rynku internetowego. Oprécz dobrego
wyboru potrzebne s3 skuteczne strategie marketingowe i $cista kontrola
kosztéw. Rynek e-commerce jest badany na calym $wiecie, przykltadami
naukowcdéw zajmujacych sie tematami z tej dziedziny sa: polski ekonomista
Dr Michal Brzezinski, analizuje on zachowania konsumentéw interneto-
wych czy strategie firm w zakresie handlu na tym rynku, amerykanska
Profesor Susan Athey zajmujaca si¢ m.in. ekonomig Internetu i rynkéw

' https://wwwlendtech.pl/wiadomosci/e-commerce/e-commerce-w-polsce-2021-pola

cy-wybieraja-szybkie-przelewy-platnosci-mobile-i-przelewy/ (01.05.2023).

https://www.researchgate.net/profile/Katarzyna-Kucia-3/publication/341207909_De-
terminanty_motywujace_do_zakupow_na_rynku_e-commerce_w_Polsce_w_la-
tach_2017-2018/links/5ff2da5445851553a019ff3b/Determinanty-motywujace-do-
zakupow-na-rynku-e-commerce-w-Polsce-w-latach-2017-2018.pdf’s.26 (02.05.2023).
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https://www.researchgate.net/profile/Katarzyna-Kucia-3/publication/341207909_Determinanty_motywujace_do_zakupow_na_rynku_e-commerce_w_Polsce_w_latach_2017-2018/links/5ff2da5445851553a019ff3b/Determinanty-motywujace-do-zakupow-na-rynku-e-commerce-w-Polsce-w-latach-2017-2018.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Katarzyna-Kucia-3/publication/341207909_Determinanty_motywujace_do_zakupow_na_rynku_e-commerce_w_Polsce_w_latach_2017-2018/links/5ff2da5445851553a019ff3b/Determinanty-motywujace-do-zakupow-na-rynku-e-commerce-w-Polsce-w-latach-2017-2018.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Katarzyna-Kucia-3/publication/341207909_Determinanty_motywujace_do_zakupow_na_rynku_e-commerce_w_Polsce_w_latach_2017-2018/links/5ff2da5445851553a019ff3b/Determinanty-motywujace-do-zakupow-na-rynku-e-commerce-w-Polsce-w-latach-2017-2018.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Katarzyna-Kucia-3/publication/341207909_Determinanty_motywujace_do_zakupow_na_rynku_e-commerce_w_Polsce_w_latach_2017-2018/links/5ff2da5445851553a019ff3b/Determinanty-motywujace-do-zakupow-na-rynku-e-commerce-w-Polsce-w-latach-2017-2018.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Katarzyna-Kucia-3/publication/341207909_Determinanty_motywujace_do_zakupow_na_rynku_e-commerce_w_Polsce_w_latach_2017-2018/links/5ff2da5445851553a019ff3b/Determinanty-motywujace-do-zakupow-na-rynku-e-commerce-w-Polsce-w-latach-2017-2018.pdf
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elektronicznych z kolei amerykanska Profesor ekonomii zarzadzania
Catherine Tucker prowadzi badania nad wplywem e-commerce na rynek
i konkurencje.

Metodologia oraz przedmiot badan

Poréwnujac wyniki finansowe firm e-commerce dokonano analizy
na podstawie raportéw finansowych trzech wybranych firm, tj. Allegro,
Domodi i Morele.net. Przedstawione przedsigbiorstwa zostaly wybrane
do analizy ze wzgledu na réznorodna oferte ustug. W artykule przy-
jeto nastepujaca hipoteze badawczg: Wzrost liczby klientéw sektora
e-commerce pozytywnie wplywa na osiggane przychody przez firmy z tej
branzy. Celem pracy jest zaprezentowanie wynikow analizy dla wybranych
firm z branzy e-commerce. Przedmiotem badan s3 nastepujace platfor-
my: Allegro jest najwigkszym polskim serwisem aukcyjnym i platforma
handlowg, na ktérej uzytkownicy moga kupowac i sprzedawac rézne pro-
dukty, w tym m.in. elektronike, odziez, kosmetyki czy artykuly spozywcze.
Allegro powstato w roku 1999, po obserwacjach sukceséw jakie odnosit
amerykanski eBay. Druga platforma handlows jest Domodi. Jest to Polska
spotka zalozona w 2011 roku, a w jej sklad wchodza trzy serwisy e-com-
merce tj. domodi.pl, allani.pl oraz homebook.pl. Pierwsze dwa serwisy
zajmujg sie gromadzeniem ofert sklepdw internetowych z odzieza, z kolei
homebook.pl ofert sklepow meblowych oraz z artykutami do wyposazenia
wnetrz. Trzecim serwisem zakupowym jest Morele.net. To réwniez polski
sklep internetowy, specjalizujacy sie w sprzedazy produktéw zwigzanych
z elektronika i informatyka. Morele.net oferuje szeroki wyboér laptopow,
smartfonow, podzespoléw komputerowych, a takze elektroniki uzytkowe;
i sprzetu AGD. Powyzsze firmy zostaly wybrane do analizy, poniewaz
cieszg si¢ uznaniem wsréd konsumentow i s3 najczesciej wybierane przez
klientéw. Analiza zostala oparta na sprawozdaniach finansowych za lata
2020-2021°. Sprawozdania finansowe to dokumenty sporzadzane przez
przedsiebiorstwa, ktore zawierajg informacje na temat ich wynikow finan-
sowych oraz sytuacji ekonomicznej i finansowej*. Sprawozdania finansowe

Najnowsze pelne, ogdlnodostepne dane.
https://www.google.pl/books/edition/Zrozumie%C4%87_sprawozdanie_finansowe-
/Z-uREA AAQBA]J?hl=pl&gbpv=1&dq=sprawozdanie+finansowe&printsec=frontco
ver (02.05.2023).
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sktadaja sie z kilku elementéw, m.in. bilansu, rachunku zyskéw i strat oraz
informacji dodatkowych. Wynik finansowy to ogoélna kategoria, ktéra od-
nosi si¢ do rezultatu, jaki przedsi¢biorstwo osiagga w swojej dziatalnosci,
moze by¢ on dodatni (zysk) lub ujemny (strata)®. Jest on obliczany jako
roznica miedzy przychodami, a kosztami generowanymi przez przedsie-
biorstwo. Analiza wynikéw finansowych jest wazna, poniewaz pozwala
na oceng¢ sytuacji ekonomicznej i finansowej przedsigbiorstwa oraz
podejmowanie decyzji biznesowych. Dzigki analizie finansowej mozna
np. oceni¢, jakie sg zrédta dochodéw przedsigbiorstwa, jakie sg koszty
prowadzenia dziatalno$ci oraz jaka jest jego rentownos¢. Analiza wynikow
finansowych pozwala réwniez na poréwnanie réznych przedsigbiorstw
i wskazanie najlepszych praktyk w branzy, co moze przyczynic¢ sie do
rozwoju sektora i poprawy wynikéw finansowych poszczegélnych firm.
Sprawozdania finansowe poréwnano pod katem wielkosci przychodoéw,
zyskow, a takze wskaznikéw rentownosci.

Prezentacja wynikow badan

W celu uwypuklenia réznic miedzy badanymi przedsiebiorstwami
skupiliSmy si¢ na wynikach, a dokladniej na przychodach, zyskach netto
oraz wskaznikach rentownosci. Wszystkie ukazane dane s3 najnowszymi
kompletnymi i ogélnodostepnymi informacjami. Nastepujace wykresy
ukazujg zréznicowanie przychodow i zyskow netto w latach 2020-20216.

> https://www.google.pl/books/edition/Rachunkowo%C5%9B%C4%87_przedsi%-
C4%99biorcy/2hJwlTPBadoC?hl=pl&gbpv=1&dq=analiza+finansowa&pg=PA515
&printsec=frontcover s.443 (02.052023).

W przypadku przedsigbiorstwa Morele.net, ktdrego sprawozdania sporzadzane sa na
okres od kwietnia do marca roku nastepnego, analizowane sg sprawozdania finansowe
za okresy: 1. 01.04.2020-31.03.2021; 2. 01.04.2020-31.03.2022.
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https://www.google.pl/books/edition/Rachunkowo%C5%9B%C4%87_przedsi%C4%99biorcy/2hJwlTPBadoC?hl=pl&gbpv=1&dq=analiza+finansowa&pg=PA515&printsec=frontcover

Poréwnanie wynikow finansowych przedsiebiorstw e-commerce 127

Wykres 1. Poréwnanie przychodéw i zyskéw netto dla Allegro w latach 2020-2021
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: https://about.allegro.eu/pl/wyniki-finansowe.

Przedsigbiorstwo Allegro odnotowalo wzrost przychodéw z 3 997,8 mln zt
w roku 2020 do kwoty 5 352,9 mln zt w 2021 ., z kolei zysk netto zwigkszyt
sie 0 160,3% wzgledem wartosci z roku 2020.

Wykres 2. Poréwnanie przychodéw i zyskéw netto dla Domodi w latach 2020-2021
(w mln z}).
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: https://aleo.com/pl/firma/domodi-spolka-z-ograni-
czona-odpowiedzialnoscia


https://about.allegro.eu/pl/wyniki-finansowe
https://aleo.com/pl/firma/domodi-spolka-z-ograniczona-odpowiedzialnoscia
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Warty zauwazenia jest fakt, ze Domodi odnotowato znaczace spadki
w obu wskaznikach, tj. 28,53% w przychodach oraz 427,27% w zyskach
netto.

Wykres 3. Poréwnanie przychodéw i zyskow netto dla Morele.net w latach 2020-2021
(w mln z})

Morele.net
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: https://aleo.com/pl/firma/Morele

Przychody Morele.net w roku 2021 zmienily si¢ jedynie o 6,43%
wzgledem wartosci z roku 2020, jednak duzo wiekszg zmiane¢ odnotowano
w przypadku zysku netto.

Analizujac dane zawarte w wykresach 1, 2 i 3, mozna zauwazy¢, ze
przychody wlatach 2020-2021 spadly jedynie w przypadku firmy Domodi.
Najwiekszy wzrost odnotowata platforma Allegro, ktdra zwiekszyta swoje
przychody o ponad 33%, co wynika z przedstawionych wyzej danych, osia-
gajac wynik na poziomie 5 352,9 mln zt w 2021 roku. Przychody Domodi
zmalaly o 28,53% osiagajac wynik na poziomie 48,6 mln zt w 2021 roku,
natomiast Morele.net zwiekszyly swoje przychody o 6,43% osiagajac wynik
na poziomie 1 093 mln zf w 2021 roku.

Co ciekawe, zyski netto w kazdym z przedsi¢biorstw zmienialy sie nie-
proporcjonalnie w stosunku do zmian w przychodach netto. Nalezy zwrdci¢
szczeg6lng uwage na przedsiebiorstwo Morele.net, gdzie mimo wzrostu
przychodéw, zysk netto znaczaco zmalal.

Aby lepiej zrozumie¢ wyniki finansowe, warto réwniez przeanalizowac
wskazniki rentownosci wybranych przedsiebiorstw.


https://aleo.com/pl/firma/Morele
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ROE (Return on Equity) mierzy zysk netto na kazdg jednostke kapitatu
wlasnego i okresla, ile zysku generuje firma na kazda zlotéwke inwestycji
kapitatowe;j.

ROA (ang. Return on Assets) to stosunek zysku netto do wartosci
aktywow pokazujacy, jak skutecznie przedsiebiorstwo wykorzystuje swoje
zasoby w celu generowania zyskow’.

Tabela 1. Wskazniki rentowno$ci dla wybranych przedsiebiorstw e-commerce

Firmy ROE 2020 | Wzrost ROE | ROE 2021 | ROA 2020 | Wzrost ROA | ROA 2021
Allegro 5,17% 6,35pp 11,53% 7,41% 1,32pp 8,73%
Domodi 22,04% | -366,54pp | -344,50% | 12,59% -69,51pp -56,92%
Morele.net | 59,39% -57,82pp 1,57% 18,10% -15,60pp 2,50%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: https://about.allegro.eu/pl/wyniki-finansowe, https://aleo.
com/pl/firma/domodi-spolka-z-ograniczona-odpowiedzialnoscia, https://aleo.com/pl/firma/Morele

Na tabeli powyzej kompleksowo przedstawiono wskazniki rentowno-
$ci wybranych przedsiebiorstw e-commerce oraz ich zmiany rok do roku
w latach 2020-2021.

Wykres 4. Wskazniki rentownosci dla Allegro w latach 2020-2021.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: https://about.allegro.eu/pl/wyniki-finansowe.

7 https://www.google.pl/books/edition/Podstawy_rachunkowo%C5%9Bci/KMC2N-
26XXucC?hl=pl&gbpv=1&dq=wska%C5%BAnik+rentowno%C5%9Bci&pg=PA265
&printsec=frontcover s. 265 (02.05.2023).
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Allegro jako jedyne z analizowanych firm odnotowalo wzrost obu
wskaznikdw, odpowiednio ROE o 6,35 pp. i ROA o 1,32 pp.

Wykres 5. Wskazniki rentownosci dla Domodi w latach 2020-2021.

Domodi
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie https://aleo.com/pl/firma/domodi-spolka-z-
ograniczona-odpowiedzialnoscia.

Spadki wskaznikow rentownosci przedsigbiorstwa Domodi sg najbar-
dziej drastyczne sposréd poréwnywanych, ROE spadlo o 366,54 pp., ROA
natomiast 0 69,51 pp.

Wykres 6. Wskazniki rentownosci dla Morele.net w latach 2020-2021.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: https://aleo.com/pl/firma/Morele.
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Wskaznik ROE ktory wynosil w 2020 roku 59,39%, spad! do poziomu
1,57%. Spadek ROA byl jednak duzo mniejszy, bo z 18,10% w 2020 roku,
0 15,6 pp.

Jak wynika z danych przedstawionych w tabeli 1 oraz na wykresach 4,
516 w 2021 roku jedynie Allegro zanotowalo wzrost wskaznika ROE do
poziomu 11,53%. Domodi odnotowato spadek ROE o0 366,54 pp. do pozio-
mu -344,5%, a ten sam wspolczynnik w przypadku Morele.net obnizyt sie
0 57,82 pp., wzgledem roku 2020, do wartosci 1,57%.

Wskaznik ROA zwigkszyt sie w 2021 roku tylko dla Allegro. Miernik
w tym przypadku wzrést o 1,32 pp.. Wskaznik ROA w2021 roku dla Allegro
wynidst 8,73%. Dla Morele.net ten sam wskaznik po spadku wyniést jedynie
2,5%. Najnizszg wartos¢ zanotowalo Domodi, byla ona réwna -56,92%,
a sam spadek wynidst 69,51 pp., wzgledem 2020 roku. Warto zauwazy¢
wyraznie niekorzystng sytuacje przedsigbiorstwa Domodi na tle dwoch po-
zostalych firm, tj. Allegro i Morele.net. Morele.net mimo spadkéw wartosci
rok do roku nadal utrzymuje je na poziomie wyzszym od zera, co $wiadczy
o gorszym, lecz wciaz poprawnym, zarzadzaniu firmg w 2021 roku.

Podsumowanie i wnioski

Przeprowadzona analiza trzech wybranych przedsiebiorstw sektora e-
-commerce w Polsce pozwala na wyciagniecie kilku wnioskéw:

1. Allegro jako jedyne z analizowanych przedsigbiorstw odzwierciedla
wzrost liczby nabywcéw w sektorze, poprzez rosngce przychody oraz
zyski netto;

2. Pomimo spadkow zyskow netto Domodi i Morele.net oraz przychodow
Domodi i preznie rozwijajacego si¢ rynku e-commerce w roku 2021 spa-
dlo zainteresowanie oferta tych serwiséw sprzedazowych. Spadki ana-
lizowanych wskaznikéw w przypadku firmy Domodi s3 spowodowane
ich wyraznie dobrymi wynikami w roku 2020, ktdre byly konsekwencja
sytuacji pandemicznej na $wiecie.

W wyniku zaprezentowanej analizy przedstawiona hipoteza zostata cz¢-
$ciowo potwierdzona. W przypadku firmy Allegro oraz Morele.net hipoteza
zostala zweryfikowana pozytywnie, natomiast Domodi nie potwierdzito za-
ktadanej hipotezy, a z powyzszego wynika, Ze cel badan zostal zrealizowany.
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Abstract

The aim of this article is to present individual studies of selected companies in
the e-commerce sector. The comparative analysis was carried out on the basis of
the financial statements of the three selected companies. The financial statements
were compared regarding revenue, profit, and profitability ratios. The first part
of the article describes the theoretical background related to the e-commerce
market and the financial analysis tools used to assess the performance of the
enterprises. This is followed by a presentation of the analysis results, taking into
account the type of business. The comparative analysis will contribute to sho-
wing the industry trends in the e-commerce sector and help identify the factors
influencing the financial performance of companies in this sector. The article
is addressed to students of economics and finance as well as representatives of
economic life practice.


http://students.aiu.edu/submissions/profiles/resources/onlineBook/f4N3P2_Business%20Analysis%20and%20Valuation%20UFS.pdf
http://students.aiu.edu/submissions/profiles/resources/onlineBook/f4N3P2_Business%20Analysis%20and%20Valuation%20UFS.pdf
http://students.aiu.edu/submissions/profiles/resources/onlineBook/f4N3P2_Business%20Analysis%20and%20Valuation%20UFS.pdf
http://revistaie.ase.ro/content/94/03%20-%20pantelimon%2C%20georgescu%2C%20posedaru.pdf
http://revistaie.ase.ro/content/94/03%20-%20pantelimon%2C%20georgescu%2C%20posedaru.pdf
http://revistaie.ase.ro/content/94/03%20-%20pantelimon%2C%20georgescu%2C%20posedaru.pdf
https://dokumen.pub/financial-statement-analysis-and-security-valuation-4nbsped-0073379662-9780073379661.html
https://dokumen.pub/financial-statement-analysis-and-security-valuation-4nbsped-0073379662-9780073379661.html
https://www.google.pl/books/edition/Zrozumie%C4%87_sprawozdanie_finansowe/Z-uREAAAQBAJ?hl=pl&gbpv=1&dq=sprawozdanie+finansowe&printsec=frontcover
https://www.google.pl/books/edition/Zrozumie%C4%87_sprawozdanie_finansowe/Z-uREAAAQBAJ?hl=pl&gbpv=1&dq=sprawozdanie+finansowe&printsec=frontcover
https://www.google.pl/books/edition/Zrozumie%C4%87_sprawozdanie_finansowe/Z-uREAAAQBAJ?hl=pl&gbpv=1&dq=sprawozdanie+finansowe&printsec=frontcover
https://www.google.pl/books/edition/Zrozumie%C4%87_sprawozdanie_finansowe/Z-uREAAAQBAJ?hl=pl&gbpv=1&dq=sprawozdanie+finansowe&printsec=frontcover
https://www.mdpi.com/2071-1050/12/16/6492
https://www.mdpi.com/2071-1050/12/16/6492
https://www.google.pl/books/edition/Podstawy_rachunkowo%C5%9Bci/KMC2N26XXucC?hl=pl&gbpv=1&dq=wska%C5%BAnik+rentowno%C5%9Bci&pg=PA265&printsec=frontcover
https://www.google.pl/books/edition/Podstawy_rachunkowo%C5%9Bci/KMC2N26XXucC?hl=pl&gbpv=1&dq=wska%C5%BAnik+rentowno%C5%9Bci&pg=PA265&printsec=frontcover
https://www.google.pl/books/edition/Podstawy_rachunkowo%C5%9Bci/KMC2N26XXucC?hl=pl&gbpv=1&dq=wska%C5%BAnik+rentowno%C5%9Bci&pg=PA265&printsec=frontcover
https://www.google.pl/books/edition/Podstawy_rachunkowo%C5%9Bci/KMC2N26XXucC?hl=pl&gbpv=1&dq=wska%C5%BAnik+rentowno%C5%9Bci&pg=PA265&printsec=frontcover
https://www.google.pl/books/edition/Podstawy_rachunkowo%C5%9Bci/KMC2N26XXucC?hl=pl&gbpv=1&dq=wska%C5%BAnik+rentowno%C5%9Bci&pg=PA265&printsec=frontcover

ANNA PLICHTA, MARCIN STANUCH*

Akademii Tarnowska
* Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Efekty wykorzystania funduszy Unii Europejskiej
w rozwoju polskich przedsiebiorstw

Abstrakt

Cel artykulu: Celem pracy jest przedstawienie zmian w funkcjonowaniu
polskich przedsiebiorstw i korzysci jakie uzyskaly po wstapieniu Polski do Unii
Europejskie;j.

Metody badawcze: W badaniach postuzono sie metodg analizowania do-
kumentacji, w ktérej wykorzystano dorobek literatury krajowej W badaniach
okres analizy obejmowat lata 2014-2021 i zostaly wykorzystane dane pochodzace
z Gléwnego Urzedu Statystycznego w Polsce. Badanie obejmuje réwniez analize
zaleznosci miedzy wybranymi zmiennymi, ktére moga wynika¢ z Funduszy
Europejskich, w przetozeniu na sektor MSP. Do tego celu zastosowano wskaz-
nik korelacji Pearsona oraz zastosowano metode klastrowania hierarchicznego
w aspekcie wojewodztw.

Rezultat: Okreslone zostaly pozytywne i negatywne skutki wstapienia Polski
do Unii Europejskiej, wskazano szanse i zagrozenia, ktdre nastapity po otwarciu
sie Polski na rynki §wiatowe i pomoc Unii Europejskiej realizowana w ramach
Funduszy i Programéw.

Whioski: Wstapienie Polski do Unii Europejskiej poza zagrozeniami ply-
nacymi z otwarcia rynkéw krajowych na zagranicznych inwestoréw przyniosto
wiele korzysci i szans dla gospodarki krajowej. Znacznie rozwingly si¢ relacje
gospodarcze miedzy krajami czlonkowskimi, wprowadzonych zostalo wiele
innowacji i mozliwo$ci rozwoju Polskich firm. Zadania realizowane w celu
polepszenia sytuacji gospodarczej pozytywnie wplynety na rozwoéj regionalny
i dalszy rozwdj przedsiebiorstw.

Stowa kluczowe: fundusze unijne, przedsigbiorstwo, rozwéj
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Wstep

Rozwijanie potencjatu podmiotéw gospodarczych jest waznym czynni-
kiem rozwoju krajowego. Do czasu wstapienia Polski do Unii Europejskiej
rozwoj gospodarczy Polski byl opdzniony gtéwnie z powodu ograniczen
finansowych i braku rozwoju technologicznego. Otwarcie granic i dostep
do $rodkéw finansowych realizowanych przez Programy Unii Europej-
skiej w pozytywny sposob wplynely na krajowe przedsiebiorstwa. Sektor
malych i $rednich przedsigbiorstw znacznie si¢ rozwinat dzigki bezzwrot-
nym $rodkom finansowym, szkoleniom i nowym technologiom. Polskie
przedsigbiorstwa zwiekszaty swoja konkurencyjnos¢ na rynku krajowym
i zagranicznym zmniejszajac koszty dziatalnosci, jakos¢ produktow i ustug,
dzigki rozwoju technologicznemu i szkoleniom rozwijajacych umiejetne
korzystanie z nowych technologii.

Artykul opisuje zmiany, ktore nastapily w polskich przedsigbiorstwach
po wstapieniu polski do Unii Europejskiej, zasady i sposoby pomocy przed-
siebiorcom wprowadzone przez Uni¢ Europejska, szanse i zagrozenia otwar-
cia Polski na rynek zagraniczny, sposoby finansowania przedsiebiorstw,
fundusze dostepne dla polskich przedsiebiorcéw i znaczenie przedsiebiorstw

dla polskiej gospodarki.

Przedsiebiorstwa w wojewodztwie Malopolskim

W wojewodztwie malopolskim w roku 2021 pracuje 255 0s6b na 1000
mieszkancéw, a bezrobocie wynosi 4,5 %. Z oséb aktywnych zawodowo:
— 24,1% pracuje w sektorze rolniczym;

— 23,0 % w przemysle i budownictwie;
— 20,7 % w sektorze ustugowym;
— 2.7 % w sektorze finansowym.

Podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych do 2021 roku w Mato-
polsce powstalo 149 445, w tym 924 326 przedsiebiorstw zarejestrowanych
przez osoby fizyczne. W 2021 roku zarejestrowanych w Malopolsce zostato
35 899 podmiotdéw gospodarczych, a wyrejestrowanych zostalo 16 671 pod-
miotéw. Klasyfikacja podmiotéw gospodarczych dokonywana jest migdzy
innymi poprzez liczbe zatrudnionych w nich pracownikéw i dzieli je to
na przedsi¢biorstwa mikro, male, $rednie i duze. Przedsiebiorstwa mikro,
male i $rednie zaliczaja si¢ do sektora matych i $rednich przedsiebiorstw
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(MSP). Tabela 1. przedstawia liczbe zarejestrowanych podmiotéw wedtug
ich wielkosci.

Tabela 1. Podmioty zarejestrowane w Malopolsce wedlug wielkosci przedsiebiorstw

Nr. | Klasy wielkosci przedsiebiorstw Liczba zarejestrowa-
nych przedsiebiorstw

L. Mikro przedsiebiorstwa (do 9 pracownikdw) 430539

2. Male przedsiebiorstwa (do 49 pracownikéw) 12 029

3. Srednie przedsiebiorstwa (do 249 pracownikéw) 2240

4. Duze przedsiebiorstwa (do 999 pracownikéw) 288

5. Duze przedsiebiorstwa (1000 i wigcej pracownikow) 53

6. Mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) 444 808

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Sektor MSP ze wzgledu na jego liczebno$¢ znaczy réwniez najwiecej dla
gospodarki Polski jako podmiot zatrudniajacy najwigksza liczbe ludnosci,
generujacy prawi¢ potowe PBK Polski, produkujacy najwigksza ilo§¢ pro-
duktéw i $wiadczacy najwiecej ustug. Sa to przedsigbiorstwa, ktore ze wzgle-
du na duzg konkurencyjnos¢ nie tylko miedzy swoim sektorem, ale réwniez
duzymi i zagranicznymi podmiotami musza wzmacnia¢ swoja pozycje mie-
dzy innymi jakos$cig swoich produktéw i ustug. Sektor ten przez to zwraca
duza uwage na zapotrzebowanie i wymagania konsumentéw. W okresie
2014-2020 zostal zrealizowany miedzy innymi projekt Twoja szansa na
przedsigbiorczo$¢, ktéry oferowal 580 dotacji nowych i juz istniejacych
mikroprzedsigbiorstw. Projekt byt wart 24 927 801,46 z1, a dofinansowanie
z Unii Europejskiej wynosilo znacza czes¢ tej kwoty, czyli 21 188 631,24 zt.

Cechy i znaczenie sektora malych i $Srednich
przedsiebiorstw w polskiej gospodarce

Matle i Srednie przedsiebiorstwa napedzaja gospodarke Polski. Ze wzgle-
du na ich wielko$¢ potrzeby inwestycyjne przy ich tworzeniu sg niewielkie,
dlatego sektor ten jest najwickszym istniejacym nie tylko w Polsce, ale i na
$wiecie. Przedsiebiorstwa te wykonuja swoje dzialania w kazdym sektorze
gospodarki dozwolonej przez prawo. Prowadzenie tych przedsigbiorstw jest
réwniez ulatwione przez nieskompilowany system rozliczen finansowych.
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Mogly one wybra¢ forme rozliczen dostosowana do ich dziatalnosci i opta-

calnosci form podatkowych. Sektor MSP cechuje miedzy innymi:

— wysoka skfonnos¢ do ryzyka;

— duza elastycznos¢ i gotowo$¢ zmian;

— znaczacy udzial w kreowaniu PKB Polski;

— wykorzystywanie lokalnych mozliwosci (pracownikéw, surowcow,
warunkdéw);

— mniejsza biurokracja i szybsza zdolno$¢ reagowania;

— swoboda dzialania;

— szybki przeptyw informacji (mata kadra pracownicza);

— Dblizsze relacje z konsumentami;

— szybkie dostosowywanie si¢ do potrzeb i wymagan konsumentéw.
Male i $rednie przedsiebiorstwa przyczyniaja si¢ do tworzenia konkuren-

cji, co zwigksza jako$¢ produktow i ustug w celu utrzymania sie na rynku.

Przedsigbiorstwa te maja zdecydowany wptyw na rozwoj kraju, poniewaz:

— prowadzg w sektorach eksportu i importu;

— dzialajg efektywnie;

— generuja miejsca pracy;

— reagujg na zmiany rynkowe szybciej od duzych przedsiebiorstws;

— wytwarzajg prawie polowe PKB;

— w finansowaniu dzialalnosci opierajg sie gléwnie na wlasnym finan-
sowaniu;

— nie posiadajg skomplikowanej struktury organizacyjnej, co przyspiesza
ich dziatania;

— istniejg w kazdym rodzaju dziatalnosci;

— wplywaja na rozwdj regionalny i jego dobrobyt.
Unia Europejska rozumiejac znaczenie rozwoju MSP stworzyta dla nich

wiele mozliwoséci rozwoju poprawiajac dobrobyt i rozwoj Polski.

Szanse i zagrozenia dla przedsi¢biorstw po wstapieniu
Polski do Unii Europejskiej

Polska od momentu wstgpienia do Unii Europejskiej 1 maja 2004 roku
czerpala duze korzysci jako najwiekszy beneficjent. Fundusze i dzialania
UE odegraly duza role¢ w rozwoju polskiej przedsigbiorczosci i konkuren-
cyjnosci polskich przedsigbiorstw nie tylko w kraju, ale rdwniez za granica.
Unia Europejska wprowadzita:
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— strefe wolnego handlu, ktéra znosita cfa i inne ograniczenia handlowe
miedzy cztonkami Unii Europejskiej oraz zachowywala je dla krajow
spoza niej. Wprowadzila tez zakaz dyskryminacji panstw, ktory zabra-
nial nakladania na nie podatkéw i optat wyzszych niz na inne kraje
czlonkowskie lub towary;

— wspdlny rynek umozliwial swobodny przeptyw kapitatu finansowego,
ludzkiego oraz dobr i ustug. Ludzie ubiegajacy sie prace mieli prawo do
swobody poruszania si¢, wyboru stanowiska pracy, nieograniczonego
czasowo pobytu, rownego traktowania w stosunku do innych obywateli,
przeniesienie siedziby przedsiebiorstwa do innego kraju cztonkowskiego
lub na zalozenie w nim firmys;

Unie ekonomiczng i monetarng, ktéra umozliwiala zastosowanie wspol-
nej waluty.

Najwigkszg liczebnos$¢ w gospodarce Polski stanowily mate i $rednie
przedsigbiorstwa wytwarzajace prawie potowe polskiego PKB i zatrudniajace
10 mln ludzi. Mozna zadac¢ sobie pytanie, dlaczego fundusze przeznaczone
s3 rowniez dla firm prywatnych, ktorych celem jest migdzy innymi osigganie
zysku. Jest to spowodowane zasadg Unii, ktéra uznaje wspieranie regionéw
biednych i odstajacych dobrobytem od innych regionéw i krajow. Prawo do
korzystania z dotacji maja w réwnym stopniu przedsiebiorcy z kazdego kraju
czlonkowskiego. W korzystaniu z funduszy nie majg mozliwosci jedynie
firmy zadtuzone, upadajace lub juz bedace w stanie likwidacji.

Wstapienie do Unii Europejskiej poza szansami dla przedsi¢biorstw niosto
réwniez wiele zagrozen. Szansami dla tych firm bylo utatwienie eksportu, do-
step do zaawansowanej technologii, wzrost konkurencyjnosci na rynkach UE,
wrazliwo$¢ na zmiany rynkowe i preferencje klientow, pojawienie sie nowego
konkurenta i szybka adaptacja do tych zmian, obecno$¢ w kazdym obszarze
gospodarki i motywacja do rozwoju wlascicieli i pracownikéw. Zagrozeniem
byt dostep inwestoréw spoza kraju do polskiego rynku, duza konkurencyjnos¢
importowanych produktéw, utrzymanie ptynnosci finansowej i konieczno$¢
zmian w dotychczasowych dzialaniach przedsiebiorstw.

Wsparcie finansowe i programy dla przedsiebiorstw

Ze wzgledu na wazng role odgrywang przez przedsigbiorstwa w rozwo-
ju regionéw utworzono dla nich wiele programéw i mozliwosci wsparcia
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finansowego. Wsparcie finansowe bezposrednie dotyczylo na przyktad

bezzwrotnych dotacji w polskiej walucie. Srodki te zarzadzane byly przez:

— Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego;

— Europejski Fundusz Spoleczny;

— Fundusz Spéjnosci;

— Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich;

— Europejski Fundusz Morski i Rybacki.

Pomaganie przedsiebiorcom dziala w wielu zakresach. Europejski
Fundusz Spoteczny (EFS) jest jednym z pieciu gléwnych funduszy wspie-
rajacych rozwdj gospodarczy panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. EFS
wspomaga miedzy innymi dostosowanie sie polskich przedsigbiorcéw do
krajowych mozliwosci eksportowych, co rozwija mozliwosci firm, popra-
wia wydajno$¢ i tworzy nowe miejsca pracy, rowniez poprzez zachecanie
obywateli do rozpoczynania dzialalno$ci. Fundusze Unii Europejskiej sa
przyznawanie niezaleznie od wielkosci przedsigbiorstwa i jego sektora.
Dostepne Fundusze Unii Europejskie;j:

— program COSME, ktory oferuje dofinansowanie maksymalnie 150 tysie-
cy euro i skierowany jest do sektora malych i srednich przedsiebiorstw;

— program InnovFin, ktéry $wiadczy kredyty na rozwoj innowacji
i projektéw naukowych;

— program Kreatywna Europa, ktéry oferuje pozyczki dla przedsiebiorstw
z sektora kultury;

— program na rzecz zatrudnienia i innowacji spotecznych, ktory oferuje
kredyty maksymalnie do 25 tysiecy euro dla mikroprzedsiebiorstw oraz
inwestycje do kwoty 500 tysiecy euro;

— europejskie fundusze strukturalne i inwestycyjne, ktory oferuja pozycz-
ki, dotacje i finansowanie kapitalowe;

Europejski Bank Inwestycyjny i Europejski Fundusz Inwestycyjny, ktory
udostepniajg kredyty dla przedsiebiorstw.

Czlonkostwo z UE pozwolito MSP na dostep nie tylko do wcze$niej nie-
mozliwych do osiagnigcia technologii, ale rGwniez na zwigkszenie eksportu
towaréw na rynki zagraniczne. Fundusze Unii pozwolily tez na wyréwnanie
szans rozwoju i zmniejszenie réznic miedzy przedsiebiorstwami z réznych
regionow Polski. Spowodowalo to wzrost inwestycji, poprawe zyskow
przedsigbiorstw i znaczny wzrost eksportu.
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Fundusze i Programy Operacyjne przeznaczone
dla przedsiebiorcow

Fundusze Europejskie byly instytucjami istniejgcymi, by wspotpracowaé
i kreowa¢ dzialania majace na celu wspieranie spdjnosci gospodarczej, spo-
tecznej i terytorialnej. Fundusze realizowaly cele strategii Europa 2020, ktéra
dziatala na rzecz zréwnowazonego rozwoju. W Tabeli 2. przedstawione sg
programy zrealizowane w latach 2014-2020 oraz kwoty w mln euro, ktore
zostaly dofinansowane przez Uni¢ Europejska.

Tabela 2. Srodki przekazane przez Unie Europejska na Programy Operacyjne w latach

2014-2020
Nr. | Program operacyjne z okresu 2014-2020 Kwota dofinansowana z Unii
Europejskiej (mld euro)
1. Program Infrastruktura i Srodowisko 27,4
2. Program Inteligentny Rozwoj 8,6
3. Program Wiedza Edukacja Rozwdj 4,7
4. Program Polska Cyfrowa 2,2
5. Program Polska Wschodnia 2,0
6. Program Pomoc Techniczna 0,7
7. Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich 8,5
8. Razem 54,1

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Portalu Funduszy Europejskich.

Programy te mialy szeroki zakres swoich celow, ale w zakresie rozwoju
polskich przedsigbiorstw programy zrealizowaly konkretne zadania:

1. Program Infrastruktura i Srodowisko — wzmacnianie konkurencji na
rynku $wiatowej poprzez kreowanie przyjaznego dla srodowiska oto-
czenia;

2. Program Inteligentny Rozwdj — $wiadczenie pomocy finansowej dla
instytucji prowadzacych prace naukowe dla przedsigbiorstw, ktora
pomagata im rozwing¢ dzialalno$¢ poza granice kraju i tworzy¢ relacje
z podmiotami zagranicznymi, wspieranie badan nam nowymi techno-
logiami podnoszacymi konkurencyjno$¢ malych i srednich przedsie-
biorstw, promowanie wspotpracy miedzy podmiotami, zachg¢canie do
inwestycji w nowe technologie;
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3. Program Wiedza Edukacja Rozwoj — wspieranie podmiotéw w pozy-
skiwaniu srodkéw finansowych, takich jak pozyczki, tworzenie relacji
miedzy przedsigbiorstwami miedzy innymi poprzez wspolne spotkania
w zakresie rozwoju;

4. Program Polska Cyfrowa - rozbudowanie potencjalu informatycznego
zmniejszalo ilo$¢ zaangazowania przedsigbiorcéw w obrocie informa-
cjami w firmie i kontakcie z innymi przedsi¢biorstwami na przykltad
w wystawianiu faktur i rozliczen;

5. Program Polska Wschodnia - poprawianie jako$ci i ilosci sieci trans-
portowej wspieralo szybkos¢ i bezpieczenstwo przeptywu towarow;

6. Program Pomoc Techniczna - zmniejszanie obcigzenia kadry admi-
nistracji publicznej i rozwoj systeméw finansowych przedsigbiorstw,
rynku pracy i promocji innowacji;

7. Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich - rozwiniecie wiedzy i wprowa-
dzenie innowacji do przedsiebiorstw rolnych, inwestowanie w marketing
i przetworstwo produktow.

Proces pozyskiwania funduszy Unii Europejskiej
przez przedsigbiorcow

Srodki finansowe pochodzace z funduszy Unii Europejskiej sg przezna-
czone dla kazdego przedsigbiorstwa bez wzgledu na jego typ, czas zaloze-
nia dzialalnosci, wielko$¢ i sektor prowadzonej dziatalnosci. Firmy moga
bra¢ udziat w skfadaniu wnioskéw o dofinansowania lub w zamdéwieniach
publicznych. Mozliwe sa réwniez formy pomocy polegajacych na miedzy
innymi dofinansowan kredytow, gwarancji i kapitatu. Wazna rzecza w ubie-
ganiu sie o fundusze jest fakt, ze trzeba o nie konkurowa¢, poniewaz jest
wiecej chetnych niz srodkéw. Komisje rozpatrujace wnioski z tego powodu
wybierajg te najciekawsze, najbardziej pasujace do wymogéw UE, majace
najwigksza przewidywang szans¢ na odniesienie sukcesu, doswiadczenie
firm, udziat wlasny w firmie, efektywnos¢ firmy, lokacja firmy bedaca na
terenach objetych rewitalizacjg. Podsumowujac te kryteria najwieksze szanse
na dofinansowanie ma firma, ktéra ma najlepsza perspektywe na przyszlty
sukces. Dotacje sg zwracane w sposob refundowania poniesionych kosz-
tow. Oznacza to, ze jesli firma nie jest w stanie wykonac projektu za wlasne
pienigdze, to musi ona wzig¢ kredyt. Dotacja zostanie przekazana firmie po
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zakonczeniu i rozliczeniu przez nig projektu, w przypadku inwestycji wy-
magajacych znaczenie dtuzszego czasu firma otrzymuje $rodki kwartalnie.

Przedsigbiorcy musza doktadnie przemysle¢ przekaz swojego pomystu
i potrzeb. Poprawny opis musi by¢ spojny i zrozumialy oraz ma jasno przed-
stawi¢ co ma na mysli skladajacy. Przygotowujac si¢ do stworzenia opisu
projektu przedsiebiorca musi okresli¢ miedzy innymi co wymaga zmiany,
dlaczego jej wymaga, co jest problemem niemoznosci przeprowadzenia tej
zmiany samodzielnie przez przedsiebiorstwo, co przedsiebiorca chce osia-
gna¢, jakie metody zmian chce zastosowad, jak bedzie wyglada¢ kosztorys
przedsiewzigcia. Informacje te nie moga by¢ napisane ogélnie, musza by¢
konkretne, pomimo tego, ze nie ma pewnosci, ze wszystkie cele zostang
zrealizowane lub zostang, ale w innym stopniu niz planowano wszystko musi
by¢ realne do osiggniecia. Poprzez realnosc¢ celow trzeba rozumied, ze jesli
firma sprzedaje 1000 sztuk produktéw miesi¢cznie, to nawet po restruktury-
zacji nie zacznie ona sprzedawac o 50% wiecej, bezpiecznie wiec okresli¢ to
przyktadowo jaki 5 % lub 10 %. Najwiekszym bledem popelnianym podczas
opisu rezultatow jest zbyt duzy optymizm. Z kazdego oczekiwanego rezultatu
nalezy sie rozliczy¢, dlatego nalezy zadac sobie pytanie brzmigce na przyktad,
co, jesli zamiast zwigkszenia produkcji o 1000 sztuk zwiekszylismy ja tylko
0 300 sztuk. Jest to trudna sytuacja, poniewaz z jej powodu bedzie trzeba
zwrdci¢ otrzymang juz cze$¢ dotacji lub koszty poniesione z projektem
nie zostang zwrocone, dodatkowo proces starania si¢ o ponowna dotacje
zostanie znacznie utrudniony przez nie wywigzanie si¢ z obietnic. Pomimo
braku obietnic odnosnie efektywnych wynikéw firmy na projekcie okreslenie
realnych zmian jest lepszym wyborem niz wielkie obietnice bez szansy na
spelnienie. Oczekiwane rezultaty poza gtéwnym celem moga obejmowac
konkurencyjnos¢ firmy, pozycje na rynku lub przy prowadzeniu nowej tech-
nologii redukcja zatrudnienia pracownikéw. Nalezy tez okresli¢ kolejno$¢
dzialan, na przyklad pierwsze to zakup technologii, a drugie to szkolenie
pracownikéw w zakresie uzywania zakupionej technologii. Ogot celow
naszego projektu powinien by¢ zgony z aktualnymi w okresie skladania
Programami Operacyjnymi Unii Europejskiej. By upewnic sie, ze skladany
wniosek jest poprawny i czy ma on szans¢ na wybranie istnieje mozliwos¢
kontaktu z urzednikami zajmujacymi si¢ tymi programami, pomagaja oni
okresli¢ przedsiebiorcy czy poprawnie zrozumial on zalozenia projektu
iczy jego wniosek ma szanse na dotacje. Do wypetnionego wniosku musza
réwniez zosta¢ dodane zalaczniki zawierajace miedzy innymi biznesplan
i harmonogram dzialan z budzetem. Harmonogram musi zawiera¢ informa-



Efekty wykorzystania funduszy Unii Europejskiej w rozwoju polskich przedsigbiorstw 143

cje o kazdym dziataniu od poczatku do zakonczenia planu oraz informacje
o przerwach w jego realizacji. Harmonogram musi mie¢ wykonalne terminy
realizacji, poniewaz tak jak w przypadku celéw bedzie on kontrolowany,
dlatego zamiast okresla¢ konkretny dzien zakonczenia danego dziatania
na konkretny dzien bardziej zalecane jest napisanie pod koniec danego
miesigca lub w 3 miesigcu prac Kolejnymi zatacznikami niezbednymi we
wniosku sg przedstawione finanséw firmy, deklaracje PIT lub CIT i VAT
za ostatni okres, ktory byt ztozony do urzedu skarbowego. Podsumowujac
caly proces, napisanie i przygotowanie poprawnego wniosku wymaga ob-
szernej dokumentacji i czasu. Po zlozeniu deklaracji proces rozpatrujacy
poprawnos¢ wniosku trwa okolo 3 miesiecy, a ocena wniosku kolejne 3 do
4 miesiecy. Oznacza to, ze calo$¢ oczekiwania na pelne sprawdzenie i ocene
wniosku moze zaja¢ okoto pét roku oraz dodatkowy miesiac, jesli wniosek
przejdzie oceng, na przygotowanie i podpisanie umowy.

Problem wdrazania funduszy Unii Europejskiej
w przedsiebiorstwach

ZYozenie wniosku o dofinansowanie pomimo wytycznych jego stworze-
nia stanowi duzy problem. By wniosek zostal stworzony poprawnie oprocz
dokladnego opisu planowanej inwestycji trzeba dotaczy¢ wiele zalacznikow.
Proces ten utrudnia wiele czynnikéw takich jak zmiany w zasadach w za-
kresie organu rozpatrujacego wnioski, niezgodno$¢ wniosku do obowiazu-
jacego prawa i rozporzadzen, bledna interpretacja celéw danego funduszu,
opdznienia w instytucjach odpowiedzialnych za kontrole wnioskéw, po-
miniecie, ktoregos z zalacznikéw, brak podpisu na stronie wniosku, bledy
rachunkowe ,tworzenie dodatkowych zasad dla wnioskujacych, pisanie zbyt
dtugich, niezrozumiatych i skomplikowanych wnioskéw, trzeba pamigta,
by wnioski byly pisane w prostym i zrozumialym jezyku, poniewaz oso-
ba, ktéra czyta zlozony przez nas wniosek moze nie mie¢ zadnej wiedzy
o prowadzonej przez nas dziatalnosci i jej zakresie. Wniosek moze zostaé
odrzucony réwniez za przeszacowanie kosztow, brak nalozenia popraw po
konsultacji z instytucjg sprawdzajaca, niezgodnos¢ dotaczonych dokumen-
tow z ich oryginatami. Niektore z tych probleméw wynikajg z obszernosci
proceséw natozonych przez Komisje Europejska oraz jej wymogami co do
projektu. Wiele polskich wnioskéw nie jest zgodna z zalozeniami progra-
moéw, poniewaz wigkszo$¢ przedsigbiorstw w Polsce nie potrzebuje dostgpu
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do innowacyjnej technologii, ale do bardziej podstawowych potrzeb. Po
zatwierdzeniu wniosku barierami sg problemy z rozliczaniem projektu,
opdznienia w jej analizie przez urzednikow, brak jednolitej interpretacji
wydatkow. Podczas trwania projektu wprowadzanie s3 do umowy o dofinan-
sowanie poprawki i zmiany, ktérych wprowadzenie jest czasochlonne. Wiele
probleméw pochodzi réwniez od przepiséw prawnych np. o zamdéwieniach
publicznych, problemy z bardziej kosztownymi dziataniami takimi jak zakup
gruntéw i terminowa i poprawnie utworzona dokumentacja finansowa do
rozliczania projektu. W mniejszych miejscowosciach i miastach najbardziej
dotkliwym problemem jest brak informacji o mozliwosci wykorzystania
funduszy. Kolejnymi problemami sg niewielka ilo$¢ pracownikéw i brak
ich odpowiedniego wyszkolenia. Firmy czgsto posiadaja szybko rotujaca
grupe pracownikéw, ktérzy wymagaja szkolen. Po ukonczonym projekcie
firma wciaz jest kontrolowana w celu sprawdzenia, czy wywigzala sie z ce-
16w projektu. Jesdli firma nie byla w stanie wywiazac si¢ z warunkéw danej
umowy $rodki wykorzystane na projekt musza zostaé zwrécone. Srodki
zwraca si¢ rowniez, jesli nie zostaly wykorzystane w okreslonym terminie lub
zostalo ich przekazane wiecej niz beneficjent potrzebowal i s3 one zwracane
do organu, ktéry przestal srodki. W przypadku koniecznosci zwrdcenia
srodkow trzeba postepowac szybko, poniewaz kwoty dofinansowan sg wy-
sokie i kazdy dzien zwlekania z ich oddaniem zwieksza naliczane odsetki.
Obowiazek zwrotu srodkéw nie dotyczy firm, ktdre oglosity upadtosé. Po-
mimo ogloszenia upadtosci firma musi zosta¢ sprawdzona pod wzgledem
prawidlowosci wykorzystania $rodkow. Jesli srodki zostaly wykorzystane
poprawnie i upadlos¢ wynika na przyktad z czynnikéw rynkowych firma
nie musi zwraca¢ $srodkéw. Konieczno$¢ sprawdzania powodu upadlosci
jest spowodowana sztucznym bankructwem, ktdre jest kontrolowane przez
beneficjenta.

Dzialania wspierajace polskich przedsiebiorcow
po wstapieniu do Unii Europejskiej

Pozytywnych skutkiem wsparcia UE byto zwigkszenie liczby osob za-
kiadajacych dzialalno$¢. Byto to istotne dla rozwoju regionalnego i kraju
z powodu podatkéw pobieranych z dziatalno$ci gospodarczej oraz podatkéw
placonych od wynagrodzen pracowniczych. Znaczaca czes¢ funduszy UE
zostala przekazana na inwestycje tych przedsigbiorstw oraz rozwoj kompe-
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tencji kapitalu ludzkiego. Z powodu szybko zamieniajacego sie $wiata pro-
wadzone byly szkolenia uwzgledniajace potrzebe nowoczesnego zarzadzania
i obstugi nowych technologii, ktére mialy zwiekszy¢ jakos¢ §wiadczonych
ustug i produktow wytwarzanych przez przedsigbiorstwa. Zmniejszaly one
bezrobocie i zwigkszaly popyt na towary i ustugi, co przyczynialo si¢ do
rozwoju regionow.

Unia Europejska zachecata réwniez przedsigbiorcow do zatrudniania
niepelnosprawnych, kobiet i ludzi mtodych. Jednostki samorzaddéw tery-
torialnych, by zacheci¢ przedsiebiorcéw do tworzenia firm w ich regionie,
wykorzystywaly fundusze UE i finansowane przez nig szkolenia i projekty dla
0s6b chcacych zatozy¢ dziatalno$¢ oraz dla tych, ktérym udato sig¢ jg stwo-
rzy¢ i zapewni¢ rentowno$¢. Wsparcie ich obejmowato rozwdj infrastruktury
przedsigbiorstw, ktory byl istotny dla ich funkcjonowania i jakosci §wiad-
czonych ustug wraz z badaniami tych proceséw. Wzmacniany byt stopien
wspolpracy miedzy matymi i §rednimi przedsigbiorstwami. Wprowadzone
byty szkolenia, ktérych celem bylo danie mozliwosci przedsigbiorcom na
zdobycie wiedzy i umiejetnosci w kwestii tworzenia i wprowadzania na ry-
nek nowych produktow i ustug oraz ulepszanie juz istniejacych produktow.

Dokonywane byly oceny projektéw firm w zakresie ich racjonalnosci,
mocnych i stabych stron, zagrozen i szansy na powodzenie projektu. Miato
to pomoc w procesie decyzyjnym prowadzonym przez przedsiebiorcow.
Zorganizowano tez dzialania, ktére mialy wyceni¢ warto$¢ intelektualng
firmy i jej perspektywe rynkowa. W zwiazku z rozwojem firm uwzgledniono
réwniez zmiany w zakresie oprogramowan komputerowych. Firmy ubie-
gajace sie o rozwdj technologiczny mogly uzyskac szkolenia przygotowu-
jace przedsigbiorstwo oraz jego pracownikéw do obstugi tych technologii.
W celu zwigkszenia efektywnosci transakcji miedzynarodowych wdrozone
zostaly dzialania przygotowawcze zawierajace plany biznesowe dla firm,
strategie i doradztwo w zakresie przedsiewzie¢ eksportowych i okreslania
racjonalnosci wyboru potencjalnych partneréw handlowych, wspotpracy
i prowadzenia negocjacji. Doradztwo obejmowalo réwniez kreowanie marki
i jej wizerunku na rynku, projektowanie kampanii reklamowych i dziatan
promocyjnych, dostosowanie produktéw do zapotrzebowania rynku zagra-
nicznego i pomoc w uzyskaniu niezbednych dokumentéw pozwalajacych
prowadzi¢ dziatalno$¢ eksportowa. Dzialania w zakresie reklamy zagra-
nicznej musialy zosta¢ zmodyfikowane ze wzgledu na réznice jezykowe,
geograficzne, klimatu kraju, historie, religie, obyczaje, zamoznos¢ i inne
czynniki wplywajacymi na preferencje mieszkancow.
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Na decyzje zakupu produktéw zagranicznych duzy wptyw majg réwniez
stereotypy dotyczace krajow. Kazdy kraj posiadal swoje wlasne preferencje
i kulture, ktore musiaty zosta¢ uwzglednione, dotyczylo to tez opakowan
produktow, znakéw firmowych i ceny. Uproszczona zostata dzialalno$¢
gospodarcza poprzez utworzenie biznesu elektronicznego. Przyspieszal
on proces rozliczen i handlu miedzy firmami. Kreowane byto pozytywne
spojrzenie na cechy przedsigbiorcze jako wartosciowe umiejetnosci, w kto-
rych sklad wchodzita wytrwalos¢, zdolnosci przywddcze, kreatywnose,
sktonnosci do podejmowania ryzyka, ambicja.

Zachecano do tworzenia i zaangazowania si¢ w Srodowiska biznesowe.
Zwigkszono dostep matych firm do Zrédel finansowania i zwigkszono ich
znaczenie w gospodarce. Ustalone zostaty zasady ochrony MSP przed mo-
nopolami i ograniczanie tych praktyk. Przeciwdzialanie monopolom bylo
prowadzone poprzez zakaz tworzenia karteli, czyli zmowy przedsiebiorcow
co do ceny, produkgji i podziatu rynku oraz zakaz naduzycia ich pozycji.
Monopole byty dopuszczalne, jesli ich powstanie nastgpito w sposob natu-
ralny lub w wyniku sprawiedliwych i efektywnych dzialan przedsigbiorstwa.
Zakazane zostaly rowniez praktyki pomocy panstwa dla przedsigbiorstw,
ktore wptywaly lub grozity wptynieciem na pozycje konkurencyjng na rzecz
danego podmiotu. Realizowane byly szkolenia mtodych ludzi podnoszace
ich kompetencje, wiedze¢ i umiejetnosci, ktore zwigkszajg szasng MSP na
rozwdj i wzrost konkurencyjnosci. Unia wprowadzala réwniez w zasadach
skierowanych do Polski zakazy, jednym z nim byl zakaz dyskryminacji,
zwlaszcza w zakresie pochodzenia. Zasada ta wymagala wspolpracy Polski
z krajami UE w celu ujednolicenia praw i stosowania porozumien. Szybki
wzrost konkurencji przez powstawanie przedsigbiorstw spowodowat po-
prawe w jakosci $wiadczonych ustug, produktéw i w efekcie ceny, ktorag
konsumenci chcieli zaplaci¢ za produkt wyzszej jako$ci. Mniejsze potrzeby
inwestycyjne i skupianie si¢ na dziatalnosci biurowej MSP gwarantowaty
elastycznos$¢, swobode i przejrzysto$¢ dziatan i zwiekszony przeptyw infor-
macji w poréwnaniu do duzych firm. Z powodu mniejszej kadry istniata
motywacja pracownikéw do dziatania, tworzenia blizszych relacji wewnatrz
firmy. Brak anonimowosci zwigkszal rowniez ich zaangazowanie w relacje
z konsumentem.
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Bariery ograniczajace przedsi¢biorcow w uzyskiwaniu
funduszy i sposoby przeciwdzialania im

W zwiazku z wcigz rosnacg popularnoscia dofinansowan ze srodkow
UE, procedury uzyskania ich i warunki przez nie przedstawione stawaty
sie skomplikowane i trudne do utrzymania dla przedsiebiorcéw. Trudno$é
wynikajgca z procesu pozyskania funduszy zniech¢cala potencjalnych chet-
nych do siggania po nie. Problemami wynikajacymi z pozyskania funduszy
byly zasady przez nie narzucone. Przedsiebiorcy wykazywali obawy przed
niespetnieniem warunkoéw i czujgc zagrozenia dla swoich dziatalnosci z po-
wodu zwrotéw dotacji rezygnowali ze starania si¢ o nig. Kolejna blokada
byty bariery finansowe, dotacje pozyskiwane z funduszy byly przekazywane
w formie zwrotu wykorzystanych $rodkéw na dane dziatanie. Bylo to nieko-
rzystne dla przedsigbiorcéw ze wzgledu na ograniczone srodki finansowe.
Rozwigzaniem byly kredyty bankowe, ktore niosly dla firm zagrozenia,
poniewaz nawet jesli firma uzyskata kredyt, to musiata utrzymac zdolnoé¢
kredytowg do czasu, gdy przekazane im zostanie umowione dofinansowanie,
ktdre czesto bylo wyplacane w ciggu kilku miesiecy. Firmy ze wzgledow
plynnosci finansowej lub niepewnej sytuacji poza niezdolnoscia do wzigcia
kredytu obawialy si¢ pogorszenia sytuacji firmy w czasie oczekiwania na
zwrot srodkéw. Nastepna barierg byl sposob przekazywania informacji. Po-
mimo rosnacych kompetencji w obstugach sprzetow elektronicznych czes¢
przedsigbiorcow chcacych skorzysta¢ z dofinansowania nie byta w stanie
uzyska¢ potrzebnych informacji z powodu braku umiejetnosci w obstudze
komputera lub znalezieniu danych. W pézniejszym czasie wprowadzone do
zycia zostaly instytucje doradcze pomagajgce w uzyskaniu wiedzy na temat
dofinansowania i jego wymagan. Proces przyznawania funduszy skupia si¢
na tym, aby firmy, ktdre uzyskaly srodki podniosty swoja rentownos¢ i ge-
nerowaly w przyszlosci zyski, z tego wzgledu cigzko oszacowac jakie efekty
zostang koncowo uzyskane. Pomimo trudnosci w pozyskaniu funduszy
i oczekiwania na efekty przedsigbiorcy chetnie z nich korzystajg i widza w ich
obecnosci szans¢ na poprawe sytuacji finansowej firmy w dtuzszym okresie,
poniewaz $rodki UE nie majg znacznie poprawi¢ sytuacji, ale utrzymac
funkcjonowanie firmy w przyszlosci. Efekty jakie przedsigbiorstwo uzyska
zalezg jednak od racjonalnego sposobu ich wykorzystania. Bezzwrotne
dofinansowania mogg zosta¢ wykorzystane na:

— budowg / rozbudowe;
—  zakup $rodkoéw trwalych i nieruchomosci;
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— najem / dzierzawe / leasing;

— zakup patentdéw / warto$ci niematerialnych i prawnych;

— promocgje.

Projekty zrealizowane z dofinansowania Unii Europejskiej
w okresie 2014-2020

Unia Europejska poza dofinansowaniami realizowala réwniez projekty
wspomagajace przedsiebiorcow, wprowadzanie innowacji do ich firm oraz
szkolenia przyszlych pracownikéw, w tym pobudzanie oséb biernych za-
wodowo przez ich wejsciem na rynek pracy. W wojewddztwie matopolskim
w latach 2014-2020 zrealizowano miedzy innymi projekty przedstawione
w Tabela 3. Projekty te nie mogtyby zostac zrealizowane bez wsparcia Unii
Europejskiej i srodkéw finansowych przez nig przekazywanych. Ponad po-
fowa wartosci projektow jest finansowana ze srodkéw UE, a zrealizowane
projekty wplywaja na rozwdj regiondw oraz innowacyjnos¢ i konkuren-
cyjno$¢ Polski. Projekty maja $cisle okreslone cele, ktére musiaty zostaé
zrealizowane, dzieki temu mozna réwniez dokona¢ analizy efektow jakie
zrealizowanie projektu moze przynies$¢ poza jego gléwnymi celami.

Tabela 3. Projekty aktywizacji zawodowej

Nr. | Nazwa projektu Wartos¢ projek- | Dofinansowa-
tu ogétem (z1) | nie ze $rodkow
UE (zb)

1. | Aktywizacja os6b mlodych pozostajacychbez | 13379 718,97 | 11276 427,15
pracy w powiecie tarnowskim - Mlodzi na start

2. | Aktywni i mtodzi na rynku pracy 2290051,35 | 2104328,19

3. |Malopolski Centrum Rozwoju Aktywizacji| 2269 350,45 1928 947,88
Zawodowej

4. |Wdrozenie do produkcji w firmie ,,ALFA” 989 658,00 400 000,00
wzoru przemystowego, linii mebli kuchennych
z funkcjami dla 0s6b niepetnosprawnych

5. |Dobry Czas na Biznes 19260 386,41 | 16 371 328,44

6. | Wdrozenie innowacyjnej technologii produk- | 5944 600,00 | 2675 070,00
cji LignOS

7. | Utworzenie laboratorium badawczo-rozwojo- | 8202 367,73 | 3009 083,13
wego na potrzebe badan i wdrazania nowych
technologii osprzetu elektrotechnicznego.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Mapa Dotacji UE.
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1. Celem projektu bylo zwigkszenie zatrudnienia os6b w wieku 18-29 lat,
nieposiadajgcych pracy i zarejestrowanych jako bezrobotni;

2. Celem projektu bylo odkrycie potencjalu zawodowego i pobudzaniu
samodzielnosci u 0s6b do 29 roku zycia, ktorzy nie byli w trakcie nauki;

3. Celem projektu byta aktywizacja zawodowa oséb dlugo pozostajacych
bez zatrudnienia, 0s6b niepetlnosprawnych i o niskich kwalifikacjach
zawodowych;

4. Zakres dzialalnosci firmy ALFA zajmuje si¢ produkowaniem mebli,
celem projektu bylo zaprojektowanie i wprowadzenie do firmy mebli
dostosowanych dla 0séb z niepelnosprawnoscia spelniajaca aspekty
bezpieczenstwa, jakosci i wygodnego uzytkowania;

5. Celem projektu byto zwigkszenie liczby powstajacych mikroprzedsig-
biorstw. Udzielone zostaly szkolenia i wsparcie naukowe, a gléwna grupa
odbiorcéw byly osoby po 30 roku zycia pozostajace bez pracy, po 50
roku zycia i dlugotrwale bezrobotni, niepelnosprawni, kobiety i osoby
z niskimi kwalifikacjami. Przedsiebiorstwa byty tworzone na terenach
o niskim poziomie przedsigbiorczosci lub o wysokim bezrobociu;

6. Celem projektu bylo wzrost innowacyjnosci przedsiebiorstwa Osika
Meble. Wdrozona zostala innowacyjna i opatentowana technologia
produkc;ji;

7. Celem projektu bylo utworzenie laboratorium projektujace nowe sprzety
technologiczne, ktore mialy zapewni¢ wzrost konkurencyjnosci i pod-
nies¢ jakos$¢ wyrobow.

Dzialania innowacyjne w polskich przedsi¢biorstwach

Mozliwo$¢ ubiegania si¢ o srodki zachecila przedsigbiorcow do inwe-
stycji w kapital obcy. Innowacje od zawsze byly waznym aspektem rozwoju
gospodarki, a przedsigbiorstwa innowacyjne wykazywaty wieksza rentow-
nos¢, nizsze koszty produkeji i koszty dziatalnosci. W matych firmach in-
nowacje byty pomijane ze wzgledu na naklady finansowe potrzebne do ich
realizowania i brak checi instytucji naukowych do wspoétpracy. Pojawienie
sie funduszy UE sklonito przedsigbiorcow do przemyslen w co inwestowac,
by uzyska¢ wigksza efektywnos¢, mimo to fundusze na inwestycje nie sa
w Polsce w pelni wykorzystane. Polscy przedsiebiorcy skupiajg sie bardziej
na inwestycji w innowacje niz wprowadzaniu ich do swoich firm. W Polsce
innowacje wcigz mylone s3 z inwestowaniem. Innowacja to wprowadzenie
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czego$ nowego, odnawianie, ciagly proces w doskonaleniu i ulepszaniu
produktow, ustug, procesow, systemow i technologii. Nie jest ona dziala-
niem jednorazowym, wymaga ona kreatywnosci i wiedzy. Innowacyjne
firmy posiadajg znacza przewage nad innymi z powodu ciaglego dazenia
do zwigkszenia efektywnosci, checi zmian i rozwoju. Inwestycje dzielg si¢
na rzeczowe, finansowe i niematerialne i dotycza jednorazowego zakupu
na przyklad urzadzenia, unowoczesnienia firmy lub zakupu papierow
warto$ciowych.

Wplyw COVID-19 na przedsiebiorstwa

Pandemia koronawirusa jako choroba zakazna, ktora rozprzestrzenila
sie na $wiece w 2020 roku przysporzyta wiele probleméw przedsigbiorcom.
Wiele podmiotéw gospodarczych musiato zawiesi¢ swoje dziatalnos$ci
dochodzac do ponad 500 tysiecy zawieszonych przedsigbiorstw. Znacznie
zmniejszyta sie rdbwniez 0sob rozpoczynajacych dzialalnos¢, a zwigkszyta
liczba o0s6b likwidujacych swoje dziatalnosci. Ogoélng konsekwencja tych
zjawisk byly zwolnienia pracownikéw. Duza liczna przedsigbiorcow, ktorzy
nie zlikwidowali i nie zawiesili dziatalno$ci uzyskala mniejsze dochody niz
w poprzednich latach, dlatego mniejsze firmy musiaty podja¢ dzialania takie
jak zmniejszenie wydatkéw i wynagrodzen oraz ograniczenie produkgji.
Unia Europejska, by male i srednie przedsigbiorstwa, ktére maja znaczace
wplyw na gospodarke nie byly zmuszone zamyka¢ swoich dziatalnosci przy-
gotowala razem z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym pomoc dla krajow
czfonkowskich. Pomoc to polegata miedzy innymi na przeznaczeniu 1 mld
euro na rzecz inwestycji, ktoéra miala zacheci¢ banki do udzielania pozyczek
co najmniej 100 tysigcom firm. Komisja Europejska udostepnifa réwniez
okoto 8 mld euro do bezposredniej pomocy matym i srednim przedsigbior-
stwom. Utworzony zostal tez fundusz gwarancyjny o wartosci 25 mld euro,
ktory wspieral przedsigbiorcow dotknietych skutkami pandemii. W ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego po-
wstala Matopolska Tarcza Antykryzysowa, ktéra wniosta 361 mln ztotych na
walke ze skutkami pandemii w przedsigbiorstwach. Kwota 247 mln zlotych
zostalo przeznaczonych na bezzwrotng pomoc w utrzymaniu zatrudnienia
w firmach, 80,6 mln ztotych przeznaczono na dofinansowanie czesci kosz-
tow malych i $rednich przedsigbiorstw w ramach skladek ubezpieczenia
spolecznego, wynagrodzen i dofinansowania czesci kosztow prowadzone;
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dziatalno$ci. Dla 0s6b samozatrudnionych przeznaczono 33,3 mln zlotych.
Pakiet plynnosci finansowej w kwocie 111 mln ztotych zostal przeznaczony
na pozyczki do kwoty 500 tysiecy ztotych na maksymalny okres 7 lat, pakiet
ten przeznaczony byl wylacznie dla przedsigbiorcow, ktorzy poniesli straty
finansowe podczas pandemii.

Metodologia badan i zrodla danych

Do analizy pordwnawczej wykorzystano dane z okresu 2014-2021
(dane GUS) odnoszace si¢ do liczebnosci firm z sektora MSP do wybranych
zmiennych, ktére wedtug autoréw moga wynikac z ze srodkéw UE. Dane
o ktorych mowa to:

1. Naklady inwestycyjne (symbol X1).

2. Bezrobocie (symbol X2).

3. PKB na 1 mieszkanca (symbol X3).

4. Koszty zwigzane z zatrudnieniem (symbol X4).

Do etapu analizy wspdtzaleznosci wykorzystano wspoiczynnik korelacji
liniowej Pearsona (Chok, 2010):

o n-yx-y-%x-¥y
N IR IR SRD!

Wspolczynnik korelacji okresla kierunek oraz site oddziatywania po-
szczegolnych zmiennych. Otrzymane wartosci (r) zawierajg si¢ w zakresie
od -1 do 1. Wartosci zblizone do -1 okreslajg silng zalezno$¢ miedzy x ay,
gdzie x roénie to y maleje. W sytuacji r=1 wystepuje silna zalezno$¢, w ktorej
wzrost x determinuje wzrost y. Wartosci bliskie 0 okreslajg brak korelacji
miedzy zmiennymi.

Na podstawie uzyskanych wynikéw przeprowadzono hierarchiczng ana-
liz¢ skupien (metoda Warda) w celu osiggniecia odpowiedniej segmentacji
MSP w aspekcie wojewddztw, w ktérych funkcjonuja. Miarg zréznicowania
skupienia jest Error Sum of Squares (ESS), ktérego okreslamy wzorem

(mfiles.pl):

ESS= Y (5 — ®)?
gdzie:
X, — warto$¢ zmiennej bedgcej kryterium segmentacji dla i-tego obiektu,
k - liczba obiektow w skupieniu.
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Przeprowadzone badanie analizy wspolzaleznosci (tabela 4) pozwolito
okresli¢ stopien zaleznosci liczebnosci firm w podziale na wojewddztwa
wzgledem okreslonych zmiennych. W przypadku wiekszosci wojewddztw
uzyskano podobne zaleznosci, lecz z pewnymi wyjatkami.

Tabela 4. Wyniki wspétzalezno$ci wybranych zmiennych do liczebno$ci przedsie-
biorstw z sektora MSP

Mikroprzedsigbiorstwa Male przedsigbiorstwa Srednie przedsiebiorstwa
X1 | X2 X3 | X4 | X1 X2 X3 X4 X1 X2 | X3 X4

DOLNOSLASKIE 0.86 |-0.81 1099 1099 |-093 |0.73 [-0.97 |-0.97 [-0.84 [0.68 [-0.93 |-0.92
KUJAWSKO-POMOR-

Wojewddztwo

SKIE 0.40 |-0.74 1095 0.95 |-0.50 |0.66 |[-0.91 |-0.91 [-0.40 [0.86 [-0.98 |-0.98
LUBELSKIE 0.76 |-0.79 1098 10.98 |-0.85 |0.66 |[-091 |-0.93 [-0.76 [0.84 [-0.98 |-0.98
LUBUSKIE 0.60 |-0.71 1095 10.94 |-0.69 |0.73 [-0.96 |-0.95 |-0.49 [0.68 |-0.87 |-0.86
LODZKIE 0.50 |-0.77 1098 1098 |-0.65 |0.74 [-0.97 |-0.97 [-0.59 [0.87 [-0.98 |-0.98
MALOPOLSKIE 0.85 |-0.76 {097 10.99 |-0.94 |0.65 [-0.92]-0.92 [-0.94 [0.75 [-0.96 |-0.95
MAZOWIECKIE 0.87 1-0.86 1097 10.99 |-0.89 |051 |[-0.75]-0.74 [-0.95 [0.67 |-0.88 |-0.87
OPOLSKIE -0.02{-0.57 {0.90 |0.89 [-0.06 [0.68 |-0.95|-0.95|-0.15 |0.88 |-0.99 [-0.99
PODKARPACKIE 0.75 1-0.81 1097 1098 |-0.73 |0.57 |[-0.86 |-0.88 [0.15 |[-0.08 [-0.14 |-0.13
PODLASKIE 0.76 |-0.77 1098 10.98 |-0.61 |0.32 |[-0.66 |-0.66 |-0.42 [0.29 [-0.59 |-0.60
POMORSKIE 0.47 1-0.7310.96 10.99 |-0.54 |0.60 |[-091|-0.92 [-0.55 [0.71 [-0.97 |-0.98
SLASKIE 0.74 1-0.69 {091 0.94 |-0.89 |0.72 [-0.94|-0.96 [-0.90 [0.79 [-0.97 |-0.98

SWIETOKRZYSKIE | 0.72 |-0.72 [0.97 [0.96 |-0.81 |0.57 [-0.90 |-0.89 |-0.78 |0.75 |-0.98 |-0.98
WARMINSKO-MA-
ZURSKIE 0.54 |-0.7510.97 10.96 |-0.68 |0.82 |[-0.97 |-0.97 [-0.77 [0.89 [-0.93 |-0.94
WIELKOPOLSKIE 0.81 |-0.74 1098 10.98 |-0.87 |0.63 [-091 |-0.91 [-091 [0.76 [-0.96 |-0.96
ZACHODNIOPOMOR-
SKIE 0.83 |-0.67 1095 0.96 |-0.80 |0.72 [-0.95]-0.95 [-0.73 [0.85 [-0.99 |-0.99
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z GUS.

W przypadku nakladéw inwestycyjnych zauwazono, ze dla mikro-
przedsiebiorstw wystepuje dodatnia zalezno$¢ co nie jest widoczne dla
malych i $rednich przedsiebiorstw. Mozna zatem zalozy¢, ze wzrost na-
kladow inwestycyjnych pozytywnie wplywa na zakladanie nowych firm
zatrudniajacych do 9 oséb. W przypadku 80% wynikow warto$¢ ta wynio-
sta powyzej 0.5, jedynie wojewddztwo opolskie odbiega od pozostatych
wojewddztw. Zauwazono takze, ze spadek bezrobocia determinuje wzrost
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zaktadanych nowych firm, lecz w przypadku matych i §rednich przedsie-
biorstw odnotowano odwrotng zalezno$¢. Wzrost PKB na 1 mieszkanca
jest zalezne z powstawaniem nowych mikroprzedsiebiorstw, lecz w ujeciu
pozostatych form podzialu zauwazono odwrotng zaleznos¢. Podobne wyniki
uzyskano dla kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem. Ich wzrost przeklada
sie na spadek funkcjonowania malych i §rednich przedsiebiorstw na po-
czet zakladania nowych mikroprzedsi¢biorstw. Na uwage zastuguje sam
wynik wspoétzaleznosci, gdzie odnotowano jego wysokie (skrajne) wyniki.
W niewielu przypadkach uzyskane wyniki dotyczg wartosci w okolicy zera.
Nalezy zauwazy¢, ze wojewddztwo podkarpackie w przypadku $rednich
przedsigbiorstw uzyskato dla kazdej ze zmiennych wartosci zblizone do 0.
Warto podkresli¢, ze wyniki badan dla matych i $rednich przedsiebiorstw
sa zblizone w aspekcie analizowanych zmiennych, co jest odwrotnoscia
w przypadku mikroprzedsiebiorstw.

Rysunek 1. Analiza hierarchiczna dla uzyskanych wynikéw korelacji
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Analiza hierarchiczna (rysunek 1) pozwala wyszczegdlnic¢ 3 grupy obiek-
tow podobnych do siebie. Pierwsza z nich dotyczy wytacznie wojewodztwa
opolskiego, ktére znaczaco odbiega od pozostalych. Kolejna grupa to woje-
wodztwo podkarpackie, mazowiecki oraz podlaskie. Natomiast pozostate
wojewddztwa zostaly zaklasyfikowane do 3 grupy. Mozna zauwazy¢, ze
w przypadku wiekszosci wojewddztw wyniki korelacji pomiedzy zmien-
nymi s3 bardzo podobne, natomiast wystepuja takie wojewddztwa, ktore
znaczaco obiegaja od normy (jak np. wojewodztwo opolskie). Taki rezultat
$wiadczy o zréznicowaniu w badanych obiektach, ktére moga wynikaé
z réznych preferencji dotyczacych rozwoju przedsiebiorstw w zaleznosci
od obszaru Polski.

Podsumowanie

Polska gospodarka w znaczny sposéb polega na srodkach Unii Euro-
pejskiej. Realizowane projekty i zadania sg prawie catkowicie realizowane
z finanséw UE. Unia Europejska przekazuje najwieksze $rodki do inwesto-
wania, ktérych Polska z wlasnych funduszy nie bytaby w stanie pokry¢. Unia
otworzyta réwniez dla polskich przedsiebiorcow wiele mozliwosci, ktdre sa
przez nich wykorzystywane. Zmniejszono wykluczenie spoteczne poprzez
aktywizacje zawodowa osob biernych zawodowo i zwigkszono ich kom-
petencje, co bylo korzystnym zjawiskiem dla firm ze wzgledu na zdobycie
przeszkolonych pracownikéw. Przedsiebiorcy poza osigganiem zysku zaczeli
inwestowa¢ w celu rozwoju firm i zapewnienia jej funkcjonowaniu w przy-
sztoéci. Wzrosta $wiadomos¢ o znaczeniu sektora MSP, a sam sektor po
wstgpieniu Polski do UE rozwinat si¢ dzigki finansowaniu kapitalem obcym
umozliwiajagcym wzrost zdrowej konkurencyjnosci i poprawe dobrobytu
regionow, zwlaszcza tych, w ktérych poziom przedsigbiorczosci byt niski.
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